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DISCIPLINA: Gerenciamento de Redes de Computadores

Vigéncia: a partir de 2014/1 Periodo letivo: 5° semestre

Carga horéria total: 75h Cdédigo: CSTSI.024

Ementa: Estudo sobre geréncia de redes, métricas e medidas de trafego,
arquitetura de gerenciamento de redes, protocolos de geréncia de redes, modelos
de geréncia. Estudo de softwares de gerenciamento de rede, softwares de controle
de banda, softwares de monitoramento de acessos de péaginas WEB.
Compreenséo do servico de informacéo da rede. Reconhecimento dos indicadores
de qualidade de servicos em redes e alta disponibilidade. Identificacdo e aplicacao
de estratégias e politicas de backup e roteamento em redes de computadores.

Conteudos

UNIDADE I - Introducédo a Geréncia de Redes
1.1 Conceitos de geréncia de redes
1.2 O papel do gerente de redes
1.3 Métricas e medidas de trafego
1.4 Metodologia de detecc¢do e resolucdo de problemas

UNIDADE Il - Arquitetura de Gerenciamento de Redes
2.1 Arquitetura no modelo SNMP
2.2 Arquitetura no modelo OSI
2.3 Agentes e gerentes
2.4 Base de informacdes gerenciais - MIB

UNIDADE Il - Protocolos de Geréncia de Redes
3.1 Protocolo SNMPv1
3.2 Protocolo SNMPv2
3.3 Protocolo SNMPv3
3.4 Protocolo RMON

UNIDADE |V - Modelos de Geréncia
4.1 Modelo FCAPS
4.2 Modelo ITIL

UNIDADE V - Softwares de Gerenciamento de Rede
5.1 Conceitos sobre software de gerenciamento de rede
5.2 Experimentos com software de gerenciamento de rede

UNIDADE VI - Softwares de Controle de Banda
6.1 Conceitos sobre software de controle de banda
6.2 Experimentos com software de controle de banda

UNIDADE VII - Softwares de Monitoramento de Acessos de Paginas WEB
7.1 Conceitos sobre software de monitoramento de acessos de
paginas WEB
7.2 Experimentos com software de monitoramento de acessos de
paginas WEB
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UNIDADE VIII - Servico de Diretorio da Rede
8.1 Conceitos sobre servigo de diretorio da rede
8.2 Exemplo de servico de diretorio da rede

UNIDADE IX - Qualidade de Servicos em Redes e Alta Disponibilidade
9.1 Nog0es sobre qualidade do servigo
9.2 Niveis de servico
9.3 Critérios de qualidade de servigco
9.4 Conceitos sobre alta disponibilidade

UNIDADE X - Estratégias e Politicas de Backup
10.1 Politica de Backup
10.2 Tipos de Backup
10.3 Niveis de RAID

UNIDADE XI - Roteamento de Dados
11.1 Roteamento Estatico
11.2 Roteamento Dinamico
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