Ser\ngo Pubhco Federal
' lnstltuto Federal de- Educagao Ciéncia e Tecnologia Sul- no-grandense
‘ - Pro-reitoria de Ensino .

RESOLU(;AO N° 38/201 9: -

O Pro rertor de Ensino do- Inst:tuto Federal de Educagao ’
Clenma e Tecnoiogla Sul~r|o grandense, no uso de suas

atrlbuu;,oes consu:ierando as decisdbes- emanadas da L

reunigo.da Camara de jEnsino, resolve aprovar para 0 .
Curso - Superlor de - Tecnologia .em - Processos
" Gerenc:lals, do campus Lajeado para \nger a partlr do-
' prsmelro per;odo letivo de 2020: :

 1 - A complementagao dos itens 9 ao 12 do PPC
2-=A matnz curricular. ' '
3-A. matrlz de pre requ1s&tos |
4~ A matrlz de d:smplmas optatfvas ,
5-0s programas de dlSCllenas dos 10 e 20 penodos [etlvos .
6 - Os: regulamentos de At|v1dades Complementares e de Trabalho de-
; Conclusao de Curso |

Ty

- ‘Esta resoluigdo entra e.mfv'i_gar_a partir da sua data de publicaggo.

" “Pelotas, 17 de setembro de2019. -

Rudngo Nasclment daSilva
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1 - DENOMINACAO
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, do eixo
tecnologico Gestdo e Negdcios.

2 - VIGENCIA

O Curso Superior de Tecnhologia em Processos Gerenciais passara a
viger a partir de 2020/1.

Durante a sua vigéncia, este projeto sera avaliado com periodicidade
anual pela instancia colegiada, sob a mediacdo do Coordenador de Curso, com

vistas a ratificacdo e/ou a remodelacao desse.

3 — JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS
3.1 - Apresentagao

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
(IFSul) faz parte da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
criada por meio da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnhologia tém por
finalidade e caracteristica ofertar educacao profissional e tecnoldgica, em todos
0s seus niveis e modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a
atuacdo profissional nos diferentes setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional.

O IFSul possui 14 Campus, quais sejam: Lajeado, Bagé, Camaqua,
Charqueadas, Gravatai, Campus Avancado Jaguardo, Campus Avancado
Novo Hamburgo, Passo Fundo, Pelotas, Pelotas — Visconde da Graca, Santana
do Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul e Venancio Aires.

O Campus Lajeado (Portaria DOU n° 993, de 07 de outubro de 2013),
em consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional, reitera 0 compromisso
com o processo educativo e com o desenvolvimento do individuo em todas as

suas dimensdes, por meio de uma educagdo humano-cientifica-tecnoldgica.




Considerando esse cenario, o Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais, pertencente ao eixo tecnolégico Gestdo e Negocios, tem
por finalidade a formagdo de um profissional proativo, potencializando a
integracdo entre conhecimentos humanisticos, cientificos e tecnologicos. Além
disso, objetiva formar profissionais capacitados para o mundo do trabalho,
compromissados com o desenvolvimento regional e capazes de exercer
atividades de forma responséavel, ativa, critica e criativa na resolugdo de
problemas na area de Gestao e Negdcios.

O curriculo do Curso é concebido como importante elemento de
organizagdo académica, que orienta 0s processos de ensino e de
aprendizagem enquanto espaco de formac&o dinamico, multicultural e plural,
fundamentado nos pressupostos contidos no Projeto Pedagdgico Institucional
do IFSul.

O desenvolvimento do curriculo do presente Curso objetiva a formacéo
de um profissional em nivel superior, apto a atuar na area de gestdo. Durante o
desenvolvimento do Curso, os estudantes desenvolverdo competéncias e
habilidades associadas a instrumentos, técnicas, estratégias e mecanismos de
Gestéo e Negocios.

A metodologia do Curso prevé a utilizacdo de diferentes estratégias de
ensino, integrando os saberes dos estudantes aos conceitos do eixo
tecnolégico de Gestdo e Negdécios de forma contextualizada, problematizadora
e interdisciplinar, vinculando os diferentes saberes as dimensdes do mundo do
trabalho.

Os procedimentos didatico-pedagbégicos e administrativos que
consubstanciam este projeto de Curso sao regidos pela Organizacédo Didatica
do IFSul.




3.2 - Justificativa

O municipio de Lajeado, no qual se localiza o Campus Lajeado, possui
72.338 habitantes (IBGE, 2010%) e esta inserido na regido geogréafica do Vale
do Taquari, com uma populacédo de 327.723 habitantes (IBGE, 2010), conforme
divisdo geografica regionalizada pelo Decreto Estadual n® 40.349, de 11 de
outubro de 2000. O Vale do Taquari, além da vocagdo para o agronegocio,
destaca-se pela presenca de industrias do setor de alimentos tais como
bebidas, sorvetes, balas e doces. Ainda cabe ressaltar as industrias de grande
porte instaladas na regido do setor metal mecanico, coureiro calcadista e
moveleiro.

Com o objetivo de serem apontados os eixos tecnoldgicos a partir dos
quais o Campus Lajeado deveria se lancar como ofertante de cursos na regiao,
foram realizadas trés audiéncias publicas nas datas de 05 de junho de 20122,
12 de julho de 20123 e 30 de agosto de 2012* Essas audiéncias foram
coordenadas pelo IFSul e contaram com a participacdo de representantes do
Conselho de Desenvolvimento do Vale do Taquari (CODEVAT), das
Secretarias Municipais de Educacédo da regido, da 3% Coordenadoria Regional
de Educacéo, da Prefeitura Municipal de Lajeado e de empresas da regiao.

O CODEVAT, que compreende Lajeado e outros 35 municipios,
responsavel pelo planejamento estratégico da regido, com efetiva participacao
nas audiéncias publicas, manifestou, desde o inicio da implementacdo do

Campus Lajeado do IFSul, grande apoio a proposta de implantacdo de cursos

1 Disponivel em: https:https://www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/populacao/9662-
censo-demografico-2010.htmI?=&t=downloads. Acesso em: 05 nov. 2018.
2 Matéria publicada no jornal:

IFSUL quer saber: quais cursos vém para Lajeado? O Informativo do Vale, Lajeado, p. 3, 06
jun. 2012.
8 Matéria publicada no jornal:

IFSUL apresenta eixos tecnoldgicos do Campus Lajeado. O Informativo do Vale, Lajeado, p.
9, 13 jul. 2012.
4 Matéria publicada no jornal:

DEFINIDOS os cursos do Campus do IFSul de Lajeado. O Informativo do Vale, Lajeado, p.
4, 31 ago. 2012.



https://https/www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/populacao/9662-censo-demografico-2010.html?=&t=downloads
https://https/www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/populacao/9662-censo-demografico-2010.html?=&t=downloads

no eixo tecnologico de Gestdo e Negocios, como forma de atender as
necessidades da regiao do Vale do Taquari.

Dessa forma, o Curso Técnico em Administracdo, na forma
subsequente, teve sua primeira oferta no segundo semestre de 2014, no turno
da noite, em consonancia com o0s arranjos produtivos da regido, visando ao
desenvolvimento regional. Com ingresso semestral, o curso ja teve sete turmas
concluintes, totalizando 175 Técnicos em Administracdo, até o final de 2018,
além de trés turmas em curso no semestre 2019/1, com aproximadamente 105
estudantes. Ressalta-se que a partir do semestre 2019/1 passou-se a ofertar
duas turmas do curso Técnico em Administracdo na forma integrada ao ensino
médio, perfazendo 70 vagas, sendo 35 no turno da manha e 35 no turno da
tarde. Depois de 5 anos ofertando o Curso Técnico em Administracao,
pretende-se verticalizar a oferta de cursos no eixo tecnoldgico de Gestao e
Negocios.

Com a oferta do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
busca-se também contribuir para atender as Metas 12 e 13 do Plano Nacional
de Educacdo 2014/2024°, que prevé elevar a taxa bruta de matricula na
educacado superior para 50% (cinquenta por cento), assegurando a qualidade
da oferta e expansao para, pelo menos 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas no segmento publico.

Salienta-se que, desde o primeiro ingresso, o Curso Técnico em
Administracdo — forma subsequente — tem crescido em termos de divulgacao
na comunidade local e regional, inclusive por meio de seus estudantes e 175
egressos, gerando demanda pela verticalizacdo dentro do mesmo eixo
tecnoldgico. Considerando tais aspectos, o Curso Superior de Tecnhologia em
Processos Gerenciais apresenta um potencial bastante elevado de
interessados, que buscam a opcéo de qualificacdo gratuita e com a qualidade

oferecida pelas instituic6es federais de ensino.

5 Disponivel em: http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-
nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014. Acesso em: 05 nov. 2018.



http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais é uma
proposta assumida pelo campus e busca, por meio dessa oferta, incentivar a
qualificac@o de jovens egressos do Ensino Médio, possibilitando a capacitacdo
dos jovens, além de cumprir o papel social de encaminhamento profissional,

percebendo a necessidade de profissionais da area de Gestao e Negocios.

3.3 — Objetivos

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais tem por
objetivo formar tecnélogos por meio de uma educacdo humanistica, cientifica e
tecnologica, capacitando-os para o mundo do trabalho, com o desenvolvimento
de competéncias e habilidades associadas a instrumentos, técnicas,
estratégias e mecanismos de gestdo, de modo compromissado com o
desenvolvimento local, regional e nacional.

E tem como objetivos especificos:

- implementar processos de ensino, pesquisa e extensao que
possibilitem a formacdo integral por meio do conhecimento humanistico,
cientifico e tecnoldgico;

- promover préticas de ensino buscando a indissociabilidade entre a
teoria e a pratica a fim de contribuir para a promo¢do da gestdo e da
governanca;

- contribuir com o desenvolvimento local e regional e nacional, por meio
do estimulo ao empreendedorismo, a inovagdo social e a responsabilidade
socioambiental;

- proporcionar condicdes para aplicacdo dos conhecimentos aprendidos
em situacdes hipotéticas e/ou reais em processos gerenciais;

- fornecer subsidios para que os profissionais habilitados neste Curso
tenham condi¢Bes para elaboracdo de pareceres e de relatorios técnicos em

sua area de formacéao.




4 — PUBLICO ALVO E REQUISITOS DE ACESSO
Para ingressar no Curso Superior de Tecnologia em Processos

Gerenciais, o0s candidatos deverao ter concluido o Ensino Médio ou

equivalente.

O processo seletivo para ingresso no Curso dar-se-a pelo Sistema de

Selec¢édo Unificada (SISU/MEC).

5 — REGIME DE MATRICULA

Regime do Curso Semestral
Regime de Matricula Disciplina
Regime de Ingresso Semestral
Turno de Oferta Noite
Numero de Vagas 40

6 — DURACAO

Duracao do Curso

5 semestres

Prazo méaximo de integralizacao

10 semestres

Carga horaria em disciplinas obrigatérias

1500 h

Carga horéria em disciplinas eletivas

N&o prevista

Estagio Profissional Supervisionado

N&o previsto

Atividades Complementares 100 h
Trabalho de Concluséo de Curso 60 h
Carga horéria total do Curso 1660 h
Optativas 60 h

7 -TITULO

ApoOs a integralizacdo da carga horaria total do Curso, incluindo

Atividades Complementares e Trabalho de Conclusdo de Curso, o estudante

recebera o diploma de Tecndlogo em Processos Gerenciais.




8 — PERFIL PROFISSIONAL E CAMPO DE ATUAQAO
8.1 - Perfil profissional

O Tecnodlogo em Processos Gerenciais analisa e avalia o ambiente
interno e externo e formula objetivos e estratégias gerenciais. Planeja, projeta,
gerencia e promove O0S Processos organizacionais e o0s sistemas da
organizacdo. Desenvolve e gerencia processos logisticos, financeiros e de
custos. Otimiza os recursos da organizacdo, por meio de melhorias nos
processos. Promove a (gestdo e governanga por processos e
consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conhecimento,
o redesenho e a melhoria. Promove a mudanga organizacional planejada.
Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de

formacdo.

8.1.1 - Competéncias profissionais

A proposta pedagogica do Curso se estrutura para que o estudante
venha a consolidar, ao longo de sua formacao, as capacidades de:

- atuar de forma ética e responsavel, respeitando os valores éticos, a
pluralidade cultural, o meio ambiente e a diversidade étnico-racial, integrando
0s conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

- identificar, analisar, avaliar e promover processos administrativos e de
governanca;

- articular os conhecimentos, alinhando a teoria com a pratica
vivenciada, para a tomada da melhor decisdo ou encaminhamento mais
adequado, avaliando os impactos sobre os diferentes processos gerenciais;

- tomar decisdes na area comercial, de producéo e logistica, pessoal,
financeira, econdmica, patrimonial e outras afins, de acordo com os principios
éticos, humanos, sociais e ambientais;

- elaborar pareceres e relatorios técnicos em sua area de formacao.




8.2 - Campo de atuacao

O egresso do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
podera atuar em empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos,
assessoramento técnico e consultoria, além de empresas em geral (industria,
COmMErcio e servicos), institutos e centros de pesquisa e instituicdes de ensino,

mediante formacao requerida pela legislacao vigente.

9 — ORGANIZACAO CURRICULAR
9.1 - Principios metodologicos

Em conformidade com os parametros pedagdgicos e legais para a oferta
da Educacdo Profissional Tecnoldgica, os processos de ensino e de
aprendizagem privilegiados pelo Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais contemplam estratégias problematizadoras, tratando os conceitos
do eixo tecnolégico de Gestdo e Negocios e demais saberes atrelados a
formacdo geral do estudante, de forma contextualizada e interdisciplinar,
vinculando-os permanentemente as suas dimens@es do trabalho em seus
cenarios profissionais.

As metodologias adotadas conjugam-se, portanto, a formacdo de
habilidades e competéncias, atendendo a vocacao do IFSul, no que tange ao
seu compromisso com a formacdo de sujeitos aptos a exercerem sua
cidadania, bem como a identidade desejavel aos cursos superiores de
tecnologia, profundamente comprometidos com a inclusao social, através da
insercéo qualificada dos egressos no mundo do trabalho.

Para tanto, ganham destaque estratégias educacionais que privilegiem o
trabalho como principio educativo e a pesquisa como principio pedagogico; o
reconhecimento dos conhecimentos e experiéncias prévias dos estudantes; a
elaboracdo de questdes sobre as atividades propostas; o desenvolvimento e o
exercicio de atividades que articulem teoria e pratica; a estruturacdo de
hipoteses e sinteses; a construcdo de conhecimentos e o desenvolvimento de

atitudes e valores.




A organizacéao curricular do Curso esta estruturada de forma disciplinar,
no entanto, esta estrutura ndo impede a contextualizagdo e a articulacao de
saberes entre as disciplinas. Nesse sentido, destaca-se, ainda, a utilizagéo das
seguintes estratégias: estudo de casos; visitas técnicas; planejamento e
execucdo de seminarios, de feiras de empreendedorismo, de projetos e de
planos de negocios; uso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle;
envolvimento dos estudantes em atividades de ensino, pesquisa e extensao;
elaboracdo de mapas mentais; participacdo em palestras, dentre outras.

O conjunto de estratégias sinalizadas no decorrer deste projeto visa
implantar os principios metodolégicos de contextualizagdo, problematizacgéo,
interdisciplinaridade, uso de tecnologias de informacédo e comunicacgao (TICs),
tendo como propdsito alcancar os objetivos, geral e especificos, descritos neste

projeto.

9.2 - Prética profissional

Com a finalidade de garantir o principio da indissociabilidade entre teoria
e pratica nos processos de ensino e de aprendizagem, o Curso privilegia
metodologias problematizadoras, que tomam como objetos de estudo os fatos
e fendmenos do contexto educacional da area de atuagdo tecnoldgica,
procurando situa-los, ainda, nos espacos profissionais especificos em que 0s
estudantes atuam.

Nesse sentido, a pratica profissional figura tanto como propdsito
formativo, quanto como principio metodol6gico, reforcando, ao longo das
vivéncias curriculares, a articulacdo entre os fundamentos tedérico-conceituais e
as vivéncias profissionais.

Esta concepcao curricular é objetivada na op¢ao por metodologias que
colocam os variados saberes especificos a servicos da reflexdo e
ressignificacdo das rotinas e contextos profissionais, atribuindo ao trabalho o
status de principal principio educativo, figurando, portanto, como eixo

articulador de todas as experiéncias formativas.




Ao privilegiar o trabalho como principio educativo, a proposta formativa
do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais assume o0
compromisso com a dimenséo da prética profissional intrinseca as abordagens
conceituais, atribuindo-lhe o carater de transversalidade. Assim sendo, articula-
se de forma indissociavel a teoria, integrando as cargas horarias minimas da
habilitacio profissional, conforme definem as Diretrizes Curriculares Nacionais
dos Cursos Superiores de Tecnologia e o Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

Em consonancia com esses principios, a pratica profissional no Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais traduz-se, curricularmente,
por meio de estudo de casos, visitas técnicas, palestras, seminarios, feiras,
dindmicas de grupo, planos de negédcios e resolucdo de problemas que

simulem situacdes reais de atuacédo do Tecnologo em Processos Gerenciais.

9.2.1 - Estagio profissional supervisionado

Conforme a descricdo da Organizacdo Didatica e do Regulamento de
Estagio do IFSul, o estagio se caracteriza como atividade integradora dos
processos de ensino e de aprendizagem, constituindo-se como interface entre
a vida escolar e a vida profissional dos estudantes.

Nessa perspectiva, transcende o nivel do treinamento profissional,
constituindo-se como ato educativo intencionalmente planejado, tendo como
foco a reflexdo propositiva e reconstrutiva dos variados saberes profissionais.

Considerando a natureza tecnoldgica e o perfil profissional projetado, o
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais ndo oferta Estagio
Profissional Supervisionado, assegurando, no entanto, a prética profissional

intrinseca ao curriculo desenvolvida nos ambientes de aprendizagem.

9.2.2 - Estagio nao obrigatério




No Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais se prevé a
oferta de estdgio ndo obrigatério, em carater opcional e acrescido a carga
horaria obrigatéria, assegurando ao estudante a possibilidade de trilhar
itinerarios formativos particularizados, conforme seus interesses e
possibilidades.

A modalidade de realizacdo de estagios ndo obrigatorios se encontra

normatizada no Regulamento de Estagio do IFSul.

9.3 - Atividades Complementares

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais prevé o
aproveitamento de experiéncias extracurriculares como  Atividades
Complementares com o0 objetivo de proporcionar a complementacdo da
formacdo dos estudantes, oportunizando diferentes atividades que se
relacionam com a formacdo tecnoldgica pretendida. Nesse viés, acdes de
ensino, pesquisa e extensao serdo oportunizadas aos estudantes.

As Atividades Complementares, como modalidades de enriquecimento
da qualificacdo académica e profissional dos estudantes, objetivam promover a
flexibilizacdo curricular, permitindo a articulagdo entre teoria e préatica e
estimular a educacéo continuada dos egressos do Curso.

Cumprindo com a funcdo de enriquecer os processos de ensino e de
aprendizagem, as Atividades Complementares devem ser cumpridas pelo
estudante desde o seu ingresso no Curso, totalizando a carga horéria
estabelecida na matriz curricular, em conformidade com o perfil de formacéo
previsto neste projeto.

A modalidade operacional adotada para a oferta de Atividades
Complementares no Curso se encontra descrita no Regulamento de Atividades
Complementares do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

(Anexo I).




9.4 - Trabalho de Conclusé&o de Curso

Considerando a natureza da éarea profissional e a concepgéo curricular
do Curso, prevé-se a realizacdo de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), no
formato de artigo cientifico, como forma de consolidar o interesse pela
pesquisa e pelo desenvolvimento cientifico e tecnoldgico peculiares a area de
conhecimento e ao perfil de egresso do Curso, com base na articulagdo entre
teoria e pratica, pautando-se na ética, no planejamento e na disseminacdo do
conhecimento.

O Trabalho de Conclusdo do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais tem como objetivos:

- estimular a pesquisa, a producao cientifica e o desenvolvimento
pedagogico sobre um objeto de estudo pertinente ao Curso;

- possibilitar a sistematizacdo, aplicacdo e consolidacdo dos
conhecimentos adquiridos no decorrer do Curso, tendo por base a articulagéo
entre teoria e prética;

- permitir a integracdo dos conteudos, contribuindo para o
aperfeicoamento técnico-cientifico do estudante;

- proporcionar a pesquisa bibliografica especializada e o contato com o
processo de investigacao cientifica;

- aprimorar a capacidade de interpretacdo, de reflexdo critica e de
sistematizacdo do pensamento.

Para assegurar a consolidacao desses objetivos, o TCC sera realizado
de acordo com as diretrizes institucionais descritas na Organizacao Didatica e
com organizacdo operacional prevista no Regulamento de Trabalho de
Concluséo do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais (Anexo

), no ultimo semestre letivo do Curso.

9.5 - Matriz curricular

Vide matriz.




9.6 - Matriz de disciplinas eletivas

N&o se aplica.

9.7 - Matriz de disciplinas optativas

Vide matriz.

9.8 - Matriz de pré-requisitos

Vide matriz.




9.8.1 — Representacdao gréafica do perfil de formacéao
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9.9 - Matriz de disciplinas equivalentes

N&o se aplica.




9.10 - Matriz de componentes curriculares a distancia

N&o se aplica.

9.11 - Disciplinas, ementas, conteudos e bibliografia

Em anexo.

9.12 - Flexibilidade curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais implementa o
principio da flexibilizacdo preconizado na legislacdo regulatéria da Educacao
Profissional, concebendo o curriculo como uma trama de experiéncias
formativas intra e extra-institucionais que compdem itinerarios diversificados e
particularizados de formagéo.

Nesta perspectiva, sdo previstas experiéncias de aprendizagem que
transcendem os trajetos curriculares previstos na matriz curricular. A exemplo
disso, estimula-se o envolvimento do estudante em eventos cientificos voltados
para a area de formacdo, como o0s seminarios de empreendedorismo e
associativismo, as feiras de negocios e as mostras de trabalhos realizados no
Campus, projetos ensino, pesquisa e extensdo, estagios nao obrigatorios,
aproveitamento de estudos concluidos com éxito, participagdo em 6rgaos
institucionais (ndcleos) e de representacdo estudantil, dentre outras
experiéncias potencializadoras das habilidades cientificas e da sensibilidade as
guestbes sociais.

Por meio destas atividades, promove-se 0 permanente envolvimento dos
discentes com as questdes contemporaneas que anseiam pela
problematizacdo escolar, com vistas a qualificacdo da formacdo cultural e
técnico-cientifica do estudante.

Para além dessas estratégias de flexibilizacdo, também a articulacdo
permanente entre teoria e pratica e entre diferentes campos do saber no
ambito das metodologias educacionais, constitui importante modalidade de

flexibilizacdo curricular, uma vez que incorpora ao programa curricular




previamente delimitado a dimensdo do inusitado, tipica dos contextos

cientificos, culturais e profissionais em permanente mudanca.

9.13 - Politica de formacao integral do estudante

O Curso objetiva formar tecndlogos por meio de uma educacdo
humanistica, cientifica e tecnoldgica, capacitando-os para o mundo do trabalho,
de modo compromissado com o desenvolvimento local, regional e nacional,
exercendo atividades de forma ativa, critica e criativa. Dessa forma, a
organizagdo e o desenvolvimento curricular do Curso, em seus objetivos,
conteudos e meétodos devera evidenciar e vivenciar a unicidade entre as
dimensdes cientifico-tecnoldgico-cultural, a partir da compreensdo do ser
humano como produtor de sua realidade e do trabalho como primeira mediacao
entre o homem e a realidade material e social.

Do mesmo modo, o Curso se dispbe a adotar a relacdo entre teoria e
pratica, ndo apenas como principio metodologico inerente ao ato de planejar as
acles, mas também, como principio orientador do modo como se compreende
a acdo humana de conhecer a realidade e de intervir no sentido de transforma-
la. Ainda, com vistas a contribuir para que o estudante possa, individual e
coletivamente, formular questdes de investigacdes e buscar respostas em um
processo autbnomo de (re)construcdo do conhecimento, o Curso assume a
pesquisa como principio pedagdgico, instigando o estudante no sentido da
curiosidade em direcdo ao mundo que o cerca, priorizando a responsabilidade
e comprometimento com o saber fazer; a proposicao de situacdes desafiadoras
e instigadoras a exploracdo de diferentes possibilidades; a pro-atividade,
estimulada pelo empreendimento de atividades individuais e em grupo.

Desde o entendimento da pertinéncia e da necessidade de associar-se a
pesquisa ao desenvolvimento de projetos contextualizados e interdisciplinares,
pretende-se nas diferentes situagcbes de aprendizagem, potencializar

investigacdes e projetos de agdo que concorram para a melhoria da




coletividade e do bem comum. Com esse propésito, questdes relacionadas a
ética serdo trabalhadas nos diferentes espacos formativos que envolvam acdes
de ensino, pesquisa e extensdo. Neste sentido, serd estimulada uma conduta
ética nas relacdes sociais, académicas e profissionais.

Além do desenvolvimento desses temas de forma transversal no
decorrer do Curso, especialmente nas disciplinas de Filosofia e Etica, Gest&o
Socioambiental, Sociologia Aplicada a Administracdo e  Topicos
Contemporaneos em Gestéo; incentiva-se a participacdo dos estudantes nos
Nlcleos: NUGAI®, NEABI’, NAPNE® e NUGED®. Estes nlcleos séo
reconhecidos como potentes espagos formativos, uma vez que, proporcionam
a participacdo em encontros, estudos, reflexdes e ac¢des junto a comunidade
interna e externa acerca dos temas: meio ambiente, inclusdo social,
reconhecimento da diversidade étnico-cultural e de género e afirmacdo das
etnias socialmente subjugadas.

A redacdo de documentos técnicos sera trabalhada nas disciplinas de
linguagens e nas especificas, visto que ler e escrever € um compromisso de
todas as areas do conhecimento. A apresentacdo desses documentos devera
ser realizada de acordo com a normatizagao vigente.

O curriculo do Curso prevé, por meio de atividades praticas, o
desenvolvimento do raciocinio l6gico, da autonomia e do empreendedorismo. O
trabalho em equipe, a sociabilidade e a criatividade também serdo habilidades
desenvolvidas, uma vez que a pratica pedagdgica do Curso objetiva educar
para o exercicio da profissdo e da cidadania, ou seja, para as rela¢des sociais,

politicas, culturais e éticas.

NUGAI: Nucleo de Gestdo Ambiental Integrada.

NEABI: Nicleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas.

NAPNE: Ndcleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas.
NUGED: Nucleo de Género e Diversidade.

©O© 00 N O




9.14 - Politicas de apoio ao estudante

O IFSul possui diferentes politicas que contribuem para a formacao dos
estudantes, proporcionando-lhes condi¢cdes favoraveis a integracdo na vida
universitaria.

Estas politicas sdo implementadas através de diferentes programas e
projetos, quais sejam:

- Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES);

- Programa de Intercambio e Mobilidade Estudantil;

- Projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

- Programa de Monitoria;

- Projetos de apoio a participacdo em eventos;

No ambito do Curso, sdo adotadas as seguintes iniciativas:

- Oficinas especiais para complementacéo de estudos;

- Atendimento ao estudante, individualizado e em pequenos grupos;

- Grupos de estudo.

9.15 - Formas de implementacdo das politicas de ensino, pesquisa e
extensao

As formas de implementacdo das politicas institucionais no Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais estdo diretamente
relacionadas a articulagéo entre ensino, pesquisa e extensao, por meio de uma
organizacdo curricular flexivel e o incentivo a participacdo dos estudantes em
diferentes espacos, tanto interna quanto externamente a instituicdo de ensino.
Para isso, durante o desenvolvimento do Curso serdo incentivadas e
promovidas acdes que articulem ensino, pesquisa e extensdo como: atividades
complementares, estagio ndo obrigatério, Trabalho de Conclusdo de Curso,
seminarios, feiras e mostra de trabalhos, além do incentivo a participacdo como
voluntario ou bolsista em projetos de ensino, pesquisa e extensao.

No desenvolvimento das atividades complementares, os estudantes

transitardo em diferentes espacgos e, com isso, fortalecerdo a articulagdo da




teoria com a pratica, valorizando a pesquisa e a participacdo em atividades de
extensdo, possibilitando a atualizacdo de conhecimentos na area de Gestéo e
Negocios.

Neste projeto esta prevista a realizacdo de estagio ndo obrigatorio com o
intuito de vincular a formacdo académica e o desenvolvimento cientifico-
tecnologico com o mundo do trabalho, por meio de convénios com agéncias de
integracdo empresa-escola.

Alguns seminarios, feiras e mostra de trabalhos ja sdo desenvolvidos no
IFSul Campus Lajeado na area de Gestdo e Negocios: Seminario de
Empreendedorismo e Associativismo, Feira de Empreendedorismo e Mostra de
Trabalhos e de Planos de Negécio. Com a oferta do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais pretende-se ampliar e qualificar esses
eventos.

Atendendo ainda as politicas institucionais, o Curso incentivara seus
estudantes a participarem em projetos de ensino, pesquisa e extensdo, como
bolsistas ou voluntarios, buscando fortalecer a articulagdo entre os
conhecimentos teoricos e praticos, sempre procurando alinhar tais projetos e
conhecimentos as necessidades regionais. A iniciacdo cientifica dos
estudantes também sera incentivada pelo Curso por meio do desenvolvimento
de pesquisas orientadas e da participacdo em eventos cientificos locais,
regionais e nacionais, com apresentacdo e publicacdo de trabalhos. Além
disso, ao final do Curso, os estudantes elaborardo o Trabalho de Concluséo de
Curso.

9.16 - Politica de incluséo e acessibilidade do estudante

Entende-se como educacdo inclusiva a garantia de acesso e
permanéncia do estudante na instituicdo de ensino, implicando, desta forma, o
respeito as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com
deficiéncia, diferencas étnicas, de género, culturais, socioeconémicas, entre

outras.




A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul, amparada na
Resolucdo n°® 51/2016, contempla a¢fes inclusivas voltadas as especificidades
dos seguintes grupos sociais:

| — pessoas com necessidades educacionais especificas: consolidando o
direito das pessoas com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento
e Altas habilidades/Superdotacéo, sendo o Nucleo de Apoio as Necessidades
Especificas — NAPNE, o articulador destas acdes, juntamente com a equipe
multiprofissional do Campus.

Il — género e diversidade sexual: todo o elenco que compde 0 universo
da diversidade para a eliminagdo das discriminagdes que as atingem, bem
como a sua plena integracdo social, politica, econdbmica e cultural,
contemplando em acdes transversais, tendo como articulador destas acdes o
Nucleo de Género e Diversidade — NUGED.

lll — diversidade étnica: voltados para o direcionamento de estudos e
acOes para as questbes étnico-raciais, em especial para a area do ensino
sobre Africa, Cultura Negra e Histéria, Literatura e Artes do Negro no Brasil,
pautado na Lei n® 10.639/2003 e das questdes Indigenas, Lei n® 11.645/2008,
que normatiza a inclusdo das tematicas nas diferentes areas de conhecimento
e nas acdes pedagogicas, ficando a cargo do Nucleo de Educacdo Afro-
brasileira e Indigena — NEABI.

Para a efetivacdo da Educacdo Inclusiva, o Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais considera todo o regramento juridico
acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes
e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacédo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com
Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001
que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacao
Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais

— LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacéo Especial e 0




Atendimento Educacional Especializado; na Resolucdo n° 4/2010 que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica; na Lei n°®
12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Prote¢cdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; no parecer CNE/CEB n° 3 de
2013, o qual trata da Terminalidade Especifica e na Lei n® 13.146/ 2015 que
Institui a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia conhecida como
o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, assegura curriculos, métodos e
técnicas, recursos educativos e organizacdo especificos para atender as
necessidades individuais dos estudantes. Contempla ainda em sua proposta a
possibilidade de flexibilizacdo e adaptacGes curriculares que considerem o
significado pratico e instrumental dos conteldos basicos, das metodologias de
ensino e recursos didaticos diferenciados, dos processos de avaliagdo
compreensiva, da terminalidade especifica, adequados ao desenvolvimento
dos estudantes e em consonancia com o projeto pedagogico da instituicao,
respeitada a frequéncia obrigatoria. Além disso, busca-se a garantia de acesso,
permanéncia, participagéo e aprendizagem, por meio de oferta de servigos e de
recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a inclusao
plena, atendendo as caracteristicas dos estudantes com deficiéncia, garantindo
o pleno acesso ao curriculo em condicbes de igualdade, favorecendo
ampliacéo e diversificacdo dos tempos e dos espagos curriculares por meio da
criatividade e inovacdo dos profissionais de educacdo, matriz curricular
compreendida com propulsora de movimento, dinamismo curricular e
educacional.

Para o planejamento das estratégias educacionais voltadas ao
atendimento dos estudantes com deficiéncia, sera observado o que consta na
Instrucdo Normativa n°® 3 de 2016, que dispde sobre os procedimentos relativos

ao planejamento de estratégias educacionais a serem dispensadas aos




estudantes com deficiéncia, tendo em vista os principios estabelecidos na

Politica de Inclusao e Acessibilidade do IFSul.

10 - CRITERIOS PARA VALIDACAO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS ANTERIORES

Em consonéncia com as finalidades e principios da Educac¢do Superior
expressos na LDB n°® 9.394/96, o Curso prevé a possibilidade de
aproveitamento dos conhecimentos e as experiéncias anteriores, desde que
diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusdo da respectiva
qualificagédo ou habilitagdo profissional, que tenham sido desenvolvidos:

- em qualificagBes profissionais e etapas ou modulos de nivel técnico
regularmente concluidos em outros cursos de Educacdo Profissional
Tecnologica,

- em cursos destinados a formacéo inicial e continuada ou qualificacao
profissional de, no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliacdo do
estudante;

- em outros cursos de Educacéo Profissional e Tecnoldgica, inclusive no
trabalho, por meios informais ou até mesmo em cursos superiores de
graduacéo, mediante avaliacdo do estudante;

- por reconhecimento, em processos formais de certificacdo profissional,
realizado em instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do
respectivo sistema de ensino ou no &ambito de sistemas nacionais de
certificacao profissional.

Os conhecimentos adquiridos em cursos de educacéo profissional inicial
e continuada, no trabalho ou por outros meios informais, serdo avaliados
mediante processo proprio regrado operacionalmente na Organizacdo Didatica
da Instituicdo, visando reconhecer o dominio de saberes e competéncias
compativeis com os enfoques -curriculares previstos para a habilitacdo
almejada e coerentes com o perfil de egresso definido no Projeto Pedagdgico

de Curso.




Este processo de avaliagcdo devera prever instrumentos de afericdo
tedrico-praticos, o0s quais serdo elaborados por banca examinadora,
especialmente constituida para este fim.

A referida banca devera ser constituida pela Coordenacdo do Curso e
sera composta por docentes habilitados e/ou especialistas da area pretendida e
profissionais indicados pela Chefia de Ensino do Campus.

Na construcéo destes instrumentos, a banca devera ter o cuidado de
aferir os conhecimentos, habilidades e competéncias de natureza similar e com
igual profundidade daqueles promovidos pelas atividades formalmente
desenvolvidas ao longo do itinerario curricular do Curso.

O registro do resultado deste trabalho devera conter todos os dados
necessarios para que se possa expedir com clareza e exatiddo o parecer da
banca. Para tanto, devera ser montado processo individual que fara parte da
pasta do estudante.

No processo deverdo constar memorial descritivo especificando os tipos
de avaliacao utilizada (tedrica e pratica), parecer emitido e assinado pela banca
e homologacédo do parecer assinado por docente da area indicado em portaria
especifica.

Os procedimentos necessarios a abertura e desenvolvimento do
processo de validacdo de conhecimentos e experiéncias adquiridas no trabalho

se encontram detalhados na Organizacdo Didatica do IFSul.

11 — PRINCIPIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIAQAO
11.1 - Avaliacdo da aprendizagem dos estudantes

A avaliacdo no IFSul € compreendida como processo, numa perspectiva
libertadora, tendo como finalidade promover o desenvolvimento pleno do
educando e favorecer a aprendizagem. Em sua funcédo formativa, a avaliacdo
transforma-se em exercicio critico de reflexdo e de pesquisa em sala de aula,

propiciando a analise e compreensao das estratégias de aprendizagem dos




estudantes, na busca de tomada de decisbes pedagogicas favoraveis a
continuidade do processo.

A avaliagdo, sendo dindmica e continuada, ndo deve limitar-se a etapa
final de uma determinada préatica. Deve, sim, pautar-se pela observacao,
desenvolvimento e valorizagdo de todas as etapas de aprendizagem,
estimulando o progresso do educando em sua trajetoria educativa.

A intencdo da avaliacdo é de intervir nos processos de ensino e de
aprendizagem, com o fim de localizar necessidades dos educandos e
comprometer-se com a sua superacdo, visando ao diagndstico de
potencialidades e limites educativos e a ampliacdo dos conhecimentos e
habilidades dos estudantes.

No ambito do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a
avaliacdo do desempenho sera feita de maneira formal, com a utilizacdo de
diversos instrumentos de avaliacdo, privilegiando atividades como trabalhos,
desenvolvimento de projetos, elaboracdo de relatorios, provas, participacdo nos
féruns de discussdo e outras atividades propostas de acordo com a
especificidade de cada disciplina.

O processo avaliativo € composto por apenas uma etapa com, no
minimo, dois instrumentos avaliativos. Para ser considerado aprovado em cada
disciplina, o estudante necessita atingir nota minima 6,0 (seis) e apresentar
percentual de frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) da
carga horéria da disciplina. Sera atribuida, por disciplina, nota de 0 (zero) a 10
(dez), admitindo-se intervalos de um 0,1 (um décimo) pontual.

O estudante que, ao final do periodo letivo, apresentar aproveitamento
inferior a nota 6 (seis) nas disciplinas tera direito a uma reavaliacdo em cada
disciplina. Até a reavaliacdo, deverdao ser oferecidos estratégias de
recuperacao paralelas para as aprendizagens néo exitosas, conforme previsto
no plano de ensino do professor. Apdés a reavaliacdo de cada uma das

disciplinas, sera considerada, pelo professor, a maior nota obtida pelo




estudante na referida disciplina. O estudante que reprovar em alguma disciplina
devera repeti-la em outro periodo letivo.

A sistematizac@o do processo avaliativo consta na Organizacdo Didética
do IFSul, e fundamenta-se nos principios anunciados do Projeto Pedagdgico

Institucional.

11.2 - Procedimentos de avaliacdo do Projeto Pedagdgico de Curso

A avaliacdo do Projeto Pedagogico de Curso € realizada de forma
processual, promovida e concretizada no decorrer das decisbes e acles
curriculares. E caracterizada pelo acompanhamento continuado e permanente
do processo curricular, identificando aspectos significativos, impulsionadores e
restritivos que merecem aperfeicoamento, no processo educativo do Curso.

O processo de avaliacdo do Curso é sistematicamente desenvolvido
pelo Colegiado de Curso, sob a coordenacao geral do Coordenador de Curso,
conforme demanda avaliativa emergente.

Para fins de subsidiar a pratica autoavaliativa capitaneada pelo
Colegiado, o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais levanta
dados sobre a realidade curricular por meio de reunides, com periodicidade
mensal, com o0s envolvidos no processo (Nucleo Docente Estruturante,
professores, estudantes e seus responsaveis e técnico-administrativos em
educacao), registros dos conselhos de classe, contatos com instituicdes de
ensino, empresas e industrias da regiao que atuam na area de abrangéncia do
Curso, além de anadlise de dispositivos legais (Leis, Decretos, Portarias e
Pareceres) pertinentes aos cursos superiores de tecnologia e as exigéncias de
formacdo profissional referentes ao Tecnélogo em Processos Gerenciais. Os
dados levantados e discutidos durante as reunides séo registrados em atas que
ficam arquivadas em meio fisico e digital.

A avaliacdo contemplara quesitos como:

- Andlise dos dados obtidos e identificagdo de caracteristicas do

profissional considerando as realidades do mundo do trabalho;




- Revisdo das ementas, programas, contetudos, organizagcao curricular e
metodologias de ensino praticadas;

- Verificacao da articulacao das acdes de ensino, pesquisa e extensao;

- Apuracao de possiveis problemas na estrutura e no funcionamento;

- Projecdo de recursos e estratégias.

Soma-se a essa avaliacdo formativa e processual, a avaliagao interna
conduzida pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), conforme orientacdes

do Ministério da Educacao.

12 — FUNCIONAMENTO DAS INSTANCIAS DE DELIBERAQAO E
DISCUSSAO

De acordo com o Estatuto, o Regimento Geral e a Organiza¢céo Didatica
do IFSul as discussbes e deliberacbes referentes a consolidacdo e/ou
redimensionamento dos principios e ac¢des curriculares previstas no Projeto
Pedagdgico de Curso, em conformidade com o Projeto Pedagdgico
Institucional, s&o desencadeadas nos diferentes féruns institucionalmente
constituidos para essa finalidade:

- Ndcleo Docente Estruturante (NDE): nucleo obrigatério para os Cursos
Superiores, responsavel pela concepcdo, conducdo da elaboracéo,
implementacéo e consolidacéo da proposta de Projeto Pedagdgico de Curso;

- Colegiado/Coordenacdo de Curso: responsavel pela elaboracdo e
aprovacao da proposta de Projeto Pedagdgico no ambito do Curso;

- Pro-reitoria de Ensino: responsavel pela andlise e elaboracdo de
parecer legal e pedagdgico para a proposta apresentada;

- Colégio de Dirigentes: responsavel pela apreciacdo inicial da proposta
encaminhada pela Pré-reitoria de Ensino;

- Conselho Superior: responséavel pela aprovacao da proposta de Projeto
Pedagogico de Curso encaminhada pela Pré-reitoria de Ensino (itens

estruturais do Projeto);




- Camara de Ensino: responsavel pela aprovacao da proposta de Projeto
Pedagdgico de Curso encaminhada pela Pré-reitoria de Ensino

(complementacéo do Projeto aprovado no Conselho Superior).

13 — PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO

13.1 - Pessoal docente e supervisdo pedagdgica

Regime
de trabalho

Disciplinas que

: Titulag&o/Universidade
leciona

Nome

Graduacdo em Letras pela
Universidade do Vale do
Taquari — (UNIVATES).

Comunicacao
Empresarial;

Substituto,
Mestrado em Ensino. Area de 40h
Concentragédo: Ensino pela
Universidade do Vale do
Taquari — (UNIVATES).
Graduagéo em Ciéncias
Sociais - BACHARELADO
pela Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES).

Aline Diesel Leitura e Producao de
Textos Técnicos;

Inglés Instrumental.

Graduacgéo em Ciéncias
Sociais - LICENCIATURA
pela Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES).

Amilcar
Cardoso Vilaga
de Freitas

Sociologia Aplicada a Mestrado em Sociologia e DE
Administragao. Direito. Area de
Concentracao: Ciéncias
Humanas pela Universidade
Federal Fluminense (UFF).

Doutorado em Sociologia e
Antropologia. Area de
Concentracao: Ciéncias
Humanas
Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ).

Introducéo a Graduacgédo em Ciéncias
Economia; Econbmicas pela
Claire Gomes ) Universidade Federal do Rio DE
dos Santos .Gesta.o Grande do Sul (UFRGS).
Socioambiental;

Mestrado em Administragéao.




Topicos
Contemporaneos em
Gestéo.

Area de Concentracao:
Organizacbes pela
Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).

Doutorado em Administracéo.

Area de Concentracao:
Recursos Humanos pela
Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).

Claudia
Redecker
Schwabe

Comunicacao
Empresarial;

Leitura e Producao de
Textos Técnicos.

Graduacgéo em Letras
Portugués-Alemao pela
Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (UNISINOS).

Mestrado em Letras. Area de
concentracdo: Linguistica
Aplicada pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS).

Doutorado em Letras. Area
de concentracao: Linguistica
Aplicada pela Universidade
do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS).

DE

Denise de
Oliveira

Gestao da Producéo;

Metodologia de
Pesquisa;

Inovacéo Social.

Graduacdo em Administracao
Publica pela Universidade do
Sul de Santa Catarina
(UNISUL).

Graduagdo em Formacao
Pedagdgica para a Educagéo
Profissional pelo IFRS.

Graduagdo em Administracao
pela Universidade do Sul de
Santa Catarina (UNISUL).

Mestrado em Administragéao.
Area de concentracao:
Ciéncias Sociais Aplicadas
pela Fundacao Universidade
Regional de Blumenau
(FURB).

DE

Itamar Luis
Hammes

Filosofia e Etica.

Graduacéo em Filosofia —
Licenciatura pela Faculdade
de Filosofia Nossa Senhora

da Imaculada Conceicéo

DE




(FAFIMC).

Mestrado em Filosofia. Area
de Concentracéo: Etica e
Filosofia Politica pela
Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do
Sul (PUCRS).

Doutorado em Filosofia. Area
de Concentracéo: Etica e
Filosofia Politica pela
Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do
Sul (PUCRS).

Joao Henrique
da Rosa

Informéatica Bésica;

Informatica Aplicada.

Graduacdo em Engenharia
da Computacgéao pela
Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (UNISINOS).

Mestrado em Computacéo
Aplicada. Area de
Concentracédo: Computacao
UBIQUA pela Universidade
do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS).

DE

Laura Verbnica
Rodriguez
Imbriaco

Comunicacao
Empresarial;

Leitura e Producao de
Textos Técnicos.

Graduacao em Letras
Portugués-Espanhol pela
Universidade de Santa Cruz
do Sul (UNISC).

Especializagdo em Estudos
Avancgados em Lingua
Espanhola pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS).

Mestrado em Letras. Area de
concentracao: Leitura e
Cognicéo pela Universidade
de Santa Cruz do Sul
(UNISC).

DE

Malcus
Cassiano Kuhn

Matematica Basica;

Matematica
Financeira;

Estatistica;

Graduacéo em Ciéncias -
Habilitagdo Matematica -
pela Universidade Luterana
do Brasil (ULBRA).

Especializagdo em
Pedagogia Gestora:

DE




Metodologia de
Pesquisa.

Orientacédo, Supervisao e
Administracao Escolar pela
Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas (FACISA).

Mestrado em Ensino de
Ciéncias e Matematica. Area
de Concentracdo: Ensino de
Ciéncias e Matematica pela

Universidade Luterana do
Brasil (ULBRA).

Doutorado em Ensino de
Ciéncias e Matemaética. Area
de Concentracdo: Ensino de
Ciéncias e Matematica pela

Universidade Luterana do

Brasil (ULBRA).

Contabilidade Basica;

Graduacdo em Administracao
de Empresas pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio

Grande do Sul (PUCRS).

Aperfeicoamento em
Formacéo Pedagdgica -

Marcia Lima licenciatura para ensino
Santos de Gestéo de Custos; profissional pela DE
Cezere Universidade Estadual do Rio
Empreendedorismo. Grande do Sul (UERGS).
Especializacdo em Psicologia
Organizacional pela
Faculdade de
Desenvolvimento do Rio
Grande do Sul (FADERGS).
Graduacéo em Letras -
Portugués, Inglés e
Comunicacao respectivas literaturas pelo
Empresarial; Centro Universitario Univates
Melissa _ ) (UNIVATES).
Heberle Leitura e Prgdu_gao de ) DE
Textos Técnicos; Mestrado em Letras. Area de
Concentracado: Estudos da
Inglés Instrumental. | Linguagem pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGYS).
Michele Roos Supervisao Gradu_agao_em Pedagogia -
Py Licenciatura Plena 40h
Marchesan Pedagogica

(Habilitagdo em Supervisdo




Escolar, Matérias
Pedagogicas do Ensino
Médio e Séries Iniciais) pela
Faculdade Porto-Alegrense
(FAPA).

Especializagdo em Gestédo de
Instituicdes de Ensino. Area
de Concentracdo: Educacédo
pela Faculdade Porto-
Alegrense/FAPA.

Mestrado em Ensino. Area de

Concentracédo: Ensino pela

Universidade do Vale do
Taquari (UNIVATES).

Naiara Dal
Molin

Gestao de Pessoas;

Comportamento
Organizacional;

Administracao
Publica.

Graduacao em Historia -

Licenciatura Plena pela

Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

Especializagdo em Historia
do Brasil pela Universidade
Federal de Santa Maria
(UFSM).

Mestrado em Ciéncia Politica.
Area de Concentracéo:
Ciéncia Politica pela
Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).

Doutorado em Ciéncia
Politica. Area de
Concentracédo: Ciéncia
Politica pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGYS).

DE

Péricles Purper
Thiele

Teoria Geral da
Administracao;

Marketing;
Planejamento

Estratégico e Gestédo
de Projetos.

Graduagdo em Administracao
de Empresas pela Pontificia

Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS).

Mestrado em
Desenvolvimento Regional.
Area de Concentracg&o:
Ciéncia Social Aplicada pela
Universidade de Santa Cruz

do Sul, (UNISC).

DE




Doutorado em
Desenvolvimento Regional.
Area de Concentracéo:
Ciéncia Social Aplicada pela
Universidade de Santa Cruz
do Sul, (UNISC).

Vagner

Augusto Betti Matematica

Financeira;

Estatistica.

Matematica Basica;

Graduacdo em Matematica
pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS).

Mestrado em Matematica. DE
Area  de Concentracéo:
Ciéncias Exatas e da Terra
pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS).

13.2 - Pessoal técnico-administrativo

Nome

Titulacéo

Adriane Farias Garrido Araujo

Curso Técnico em Secretariado pelo Colégio
Protasio Alves (POA).

Graduagcdo em Ciéncias EconOmicas pela
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).

Ana Paula Colares Flores Moraes

Graduacdo em Pedagogia pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM).

Especializagdo em Gestdo Escolar pelo Centro
Universitario Internacional UNINTER (UNINTER).

Everton Reckziegel

Graduacdo em Engenharia da Computacdo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGYS).

Fernanda Cristina Camillo

Graduacdo em Economia pela Universidade do
Contestado (Campus Concérdia).

MBA Executivo em Negdcios. Area de
Concentracdo: Administragdo pela Universidade
Norte do Parana (Campus Concérdia).

Graziele de Almeida

Curso Técnico em Contabilidade pela Escola de
Ensino Médio "O Académico" (Canoas).
Graduacdo em Ciéncias Contdbeis pela
Universidade do Vale do Taquari (UNIVATES).

Helena Miranda da Silva Araujo

Graduacdo em Pedagogia — Disciplinas
Pedagdgicas pela FISA — FUNDAMES (URI);
Habiltacdo em Orientagdo Educacional pelo
Instituto Dom Bosco.




Especializacdo em Informatica na Educacgéo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Marcelo Paulo Ellwanger

Graduacdo em Filosofia pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM).

Mestrado em  Administracdo. Area de
Concentracdo: Estratégia e Competitividade pela
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).

Meirelis Corin de Oliveira

Ensino Médio pela Escola Estadual de Educagéo
Basica — Dom Pedro | (Quevedos).

Rafaél igor Fritz

Graduacdo em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas pelo Instituto Federal Farroupilha (IF-
Farroupilha).

Graduacédo em Prog. Esp. de Grad. de Formagéao
de Professores pela Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

Especializagdo Lato Sensu em Sistemas de
Telecomunicagdes pela Escola Superior Aberta do
Brasil (ESAB).

Mestrado em Engenharia de Computacdo pela
Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

Roberta Melise Coutinho

Graduacdo em Tecnologia em Gestdo Publica
pela Universidade Luterana do Brasil (ULBRA).

Roberto Thomasini Lange

Graduacdo em Administracdo pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Especializagdo em Administragdo Publica e
Geréncia de Cidades. Area de Concentragio:
Empresarial pelo Centro Universitario
Internacional UNINTER (UNINTER).

Veranice Dalmoro

Graduacdo em Ciéncia da Computacdo pela
Universidade de Santa Cruz (UNISC).
Especializagdo em Governanga da Tecnologia da
Informacdo. Area de Concentracdo: Ciéncias
Exatas e da Terra pela Universidade do Sul de
Santa Catarina (UNISUL).

William Junior Sperb

Ensino Médio pela Escola Estadual Castelo
Branco (Lajeado).




14 - INFRAESTRUTURA
14.1 - Instalacbes e Equipamentos oferecidos aos Professores e
Estudantes

As instalacdes e equipamentos abaixo descritos pertencem ao Campus

Lajeado, localizado a Rua Jodo Goulart, n. 2150, Bairro Olarias, Lajeado/RS.

INSTALACOES - PREDIO SALAS DE AULA

ltem Identificacio Area (m2)
Sala de aula 1 (ar condicionado + projetor multimidia +
01 | quadro branco + armario + 40 conjuntos FDE + mesa e 81

cadeira do professor)

Sala de aula 2 (ar condicionado + projetor multimidia +
02 | quadro branco + armario + 40 conjuntos FDE + mesa e 81
cadeira do professor)

Sala de aula 3 (ar condicionado + projetor multimidia +
03 | quadro branco + armario + 40 conjuntos FDE + mesa e 81
cadeira do professor)

Laboratério 01 - Informética (ar condicionado + projetor

04 | multimidia + quadro branco + 40 computadores + 20 81
bancadas + 40 cadeiras + mesa e cadeira do professor)

06 | Banheiro feminino 24

07 | Banheiro masculino 24

08 | Circulacdo 90

Total 462

INSTALACOES - PREDIO MULTIFUNCIONAL

Item Identificacéo Area (m?)
Sala de aula 4 (ar condicionado + projetor multimidia +
01 | quadro branco + armario + 30 conjuntos FDE + mesa e 53

cadeira do professor)

Biblioteca e videoteca (ar condicionado + computador +

02 | impressora multifuncional + mesa e cadeira do auxiliar de 29
biblioteca)

03 Sala de estudo (ar condicionado + 4 mesas redondas + 16 27
cadeiras)

Sala de atendimento (ar condicionado + 10 computadores +

04 7 bancadas + 10 cadeiras)

20

Espaco para convivéncia (ar condicionado + geladeira +

05 : .
microondas + mesas e cadeiras)

54

Sala da coordenagdo de curso (ar condicionado + 6
06 | computadores + impressora multifuncional + armarios + 6 26
mesas + 7 cadeiras)

07 | Sala dos docentes (ar condicionado + 10 computadores + 82




impressora multifuncional + quadro branco + quadro mural
+ arméarios + 4 mesas coletivas + 10 mesas individuais + 22
cadeiras)

Sala da coordenadoria de registros académicos (ar
08 | condicionado + 2 computadores + impressora multifuncional 27
+ armarios + arquivos de aco + 2 mesas + 5 cadeiras)
Miniauditorio (ar condicionado + sistema de som + projetor

09 multimidia + 3 mesas + 120 cadeiras) 140
10 | Banheiro feminino 14
11 | Banheiro masculino 14
12 | Circulacdo 100
Total 586
14.2 — Infraestrutura de Acessibilidade
- Banheiros para PcD;
- rampas de acesso para circulacao;
- passarelas para deficientes visuais;
- reserva de vagas de estacionamento para PcD;
- reserva de lugares para PcD no mini auditorio;
- telefone para surdos;
- bebedouro para PcD.
14.3 — Infraestrutura de laboratorio especifico a Area do Curso
INSTALACOES - PREDIO SALAS DE AULA
Item Identificac&o Area (m2)
Laboratorio 01 - Informética (ar condicionado + projetor
01 | multimidia + quadro branco + 40 computadores + 20 81
bancadas + 40 cadeiras + mesa e cadeira do professor)
Total 81
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SUL-RIO-GRANDENSE
CAMPUS LAJEADO
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Dispbe sobre o regramento operacional
das Atividades Complementares do
Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense Campus
Lajeado.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Regulamento tem por finalidade normatizar a insergcéo
e validacado das Atividades Complementares como componentes curriculares
integrantes do itinerario formativo dos estudantes do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, em conformidade com o disposto na
Organizacdao Didatica do IFSul.

Art. 2° As Atividades Complementares sdao componentes curriculares
obrigatorios para obtencéo da certificacéo final e emisséo de diploma, conforme

previsdo do Projeto Pedagdgico de Curso.

CAPITULO Il
DA CARACTERIZACAO E DOS OBJETIVOS
Art. 3° As Atividades Complementares constituem-se componentes
curriculares destinados a estimular praticas de estudo independente e a vivéncia
de experiéncias formativas particularizadas, visando uma progressiva autonomia

profissional e intelectual do estudante.




Art. 4° As Atividades Complementares compreendem o conjunto opcional
de atividades didatico-pedagdgicas previstas no Projeto Pedagogico de Curso,
cuja natureza se vincula ao perfil de egresso do Curso.

8§ 1° A integralizagdo da carga horaria destinada as Atividades
Complementares é resultante do desenvolvimento de variadas atividades
selecionadas e desenvolvidas pelo estudante ao longo de todo seu percurso
formativo, em conformidade com a tipologia e os respectivos cOmputos de cargas
horérias parciais, previstos neste Regulamento.

§ 2° As Atividades Complementares podem ser desenvolvidas no préprio
Instituto Federal Sul-rio-grandense, em outras Instituicbes de Ensino, ou em
programacdes oficiais promovidas por outras entidades, desde que
reconhecidas pelo Colegiado/Coordenacdo de Curso e dispostas neste
Regulamento.

Art. 5° As Atividades Complementares tém como finalidades:

| - Possibilitar o aperfeicoamento humano e profissional, favorecendo a
construcdo de conhecimentos, competéncias e habilidades que capacitem os
estudantes a agirem com lucidez e autonomia, a conjugarem ciéncia, ética,
sociabilidade e alteridade ao longo de sua escolaridade e no exercicio da
cidadania e da vida profissional;

Il - Favorecer a vivéncia dos principios formativos basilares do IFSul,
possibilitando a articulacédo entre o Projeto Pedagdgico Institucional e o Projeto
Pedagdgico de Curso;

lIl - Oportunizar experiéncias alternativas de aprendizagem, capacitando
0S egressos para que possam vir a superar os desafios de renovadas condi¢cdes
de exercicio profissional e de construcdo do conhecimento;

IV - Fortalecer a articulagdo da teoria com a prética, valorizando a
pesquisa individual e coletiva e a participacdo em atividades de extensao;

V — Fomentar a busca pela atualizacdo de conhecimentos na area de

processos gerenciais.




CAPITULO I
DA NATUREZA E COMPUTO

Art. 6° S&o consideradas Atividades Complementares para fins de
consolidacdo do itinerario formativo do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais:

| - Programas e projetos de pesquisa;

Il - Programas e projetos de extenséo;

lIl - Participacdo em eventos técnicos cientificos (seminarios, simpaosios,
conferéncias, congressos, jornadas, visitas técnicas e outros da mesma
natureza);

IV - Atividades de monitoria em disciplinas do Curso;

V - Aproveitamento de estudos em disciplinas que néo integram o
curriculo do Curso e/ou disciplinas de outros cursos;

VI - Participagdo em cursos de curta duragao;

VIl - Trabalhos publicados em revistas indexadas ou néo, jornais e
anais, bem como apresentacédo de trabalhos em eventos cientificos e aprovacao;

VIII - Atividades de gestdo, tais como participacdo em 0Orgaos
colegiados, em comités ou comissoes de trabalhos e em entidades estudantis
como membro de diretoria;

IX - Realizacdo de estagio ndo obrigatorio;

X — Participacdo como ouvinte em bancas de apresentacdo de Trabalho
de Concluséo de Curso na area de Gestdo e Negocios do Campus Lajeado.

Art. 7° A integralizacdo da carga horaria total de Atividades
Complementares no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais se

referencia nos seguintes cOmputos parciais:

Limites minimo e maximo de horas por Atividade Complementar
Limite
I . Carga horaria por | maximo Documento
Descri¢ao da atividade atividade no comprobatorio
Curso
Apresentacdo de poster em 05 horas 20 horas Certificado de
evento apresentagéo




Participacdo como ouvinte
em bancas de apresentacao

de Trabalho de Concluséo de Atestado de
. ~ 01 hora por banca | 10 horas o
Curso na area de Gestéo e participagao
Negécios do Campus
Lajeado.
Congressos, jornadas,
seminarios, simposios, Até 20 horas por Certificado ou
semanas académicas e P 60 horas atestado de
. . evento . ~
outros eventos pertinentes a participagao
area de formacéao
Carga horaria do Certificado ou
Cursos de idiomas 40 horas atestado de
curso SRR
participagcao
Carga horaria do Certificado ou
Cursos de informatica curso 40 horas atestado de
participagao
Cursos pertinentes a area de Carga horaria do Certificado ou
P ~ 40 horas atestado de
ormacgao curso SRR
participagao
Disciplinas que nao integram
o curriculo do curso e/ou Até 20 horas por Certificado ou
disciplinas de outros cursos - noras p 40 horas atestado de
. o disciplina S
pertinentes a area de participagao
formacéao
Estagio nao obrigatdrio 40 horas bor periodo 40 horas Comprova(;a’o _do
letivo setor de estagios
Feiras e exposi¢des 02 horas por Declaracéo de
pertinentes a area de oras p 10 horas | participagdo emitida
~ participagao AP
formacéao pela instituicdo
, Declaragao do
Monitorias 20 .horas por pgnodo 40 horas professor
letivo, por monitoria ,
responsavel
Orgar)lzagao (‘je’ eventos Até 20 horas por Declara}gao do
pertinentes a area de 40 horas | responsavel pelo
~ evento
formagao evento
Ps:g;?;ﬁg Z(/)OTJO Certificado de
05 horas 20 horas | palestrante ou de
apresentador de trabalho ~
X ~ apresentacao oral
oral na area de formacgao
Participacdo como ouvinte Certificado ou
em palestras pertinentes a | 02 horas por palestra | 20 horas declaragao de
area de formagao participagao
Participagcdo como membro ~
da equipe executora de 20 horas por periodo Declaragao do
. . 40 horas coordenador do
programa ou projetos de letivo .
X programa ou projeto
pesquisa
Participacdao como membro | 20 horas por periodo 40 horas Declaragao do

da equipe executora de

letivo

coordenador do




programas ou projetos de programa ou projeto

extensdo
Publicacéo de artigos
cientificos 20 horas para cada Publicacéo ou aceite
. = s 40 horas .
pertinentes a area de publicacéo do editor
formagao
Visitas técnicas 03 horas por visita | 30 horas Declaragao do

docente proponente

Participacdo em comissoes, . Declaracédo de
, ~ 10 horas por periodo A
ndcleos e representacao letivo 20 horas participacao da
académica instituicdo

Declaracéo de

Participacdo em ac¢des de Até 10 horas por 20 horas articinacso da
voluntariado periodo letivo P instﬁui%éo
CAPITULO IV

DO DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO

Art. 8° As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas pelo
estudante a partir do 1° semestre letivo do Curso, perfazendo um total de 100
horas, de acordo com o Projeto Pedagoégico do Curso.

Art. 9° A integralizacdo das Atividades Complementares € condicéo
necessaria para a colacéo de grau e devera ocorrer durante o periodo em que o
estudante estiver regularmente matriculado, excetuando-se eventuais periodos
de trancamento.

Art. 10. Cabe ao estudante apresentar, junto a Coordenacao do Curso,
para fins de avaliacdo e validacdo, a comprovacdo de todas as Atividades
Complementares realizadas mediante a entrega da documentacéo exigida para
cada caso.

Paragrafo Unico - O estudante deve encaminhar a Coordenacédo do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a documentacao
comprobatéria, até 30 dias antes do final de cada periodo letivo cursado, de
acordo com o calendério académico vigente.

Art. 11. A Coordenacéo de Curso tem a responsabilidade de validar as
atividades curriculares comprovadas pelo aluno, em conformidade com os

critérios e cOmputos previstos neste Regulamento, ouvido o Colegiado de Curso.




8§ 1° A analise da documentacdo comprobatéria de Atividades
Complementares desenvolvidas pelo estudante é realizada ao término de cada
periodo letivo, em reunido do Colegiado do Curso, culminando em ata contendo
a listagem de atividades e cédmputos de cargas horarias cumpridas por cada
estudante.

§ 2° Apoés a andlise, a documentacao comprobatoria, bem como a planilha
de atividades e cargas horarias validadas para cada estudante s&o
encaminhadas pela Coordenacéao de Curso ao setor de Registros Académicos

do Campus para langamento e arquivamento.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12. Os casos omissos neste Regulamento serdo deliberados pelo

Colegiado/Coordenacéo do Curso.




MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SUL-RIO-GRANDENSE
CAMPUS LAJEADO
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Dispbe sobre o regramento operacional
do Trabalho de Conclusdo de Curso do
Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense Campus
Lajeado.

CAPITULO |
DAS DISPOSIQOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Regulamento normatiza as atividades e o0s
procedimentos relacionados ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) do
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais no ambito do Instituto
Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — IFSul Campus
Lajeado.

Art. 2° O TCC € um dos requisitos para a obtencéo de certificacao final e

emissao de diploma.

CAPITULO I
DA CARACTERIZACAO E DOS OBJETIVOS
Art. 3° O TCC do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
se constitui numa atividade curricular, caracterizada pela apresentacéo escrita e
oral de um artigo cientifico, vinculada a area de conhecimento e ao perfil de

egresso do Curso.




Art 4° O TCC consiste na elaboracgéo, pelo académico concluinte, de um
trabalho que demonstre sua capacidade para formular, fundamentar e
desenvolver um artigo cientifico, conforme previsdo do PPC do Curso, de modo
claro, objetivo, analitico e conclusivo.

§ 1° O TCC deve ser desenvolvido segundo as normas que regem o
trabalho e a pesquisa cientifica, as determinagdes deste Regulamento e outras
regras complementares que venham a ser estabelecidas pelo
Colegiado/Coordenacéao de Curso.

§ 2° O TCC visa a aplicacdo dos conhecimentos construidos e das
experiéncias adquiridas durante o Curso.

§ 3° O TCC consiste numa atividade individual do estudante, realizada
sob orientacéo e avaliacdo docente.

8 4° A conclusdo das disciplinas de Metodologia de Pesquisa e
Planejamento Estratégico e Gestdo de Projetos sdo pré-requisitos para o
desenvolvimento do TCC.

Art. 5° O TCC tem como objetivos gerais:

| - Estimular a pesquisa, a producdo cientifica e o desenvolvimento
pedagdgico sobre um objeto de estudo pertinente ao Curso;

Il — Possibilitar a sistematizagdo, aplicacdo e consolidagdo dos
conhecimentos adquiridos no decorrer do Curso, tendo por base a articulacéo
entre teoria e pratica,

[l - Permitir a integracdo dos conteudos, contribuindo para o
aperfeicoamento técnico-cientifico e pedagdgico do estudante;

IV - Proporcionar a consulta bibliografica especializada e o contato com o
processo de investigacao cientifica;

V - Aprimorar a capacidade de interpretacdo, de reflexdo critica e de

sistematizacdo do pensamento.

CAPITULO Il
DA MODALIDADE E PROCEDIMENTOS TECNICOS




Art. 6° No Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais o TCC
sera desenvolvido na modalidade de artigo cientifico, em conformidade com o
Projeto Pedagogico do Curso.

§ 1° Considerando a natureza da modalidade de TCC expressa nesse
caput, sdo recomendados 0s seguintes procedimentos técnicos para o
desenvolvimento do referido trabalho:

a) revisao bibliogréfica;

b) pesquisa de campo;

C) entrevistas;

d) questionarios;

e) estudo de caso.

§ 2° O concluinte podera optar por um ou mais procedimentos técnicos
sugeridos no paragrafo anterior para o desenvolvimento do TCC.

§ 3° O texto a ser apresentado para a banca e a verséao final em meio
eletrdnico terd o carater de artigo cientifico, ou seja, um relato formal de
resultados ou progressos obtidos em pesquisa.

8 4° A producéo do artigo cientifico se orienta pelas regras basicas de
escrita académico-cientifica da ABNT, bem como pelas normas de apresentacdo
dispostas neste Regulamento.

CAPITULO IV
DA ORIENTACAO

Art. 7° A orientacdo do TCC seréa de responsabilidade de um professor do
Curso ou de area afim do quadro docente desta instituicao.

Paragrafo Unico - Sera admitida a orientacdo em regime de coorientacao,
desde que haja acordo formal entre os envolvidos (estudante, orientadores e
Colegiado/Coordenacéo de Curso).

Art. 8° Na definicdo dos orientadores devem ser observadas, pelo
Colegiado/Coordenacédo de Curso, a oferta de vagas por orientador, definida

guando da oferta do componente curricular, a afinidade do tema com a area de




atuacao do professor e suas linhas de pesquisa e/ou formacdo académica e a
disponibilidade de carga horéria do professor.

Paragrafo Unico - A substituicdo do professor orientador sé sera permitida
em casos justificados e aprovados pelo Colegiado/Coordenacédo de Curso e
guando o orientador substituto assumir expressa e formalmente a orientacéo.

Art. 9° Compete ao professor orientador:

| - Orientar o(s) estudante(s) na elaboragdo do TCC em todas as suas
fases, até a apresentacao e entrega da versao final do artigo cientifico;

Il - Orientar o estudante na aplicacdo de conteudos e normas técnicas
para a elaboracdo do TCC, conforme as regras deste Regulamento, em
consonancia com a metodologia de pesquisa académico/cientifica e com o0s
demais dispositivos da Instituicao;

Il - Realizar reunides periddicas de orientacdo com os estudantes e emitir
relatério de acompanhamento e avaliagtes;

IV - Acompanhar as atividades de TCC desenvolvidas em ambientes
externos, quando a natureza do estudo assim requisitar;

V - Efetuar a revisédo do artigo cientifico e autorizar a apresentacéo oral,
guando julgar o trabalho habilitado para tal;

VI - Participar da banca de avaliagéo final do TCC, na condi¢édo de
presidente da banca.

Art. 10. Compete ao orientando:

| — Observar e cumprir a rigor as regras definidas neste Regulamento;

Il — Atentar aos principios éticos na conducéo do trabalho de pesquisa,
fazendo uso adequado das fontes de estudo e preservando os contextos e as
relacdes envolvidas no processo investigativo;

lll — Participar das reunides periddicas de orientacdo com o professor

orientador.

CAPITULO V
DA APRESENTACAO ESCRITA, APRESENTACAO ORAL E AVALIACAO




Secao |
Da apresentacao escrita

Art. 11. O TCC devera ser apresentado sob a forma escrita, encadernada,
a cada membro da banca examinadora com antecedéncia de, no minimo, 20
(vinte) dias em relacdo a data prevista para a apresentacao oral.

§ 1° A estrutura do texto escrito integrara, obrigatoriamente os seguintes
itens: titulo, resumo, palavras-chave, introducdo (justificativa e objetivos),
desenvolvimento (referencial teorico, metodologia, resultados e discussao),
consideracdes finais e referéncias.

§ 2° O trabalho devera ser redigido, obrigatoriamente, de acordo com o
Modelo Padrdo disponibilizado pelo Colegiado/Coordenacdo de Curso,
obedecidas as seguintes normas de formatacao:

- Fonte: Times New Roman ou Arial, tamanho 12;

- Espagamento entre linhas 1,5;

- Margens: superior e esquerda 3 cm, e inferior e direta 2 cm.

Secao Il
Da apresentacao oral

Art. 12. A apresentacéo oral do TCC, em caréter publico, ocorre de acordo
com o cronograma definido pela Coordenacdo de Curso, sendo composta de
trés momentos:

| - Apresentacéo oral do TCC pelo estudante;

Il - Fechamento do processo de avaliacdo, com participacéo exclusiva dos
membros da banca avaliadora;

lll - Escrita da ata, preenchimento e assinatura de todos os documentos
pertinentes.

§ 1° O tempo de apresentacdo do TCC pelo estudante é de 15 (quinze)

minutos, com tolerancia maxima de 3 (trés) minutos adicionais.




§ 2° Apos a apresentagdo, a critério da banca, o estudante podera ser
arguido por um prazo maximo de 15 (quinze) minutos, por cada integrante da
banca.

8§ 3° Aos estudantes com necessidades especiais facultar-se-ao
adequacdes/adaptacdes na apresentacao oral do TCC.

Art. 13. A apresentacdo oral do TCC ocorrera no ultimo semestre letivo,
conforme cronograma estabelecido e divulgado previamente pela Coordenacao

de Curso.

Secéo Il
Da avaliacéo

Art. 14. A avaliacdo do TCC sera realizada por uma banca examinadora,
designada pela Coordenacéo de Curso, por meio da analise do trabalho escrito
e da apresentacao oral.

Art. 15. ApGs a avaliacdo, caso haja correcdes a serem feitas, o estudante
devera reformular seu trabalho, segundo as sugestées da banca.

Art. 16. Apos as corre¢des solicitadas pela banca avaliadora e com o
aceite final do professor orientador, o estudante encaminhara a biblioteca do
Campus uma copia do TCC em formato eletrébnico em arquivo PDF e .doc.

Paragrafo unico. O prazo para entrega da verséao final do TCC é definido
pela banca avaliadora no ato da defesa, ndo excedendo a 30 (trinta) dias a contar
da data da apresentacéo oral.

Art. 17. O TCC somente sera considerado concluido quando o estudante
encaminhar, com a anuéncia do orientador, a verséo final e definitiva.

Art. 18. Os critérios de avaliacado envolvem:

| - No trabalho escrito: organizacdo estrutural; linguagem concisa;
argumentacdo coerente com o referencial tedrico, com aprofundamento
conceitual condizente com o nivel de ensino; correlacdo do conteddo com o

Curso; correcao linguistica e 0 esmero académico-cientifico;




I — Na apresentacdo oral: dominio do contetdo; organizacdo da
apresentacao; capacidade de comunicacao das ideias e de argumentacgéao.

Art. 19. A composicdo da nota de cada membro da banca sera dada pelo
somatorio de notas parciais de cada critério de avaliacdo, observando os
percentuais: 60% trabalho escrito e 40% apresentacéo oral. Para composicéo da
nota final do TCC sera realizada a média aritmética da nota atribuida por cada
membro da banca.

§ 1° Para ser aprovado, o estudante deve obter nota final igual ou superior
a 6,0 (seis) pontos.

§ 2° Caso o0 estudante seja reprovado no TCC, tera uma segunda
oportunidade de readequar seu trabalho e reapresenta-lo num prazo maximo de
30 (trinta) dias.

Art. 20. Verificada a ocorréncia de plagio parcial ou total, o TCC sera
considerado nulo, tornando-se invalidos todos os atos decorrentes de sua

apresentacao.

CAPITULO VI
DA COMPOSICAO E ATUACAO DA BANCA

Art. 21. A banca avaliadora sera composta por 3 (trés) membros titulares.

§ 1° O professor orientador serd membro obrigatério da banca avaliadora
e 0 seu presidente.

§ 2° A escolha dos demais membros da banca avaliadora fica a critério do
professor orientador e do orientando, com a sua aprovagdo pelo
Colegiado/Coordenacéao de Curso.

§ 3° O coorientador, se existir, poderd compor a banca avaliadora, porém
sem direito a arguicdo e emissdo de notas, exceto se estiver substituindo o
orientador.

8§ 4° A critério do orientador, podera ser convidado um membro externo ao
Campus/Instituicdo, desde que relacionado a area de concentracdo do TCC e

sem vinculo com o trabalho.




§ 5° A participacdo de membro da comunidade externa podera ser
custeada pelo Campus, resguardada a viabilidade financeira.

Art. 22. Ao presidente da banca avaliadora compete lavrar a ata.

Art. 23. Os membros da banca fardo jus a um atestado emitido pela
Instituicdo, devidamente registrado pelo 6rgdo da instituicdo competente para
esse fim.

Art. 24. Todos os membros da banca deverdo assinar a ata, observando
gue todas as ocorréncias julgadas pertinentes pela banca estejam devidamente
registradas, tais como, atrasos, alteracdo dos tempos, prazos para a

apresentacao das correcoes e das alteracdes sugeridas, dentre outros.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. Os custos relativos a elaboracgéo, apresentacdo e entrega final do
TCC ficam a cargo do estudante.

Art. 26. Cabe ao Colegiado/Coordenacdo de Curso a elaboracdo dos
instrumentos de avaliacéo (escrita e oral) do TCC e o estabelecimento de normas
e procedimentos complementares a este Regulamento, respeitando os preceitos
deste, do PPC e defini¢cdes de instancias superiores.

Art. 27. O estudante que ndo cumprir 0s prazos estipulados neste
Regulamento devera enviar justificativa por escrito ao Colegiado/Coordenacao
de Curso que julgara o mérito da questao.

Art. 28. Compete ao Colegiado/Coordenacéo de Curso definir estratégias
de divulgacao interna e externa dos trabalhos desenvolvidos no Curso.

Art. 29. Os casos nao previstos neste Regulamento serdo resolvidos pelo

Colegiado/Coordenacéo de Curso e pelo professor orientador do TCC.




MEC/SETEC
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE A PARTIR DE
==- Curso Superior de Tecnologia em Processos 202011
[ | 1] Gerenciais
[
INSTITUTO
FEDERAL
Sul-rio-grandense CAMPUS
Campus MATRIZ CURRICULAR N° LAJEADO
Lajeado
HORA
copico DISCIPLINAS AU | Hom e ;;;L%C;QA
Informatica Basica 4 80 60
W Introducdo & Economia 4 80 60
ﬁ Comunicacdo Empresarial 4 80 60
2 Matematica Basica 4 80 60
2 Teoria Geral da Administracéo 4 80 60
SUBTOTAL 20 400 300
Gestéo de Pessoas 4 80 60
w Informatica Aplicada 4 80 60
E Le,itura e Producéo de Textos 4 80 60
LIEJ Técnicos
4 Marketing 4 80 60
Q = Matematica Financeira 4 80 60
ﬁ SUBTOTAL 20 400 300
z Comportamento Organizacional 4 80 60
@ u Contabilidade Basica 4 80 60
@ Filosofia e Etica 4 80 60
é Gestéo da Producgéo 4 80 60
= Metodologia de Pesquisa 4 80 60
SUBTOTAL 20 400 300
Estatistica 4 80 60
u Gestéo de Custos 4 80 60
% Gest&o Socioambiental 4 80 60
u Planejamento Estratégico e Gestao 4 80 60
w de Projetos
> Soci(_JI(_)gia A~plicada a 4 80 60
Administracdo
SUBTOTAL 20 400 300
- Administracédo Publica 4 80 60
n Empreendedorismo 4 80 60




Inglés Instrumental 4 80 60
Inovagéo Social 4 80 60
Tépicos Contemporaneos em
Gegtéo P 4 80 60
SUBTOTAL 20 400 300
SUBTOTAL GERAL
CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS 100 2000 1500
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - - 60
ATIVIDADES COMPLEMENTARES - - 100
CARGA HORARIA TOTAL 100 2000 1660
CARGA HORARIA DE DISCIPLINAS OPTATIVAS 4 80 60

HORA AULA =45 MINUTOS

DESENVOLVIMENTO DE CADA SEMESTRE EM 20 SEMANAS




MATRIZ DE DISCIPLINAS OPTATIVAS

CAMPUS

Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais LAJEADO

HORA
CcODIGO DISCIPLINA HSOERMAA/?\ILALLA ';S,\;Rlésﬁ_%;ﬁ RELOGIO
SEMESTRAL

Libras 4 80 60




MEC/SETEC
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE A PARTIR DE
2020/01
Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais
INSTITUTO
SuIFrFDPgEaE\QeITﬂse CAMPUS
Lampys MATRIZ DE PRE-REQUISITOS Lejeado
CODIGO DISCIPLINAS CODIGO DISCIPLINAS
Gestdo de Pessoas Teoria Geral da Administracao
W Informatica Aplicada Informatica Basica
2 Leitura e Produgdo de Comunicagédo Empresarial
< Textos Técnicos ¢ P
7 Marketing Teoria Geral da Administracdo
Matemética Financeira Matemética Basica
Compprtar_nento Gestédo de Pessoas
W Organizacional
E Contabilidade Bésica Matemqt!ca B_asma, .
g atematica Financeira
7 Gestdo da Producéo Teoria Geral da Administracao
= Metodologia de Pesquisa Le,“ufa e Produgdo de Textos
Técnicos
Estatistica Matematica Bésica
0 « Matematica Financeira;
E W Gestdo de Custos Contabilidade Bésica
< E Gestéo Socioambiental Filosofia e Etica
77 z Gestdo de Pessoas;
0 . L. Marketing;
> Planejamento Estratégico e » . .
Gestéo de Projetos Matemggca F|na,nc_e|r.a,
Contabilidade Basica;
Gestéo da Producéo.
Administracdo Publica Teoria Geral da Administracdo
Gestéo de Custos;
Empreendedorismo Planejamento Estratégico e
Gestéo de Projetos
W Inalé Leitura e Producdo de Textos
W nglés Instrumental Técnicos
=
0 Teoria Geral da Administrag&o;
2 Filosofia e Etica;
2 Inovagéo Social Gestdo Socioambiental;
Sociologia Aplicada a
Administracdo
- N Introducdo a Economia;
Topicos Contemporaneos ; L
em Gestao Plane~1amento _Estrateglco e
Gestéo de Projetos







Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Introducédo a Economia
Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 1° semestre
Carga horaria total: 60h Codigo: [ver sistema académico]

Ementa: Estudo da ciéncia econbmica como conceito e objeto de estudo.
Reflexdo sobre a evolucdo do pensamento econdmico. Introdugédo aos
fundamentos da economia politica. Estudo de oferta e demanda. Estudo de
mercados concorrenciais. Estudo de conceitos basicos da teoria econdmica
vinculados as analises microecondmica e macroeconémica. Estudo do
desenvolvimento econémico, humano e social.

Conteudos

UNIDADE | — Contextualizacao Histérica
1.1 Conceito
1.2 De que se ocupa a economia
1.3 Evolucéo do pensamento econdmico

UNIDADE Il — Os Recursos Econdmicos e o Processo de Producao
2.1 O fator terra
2.2 O fator trabalho
2.3 O fator capital
2.4 A capacidade tecnoldgica: elo de ligacédo entre os fatores
2.5 A capacidade empresarial: a energia mobilizadora
2.6 Os agentes econdmicos e suas funcoes

UNIDADE Il — Teoria Microeconémica

3.1 O mercado

3.2 A demanda

3.3 A oferta

3.4 O equilibrio de mercado

3.5 As fungdes e as imperfeicdes do mercado

3.6 O comportamento do consumidor

3.7 O comportamento do produtor

3.8 Objetivos privados e beneficios sociais
3.8.1 A concorréncia perfeita
3.8.2 O monopdlio
3.8.3 Os oligopolios

UNIDADE IV — Teoria Macroeconfmica
4.1 A gestdo macroecondmica: os fins e os meios




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

4.2 Produto Interno Bruto (PIB)

4.3 A curva de Phillips

4.4 A oferta e a demanda agregadas

4.5 O consumo das familias

4.6 O investimento das empresas

4.7 Os tributos e os gastos do governo

4.8 A demanda externa liquida

4.9 As condi¢gBes de macroequilibrio: os classicos versus Keynes

UNIDADE V - Desenvolvimento
5.1 Desenvolvimento econémico
5.2 Desenvolvimento humano
5.3 Desenvolvimento social

Bibliografia basica

PINDYCK, Robert; RUBINFELD, Daniel. Microeconomia. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2014.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducdo a Economia. 21. ed. Porto Alegre: Atlas,
2017.

SOUZA, Nali de Jesus de. Economia Bésica. 19. ed. Porto Alegre: Atlas, 2012.

Bibliografia complementar

HOBSBAWN, Eric. Era dos Extremos — o breve século XX (1914-1991). Sao Paulo:
Companhia das Letras, 2017.

KEYNES, John Maynard. Teoria geral do emprego, do juro e da moeda. Colecgéao
Os Economistas. Sdo Paulo: Nova Cultural, 2012.

SCHUMPETER, Joseph Alois. Teoria do Desenvolvimento Econémico. Colecéo
Os Economistas. Sdo Paulo: Nova Cultural, 2012.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como Liberdade. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2010.

SMITH, Adam. Riqueza das Nac¢®8es. Curitiba: Jurua, 2017.




Servi¢o Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Matematica Basica
Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 1° semestre
Carga horaria total: 60h Codigo: [ver sistema académico]
Ementa: Estudo de porcentagem. Definicdo de razdo e de proporcdo. Estudo
de grandezas proporcionais. Aplicacdo de divisdo proporcional. Estudo de
regra de trés simples e composta. Desenvolvimento de raciocinio légico.
Definicdo, representacdo e aplicacdo de funcdes do 1° grau, do 2° grau,
exponenciais e logaritmicas.

Conteudos

UNIDADE | — Mateméatica Comercial e Raciocinio Légico
1.1 Porcentagem: descontos e acréscimos
1.2 Razao
1.3 Proporcéo: propriedade fundamental
1.4 Grandezas proporcionais: diretamente e inversamente
proporcionais
1.5 Diviséo proporcional: regra de sociedade
1.6 Regra de trés: simples e composta
1.7 Raciocinio logico

UNIDADE Il — Funcoes
2.1 Funcao: definicdo e representacdo por meio de tabelas, graficos
e férmulas
2.2 Funcao do 1° grau: definicdo, construcdo e analise de gréaficos e
aplicagdes de fungdes do 1° grau
2.3 Funcéo do 2° grau: definicdo, construcdo e analise de graficos e
aplicagdes de fungdes do 2° grau
2.4 Funcdo exponencial: equacbes exponenciais;, definicao,
representacao gréafica e aplicacbes de funcdes exponenciais.
Funcdo logaritmica: definicdo e propriedades operatérias dos
logaritmos; representacdo grafica e aplicagcbes de funcdes
logaritmicas

Bibliografia basica

DEMANA, F. et al. Pré-calculo. 2. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley Brasil, 2016.
IEZZI, Gelson; MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de Mateméatica Elementar:
conjuntos e funcdes. 9. ed. Sdo Paulo: Atual, 2013. v. 1.




Servi¢o Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

MEDEIRQOS, Valéria Zuma (coord.). Pré-Calculo. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2015.

Bibliografia complementar

DANTE, Luiz Roberto. Matemética: Contexto e Aplicacdes. 3. ed. Sado Paulo:
Atica, 2018.

GIOVANNI, José Ruy et al. 360° Matematica Fundamental: uma nova
abordagem. 2. ed. Sao Paulo: FTD, 2015.

IEZZI, Gelson et al. Matematica: Ciéncia e Aplicacdes. 8. ed. Sado Paulo:
Saraiva, 2014.

IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de
Matematica Elementar: matemética comercial, mateméatica financeira,
estatistica descritiva. 2. ed. Sao Paulo: Atual, 2013. v. 11.

PAIVA, Manoel Rodrigues. Matemética — Paiva. 3. ed. Sdo Paulo: Moderna,
2015.
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DISCIPLINA: Teoria Geral da Administracao

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 60h Caodigo: [ver sistema académico]

Ementa: Estudo dos antecedentes histéricos da Administracéo.
Apresentacdo e aprofundamento dos conhecimentos sobre as areas e
funcBes basicas da Administracdo. Investigacdo sobre as abordagens e
escolas da Administracdo. Estudos de caso sobre a administracao
contemporanea em situacdes reais e atuais.

Conteudos

UNIDADE | — Viséo Geral da Administracéo
1.1 Antecedentes histéricos da Administracao
1.2 Precursores da Administracao
1.3 Revolucéo Industrial
1.4 Administragdo contemporanea

UNIDADE Il — Areas Basicas da Administracéo
2.1 Gestéo de marketing
2.2 Gestédo da producao
2.3 Gestédo de pessoas
2.4 Gestéo de financas

UNIDADE Il — Fungdes Béasicas da Administracao
3.1 Planejamento
3.2 Organizacgao
3.3 Direcéo
3.4 Controle

UNIDADE IV — Abordagens e Escolas da Administracéo
4.1 Abordagem Classica: Administracdo Cientifica e Teoria Classica
da Administracao
4.2 Abordagem Humanista: Teoria das Relagbes Humanas
4.3 Abordagem Neoclassica: Teoria Neoclassica e Administracao
por Obijetivo
4.4 Abordagem Estruturalista: Modelo Burocratico e Teoria
Estruturalista
4.5 Abordagem Comportamental: Teoria Comportamental e Teoria
do Desenvolvimento Organizacional
4.6 Abordagem Sistémica: Teoria Geral dos Sistemas
4.7 Abordagem Contingencial: Teoria da Contingéncia
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Bibliografia basica

CHIAVENATO, Idalberto. Introducédo a Teoria Geral da Administracdo: uma
Visdo Abrangente da Moderna Administracdo das Organizacdes. 8. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2014.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introducdo a Administracéo. 8. ed. Sé&o
Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Djalma Pinho Reboucas de. Introducdo a Administracédo. (Ed.
Compacta). Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia complementar

ABRANTES, J. Teoria Geral da Administracdo — TGA — a Antropologia
Empresarial e a Problematica Ambiental. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2012.
ANDRADE, R. O. B.; AMBONI, N. TGA — Teoria Geral da Administracdo. 2. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

DRUCKER, P. F. Introducdo a Administracdo. 3. ed. Sdo Paulo: Pioneira,
2018.

KOTLER, P. Administracdo de Marketing: analise, planejamento,
administracao e controle. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administracdo: Da
Revolucdo Urbana a Revolucao Digital. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
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DISCIPLINA: Comunicacdo Empresarial

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horéria total: 60h Cédigo: [ver sistema académico]

Ementa: Reflexdo sobre a comunicacdo como instrumento da Administracao.
Desenvolvimento da competéncia linguistica a partir de atividades de reflexdo
sobre a lingua oral e escrita e suas variantes. Estudo das definicbes e
cenarios da comunicagdo empresarial. Estudo de elementos relevantes da
compreensao e producdo textual, com base em aspectos gramaticais.

Conteudos

UNIDADE | — A Comunicag¢ao como Instrumento da Administracéo
1.1 As pessoas, a comunicagao e as organizacoes
1.2 A comunicacdo humana: linguagem oral e escrita
1.3 Variedades linguisticas

UNIDADE Il — Comunicagdo Empresarial: Definicdes e Cenarios
2.1 Os processos de comunicacao e 0s processos de conflito
2.2 Processo de comunicacao
2.3 Meios de comunicacéo
2.4 Comunicacéo e ética

UNIDADE Il — Compreenséo e Producéo Textual
3.1 Coeséo e coeréncia na pratica de producéao textual
3.2 Argumentatividade
3.3 Técnicas de apresentacao oral
3.4 Aspectos gramaticais de maior dificuldade evidenciados nas
producdes textuais
3.5 Leitura e estratégias de compreensao textual

Bibliografia basica

FRANCA, Ana Shirley et al. (Org.). Comunicacdo empresarial. Sdo Paulo:
Atlas, 2014.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Empresarial. 7. ed. S&o Paulo: Atlas,
2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco; TOMASI, Carolina. Comunicacdo Empresarial. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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Bibliografia complementar

BRAGA, Maria Alice da Silva. Redacdo empresarial. Curitiba, SC:
InterSaberes, 2013.

LUIZARI, Katia. Comunicacdo empresarial eficaz: como falar e escrever
bem. 2. ed. Curitiba, SC: InterSaberes, 2014.

PIMENTA, Maria Alzira. Comunicacdo Empresarial. 8. ed. Campinas: Alinea,
2015.

SILVA, Saulo César Paulino. Redigindo textos empresariais na era digital.
Curitiba,SC: InterSaberes, 2012.

VALLE, Maria Lucia Elias. Ndo erre mais: lingua portuguesa nas empresas.
Curitiba, SC: InterSaberes, 2013.
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DISCIPLINA: Informatica Basica

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 60h Cédigo: [ver sistema académico]

Ementa: Introduc@o a informatica: sistemas operacionais; editor de texto;
programas para preparacao de apresentacdes; planilhas eletrénicas; Internet;
ferramentas de pesquisa e gestdo de projetos. Desenvolvimento de
exercicios destinados a elaboracao de trabalhos académicos.

Conteudos

UNIDADE | — Introducéo a Informética
1.1 Hardware e software
1.2 Sistemas operacionais
1.3 Funcionalidades do Windows
1.4 Fundamentos da Internet
1.5 Pesquisas online — Google Forms
1.6 Ferramentas de gestéo de projetos — Trello

UNIDADE Il — Ferramentas de Escritério
2.1 Ferramentas de escritdrio em nuvens
2.2 Trabalho colaborativo em ferramentas de escritério em nuvem
2.3 Editor de texto
2.4 Formatacéo de trabalhos académicos nas normas da ABNT
2.5 Ferramentas de apresentacao
2.6 Diretivas de como preparar uma boa apresentacdo
2.7 Planilhas eletrbnicas

Bibliografia basica

ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Tecnologia da
Informacdo e Desempenho Empresarial: As dimensfes de seu uso e sua
Relacdo com os Beneficios de Negécios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

ARLE MI, BERTOLA, D. Guia pratico de informatica. Sdo Paulo: Cronus,
2008.

SILVA, Mario Gomes. Informaética: terminologias béasicas. Sdo Paulo: Erica,
2014.

Bibliografia complementar
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GARCIA, Marcus. Informéatica aplicada a negocios. Sédo Paulo: Brasport,
2005.

GONCALVES, Rosana C. M.; RICCIO, Edson Luiz. Sistema de Informacéo:
Enfase em Controladoria e Contabilidade. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.
LAURINDO, Fernando José Barbin. Tecnologia da Informacé&o: Planejamento
e Gestdo de Estratégia. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARCULA, M.; FILHO, Pio A. B. Informética: Conceitos e Aplicacdes. Sao
Paulo: Erica, 2017.

SANTOS, Aldemar de A. Informatica na empresa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2015.
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DISCIPLINA: Gestéo de Pessoas
Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 2° semestre
Carga horaria total: 60h Codigo: [ver sistema académico]

Ementa: Compreensédo do papel da area de gestdo de pessoas ao longo do
tempo e o contexto atual das organizacdes. Caracterizacdo e analise dos
processos de gestdo de pessoas:. agregar, aplicar, desenvolver, recompensar,
monitorar e manter pessoas.

Conteudos

UNIDADE | — As Organizacdes e a Gestao de Pessoas
1.1 Niveis organizacionais
1.2 Objetivos organizacionais
1.3 Cultura organizacional
1.4 Clima organizacional
1.5 Planejamento estratégico de recursos humanos

UNIDADE Il — As Transformacdes na Area da Gestéo de Pessoas
2.1 A evolucao da &rea de gestao de pessoas
2.2 As principais correntes tedricas que embasam a area de gestao
de pessoas ao longo do tempo
2.2 A moderna gestao de pessoas
2.3 As pessoas como parceiros da organizacéo
2.4 Processos da gestao de pessoas
2.5 Administracao de recursos humanos como responsabilidade de
linha e funcéo de Staff

UNIDADE Il — A Gestéo de Pessoas em um Ambiente Dindmico e Competitivo
3.1 A gestado de pessoas na era da informacao
3.2 As preocupacdes das organizacdes do futuro
3.3 Os novos papéis da gestédo de pessoas
3.4 Lideranca
3.5 Motivagao

UNIDADE IV — Agregando Pessoas
4.1 Recrutamento
4.2 Selecao de pessoas

UNIDADE V — Aplicando Pessoas
5.1 Orientacéo das pessoas
5.2 Modelagem de cargos
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5.3 Avaliagéo do desempenho humano

UNIDADE VI — Recompensando Pessoas
6.1 Remuneracao
6.2 Beneficios e servigos
6.3 Programas de incentivos
UNIDADE VIl — Desenvolvimento de Pessoas
7.1 Treinamento
7.2 Desenvolvimento de pessoas

UNIDADE VIl — Mantendo Pessoas
8.1 Relac¢des humanas no trabalho
8.2 Higiene, seguranca e qualidade de vida

Bibliografia basica

CARVALHO, Antonio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo. Administracao de
Recursos Humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2014.
CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das
organizacdes. 10. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

TREFF, Marcelo. Gestao de Pessoas: olhar estratégico com foco em
competéncias. Sao Paulo: Elsevier, 2016.

Bibliografia complementar

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de Pessoas nas organizacfes: conceitos
basicos e aplicacbes. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos
humanos nas organizagdes. 4. ed. Sdo Paulo: Manole, 2014.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Fator Humano e Desempenho. Séo Paulo: Ed.
Thomson Learning, 2002.

FIDELIS, Gilson José. Gestéo de Pessoas: rotinas trabalhistas e dindmicas do
Departamento Pessoal. 5. ed. S&o Paulo: Erica, 2018.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 14. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2011.
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DISCIPLINA: Informatica Aplicada

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horaria total: 60h Caodigo: [ver sistema académico]

Ementa: Estudo de conceitos de sistemas de informacgao gerencial (SIG) e
planejamento de TI (Tecnologia da Informacédo). Elaboracdo e andlise de
planilhas financeiras. Elaboracdo de projetos financeiros e descricao de
rotinas administrativas. Conceituacdo do sistema ERP (Enterprise Resource
Planning). Estudo e aplicagdo de formulas de Excel e LibreOfficeCalc.
Elaboracéo e analise de inteligéncia do negdcio.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos de SIG e ERP, Planejamento e Gestéo de TI
1.1 Conceitos
1.2 Planejamento, implantacdo, operacao e suporte

UNIDADE Il — Planilhas Financeiras (fluxo de caixa)
2.1 Contas a pagar
2.2 Contas a receber
2.3 Fluxo de caixa

UNIDADE Il — Projetos Financeiros
3.1 Receitas
3.2 Despesas
3.3 Resultados e indicadores

UNIDADE IV — Formulas de Excel e LibreOfficeCalc
4.1 Férmulas matematicas
4.2 Formulas logicas
4.3 Férmulas de manipulacéo de texto
4.4 Férmulas gerais

UNIDADE V - Inteligéncia do Negécios (Bl)
5.1 Big data
5.2 Seguranca da Informacéo
5.3 Privacidade
5.4 Ferramentas de Inteligéncia do Negdcio
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Bibliografia basica

BONEL C. Afinal, o que E Business Intelligence? Clube de Autores, 2017.
FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia da Informagéo: Planejamento e Gestéo. 3.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de Informac¢des Organizacionais: Guia
pratico para Projetos em Cursos de Administracdo, Contabilidade e Informatica.
5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Bibliografia complementar

ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Tecnologia da
Informacdo e Desempenho Empresarial: As dimensfes de seu uso e sua
Relacdo com os Beneficios de Negdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

ARLE, M. |.; BERTOLA, D. Guia prético de informatica. Sdo Paulo: Cronus,
2008.

GONCALVES, Rosana C. M.; RICCIO, Edson Luiz. Sistema de Informacé&o:
Enfase em Controladoria e Contabilidade. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.
LAURINDO, Fernando José Barbin. Tecnologia da Informacéo: Planejamento
e Gestdo de Estratégia. 1. ed. S&do Paulo: Atlas, 2008.

MARCULA, M.; FILHO, Pio A. B. Informatica: Conceitos e Aplicacdes. Sao
Paulo: Erica, 2017.
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DISCIPLINA: Leitura e Producao de Textos Técnicos

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horaria total: 60h Codigo: [ver sistema académico]

Ementa: Leitura e produgdo de textos de diversos géneros do ambito
empresarial contemporaneo. Estudo da estrutura e contetudo de texto, a partir
da clareza, informatividade e adequacdo. Producdo, revisdo e reescrita
orientada de textos técnicos e documentos empresariais e administrativos.

Conteudos

UNIDADE | — O Texto Empresarial no Contexto Contemporaneo
1.1 O principio fundamental do texto empresarial.
1.2 A eficacia e qualidade do texto empresarial.
1.2.1 Clareza, objetividade, concisdo, precisao, correcao e
polidez

UNIDADE Il — Redac¢édo Empresarial
2.1 Textos técnicos: leitura, identificacdo das principais
caracteristicas e producéao
2.2 Documentos empresariais: carta comercial, memorando, e-mail.
2.3 Documentos administrativos: convocagcdo e ata, declaracdo e
atestado, requerimento, procuragao
2.4 Correspondéncia oficial: oficio, memorando
2.5 Curriculo e entrevista
2.6 Relatorio

Bibliografia basica

FRANCA, Ana Shirley et al. (Org.). Comunicacdo empresarial. Sdo Paulo:
Atlas, 2014.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Empresarial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco; TOMASI, Carolina. Comunicacdo Empresarial. 5.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

Bibliografia complementar

BRAGA, Maria Alice da Silva. Redacdo empresarial. Curitiba, SC:
InterSaberes, 2013.

LUIZARI, Katia. Comunicacdo empresarial eficaz: como falar e escrever
bem. 2.ed. Curitiba, SC: InterSaberes, 2014.
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PIMENTA, Maria Alzira. Comunicacdo Empresarial. 8. ed. Campinas: Alinea,

2015.
SILVA, Saulo César Paulino. Redigindo textos empresariais na era digital.

Curitiba, SC: InterSaberes, 2012.
VALLE, Maria Lucia Elias. Ndo erre mais: lingua portuguesa nas empresas.

Curitiba, SC: InterSaberes, 2013.
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DISCIPLINA: Marketing
Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 2° semestre
Carga horéria total: 60h Cédigo: [ver sistema académico]
Ementa: Estudo dos fundamentos e objetivos do marketing. Definicdo de
estratégia e planejamento de marketing. Aplicacdo e analise do mix de
marketing, abrangendo o planejamento de produtos e servigos, estudo sobre
a precificacdo, decisdo quanto a distribuicdo e estudo sobre a promocéo e
as estratégias de comunicacao.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos Estruturantes
1.1 Historia e evolucao da area de marketing
1.2 Os tipos de marketing e seus objetivos
1.3 O marketing e a realidade dos pequenos e médios negoécios
1.4 Estratégia e planejamento de marketing e vendas
1.5 O mix de marketing

UNIDADE Il — Comportamento do Consumidor
2.1 Fatores que influenciam o comportamento do consumidor
2.2 Processo de decisédo de compra

UNIDADE Il — Segmentacdo de Mercado
3.1 Selecéo de mercados-alvo
3.2 Diferenciagéo e posicionamento

UNIDADE IV — Analise da Concorréncia
4.1 ldentificag&o e avaliagdo dos concorrentes
4.2 Estratégias competitivas

UNIDADE V - Produto/Servico
5.1 Desenvolvimento de novos produtos/servigcos
5.2 Ciclo de vida do produto/servico
5.3 Estratégias de venda

UNIDADE VI - Prego
6.1 Estratégias de determinacao de precos
6.2 Estratégias de adequacéo de precos

UNIDADE VIl — Pracga/Distribui¢cao
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7.1 Tipos de canais de distribuicdo
7.2 Organizagéao dos canais de distribui¢ao

UNIDADE VIl — Comunicacao do Valor
8.1 O mix de promocao
8.2 Propaganda e promocéao de vendas
8.3 Estratégias de marketing on-line e off-line.

Bibliografia basica

COBRA, Marcos. Marketing Basico. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. S&o Paulo: Atlas, 2012.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. 12. ed. Sdo
Paulo: Prentice-Hall, 2015.

Bibliografia complementar

GITOMER, Jeffrey. A Biblia de Vendas. Sdo Paulo: M. Books, 2015.

KOTLER, Philip. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. S&o Paulo: Sextante,
2017.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing: conceitos, exercicios e casos. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de Marketing para Micro e Pequena
Empresa. 6. ed. S&do Paulo: Atlas, 2011.

URDAN, André Torres; URDAN, Flavio Torres. Marketing estratégico no
Brasil: teoria e aplicagdes. Séo Paulo: Atlas, 2010.
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DISCIPLINA: Matemaética Financeira

Vigéncia: a partir de 2020/1 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horaria total: 60h Codigo: [ver sistema académico]

Ementa: Estudo de termos importantes da mateméatica financeira.
Caracterizacdo de regimes de capitalizacdo. Estudo de juros simples e
descontos simples. Estudo de relagbes de equivaléncia entre capitais. Estudo
de juros compostos e taxas de juros. Aplicacdo de séries uniformes de
pagamento. Estudo de sistemas de amortizacdo de dividas. Analise de
projetos e decisbes de investimento.

Conteudos

UNIDADE | — Regimes de Capitalizacéo
1.1 Termos importantes da matemética financeira: capital, juros,
tempo, taxa de juros e montante
1.2 Regimes de capitalizacéo: capitalizacdo simples e capitalizacéo
composta
1.3 Juros simples e taxas de juros proporcionais ou equivalentes
1.4 Descontos simples: desconto racional e desconto comercial
1.5 Equivaléncia entre capitais
1.6 Juros compostos: convencdo exponencial e convencédo linear;
taxas efetivas, taxas nominais e taxas equivalentes de juros

UNIDADE Il — Séries Uniformes de Pagamento
2.1 Séries de pagamento: elementos de uma série e classificacdo
2.2 Séries postecipadas: calculo de valor presente e de valor futuro
2.3 Séries antecipadas: calculo de valor presente e de valor futuro
2.4 Séries diferidas: calculo de valor presente e de valor futuro

UNIDADE Il — Sistemas de Amortizacdo de Dividas
3.1 Sistema Price de amortizacao
3.2 Sistema de Amortizacdo Constante (SAC)
3.3 Sistema de Amortizagao Misto (SAM)

UNIDADE IV — Analise de Projetos e Decisfes de Investimento
4.1 Técnicas para analise de investimentos.
4.1.1 Prazo de retorno (Payback)
4.1.2 Valor presente liquido (VPL)
4.1.3 Taxa interna de retorno (TIR)
4.1.4 indice de rentabilidade (IR)
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Bibliografia basica

ASAF NETO, A. Matematica Financeira e suas Aplicacdes. 13. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016.

BRANCO, Anisio Costa Castelo. Matematica Financeira Aplicada: método
algébrico, HP-12C e Microsoft Excel. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2015.

PUCCINI, A. de L. Matemética Financeira Objetiva e Aplicada. 10. ed. Séo
Paulo: Elsevier-Campus, 2017.

Bibliografia complementar

BRUNI, Adriano Leal. Avaliacdo de Investimentos — Série Financas na
Pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

BUENO, Rodrigo de Losso da Silveira; RANGEL, Arménio de Souza; SANTOS,
José Carlos de Souza. Matemética Financeira Moderna. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2011.

FONSECA, J. W. F. da. Elaboragcdo e Anédlise de Projetos: A viabilidade
econdmico-financeira. Sao Paulo: Atlas, 2013.

SAMANEZ, Carlos. Matemética Financeira: aplicacbes a analise de
investimentos. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

SILVA, José Pereira da. Andlise Financeira das Empresas. 13. ed. Séo
Paulo: Cengage Learning, 2017.




