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1 DENOMINACAO

Curso Técnico em Administracdo, forma subsequente, do Eixo

Tecnoldgico Gestédo e Negocios — Modalidade a Distancia.

2 VIGENCIA

O Curso Técnico em Administracédo, forma subsequente, passara a
viger a partir de 2024/1. Ao final do periodo de dois anos a avaliagdo do
presente projeto deve ser realizada com vistas a ratificacdo e/ou
remodelacdo dos diversos aspectos registrados neste documento. Tal
procedimento devera ser executado pela Coordenacéo do Curso, Colegiado

e Supervisdo Pedagogica.

3 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

3.1 Apresentacéo

O Campus Passo Fundo tem por objetivo ofertar a comunidade uma
educacdo de qualidade, voltada as necessidades sociais, cientificas e
tecnologicas que emanam de uma sociedade em desenvolvimento. Com
base nos avancos tecnoldgicos deste novo milénio, pretende participar da
composicdo de um novo modelo dindmico de geracdo, transferéncia e
aplicacdo de conhecimentos. Através de diretrizes que, fundamentadas nos
principios da educacdo publica e gratuita, congregam ensino, pesquisa e
extensdo, busca capacitar profissionais, na Educacdo a distancia - EAD,
para: a) desenvolver a autonomia intelectual; b) integrar-se com flexibilidade
as novas condicdes de trabalho e as exigéncias de aperfeicoamentos
posteriores; ¢) atuar junto & comunidade na busca coletiva de superacéo de
problemas para a melhoria da sua qualidade de vida e preservacéo

ambiental

Mobilizado pelo cumprimento de seu papel social, buscando novas
perspectivas educacionais, inovando e avancando no movimento de

democratizagdo do ensino, o IFSul Campus Passo Fundo procura atuar



efetivamente como agente de transformagdo das condigbes sociais

excludentes, presentes em nossa realidade macrossocial.

O Curso Técnico em Administracdo, na forma subsequente em
modalidade a distancia, pertencente ao eixo tecnolégico Gestao e Negocios,
tem por finalidade a formacdo de um profissional proativo, potencializando
uma integragdo entre conhecimentos humanisticos, cientificos e
tecnoldgicos. Assim como formar profissionais capacitados para o mundo do
trabalho, compromissados com o desenvolvimento regional e capazes de
exercer atividades de forma responsével, ativa, critica e criativa na resolucéo

de problemas da area de administracao.

O Curso Técnico em Administracdo, na forma subsequente a
distancia, possui carga horaria de 1005h, atendendo ao Catalogo Nacional
de Cursos Técnicos e as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio. Esta organizado em dois anos, regime
anual e com trés etapas avaliativas no ano. Contempla os componentes
curriculares necesséarios a formacao do futuro profissional, por meio de
estudos que visam a articulacao entre teoria e pratica e o desenvolvimento
de competéncias e habilidades associadas a instrumentos, técnicas e
estratégias objetivando resolver situacdes adversas de forma responsavel e
ética.

A matriz curricular do curso contempla os temas fundamentais para
uma formacédo que une, a capacitacao técnica, uma visao social e engajada
a respeito da responsabilidade do cidaddo com a transformacdo de sua
sociedade, visando possibilitar uma insercdo de profissionais no mundo do
trabalho com preocupacéo ética e com compromisso com a coletividade. Tal
compromisso com a formacéo humanistica do Técnico em Administracao &
referenciada pela oferta de disciplinas como Comportamento e Etica
Profissional, Responsabilidade Social e Ambiental e Gestdo de Pessoas.
Aléem disso, os temas relacionados a associacdo entre 0 curso e 0
compromisso ético e social dos discentes estdo presentes nos programas
das demais disciplinas e em diversas atividades e projetos disponibilizados

aos alunos ao longo dos dois anos de duracgéo regular do curso.

A fim de atingir o perfil profissional proposto neste projeto, o curso

prevé a utilizacdo de diferentes estratégias de ensino, integrando os saberes



da formacdo geral aos conceitos da area técnica especifica de forma
contextualizada, problematizadora e interdisciplinar, vinculando os
diferentes saberes as dimensdes do mundo do trabalho.

Os procedimentos didatico-pedagogicos e administrativos que
consubstanciam este projeto de Curso sdo regidos pela Organizacao
Didatica do IFSul.

3.2 Justificativa

A elaboracédo desta proposta de acéo esté referenciada pelo Campus
Passo Fundo busca evidenciar o possivel desempenho da Instituicdo na
criacdo e desenvolvimento do Curso Técnico em Administracdo na
modalidade em EAD, utilizando indicadores de desempenho e informacdes
sobre a infraestrutura; recursos humanos, financeiros e de ensino, passando
uma visdo abrangente das atividades a serem desenvolvidas.

A presenca de instituicbes de ensino nas regifes é elemento
fundamental de desenvolvimento econdmico e social, bem como de
melhoria da qualidade de vida da populacdo, uma vez que proporciona o
aproveitamento das potencialidades locais. Da mesma forma, os municipios
que possuem representacdes de unidades de ensino, estao
permanentemente desfrutando de um acentuado processo de
transformacdo econbmica e cultural mediante parcerias firmadas entre
essas instituicdes e as comunidades em gue estdo inseridas, fomentando a
troca de informacdes e a interacdo cientifica, tecnoldgica e intelectual, que
permitem a transferéncia de conhecimentos necessarios ao
estabelecimento do desenvolvimento sustentavel que respeite e estimule os
sistemas produtivos locais.

Vivemos numa época de grandes desafios, 0s quais estao
relacionados com as continuas e profundas mudancgas na esfera social e
econdmica. Tais mudancas ocorrem em ritmo acelerado que preconiza uma
necessidade crescente de novos conhecimentos cientificos e tecnolégicos,
capazes de suprir as necessidades de um mercado altamente exigente e
mutante.

Por conta dessas mudancas, os individuos, 0 meio ambiente e as
organizacdes sao afetadas de maneira sem precedentes e em ritmo muito

acelerado. Assim, os individuos sédo obrigados a se adequarem as novas



exigéncias da sociedade da informacdo e do conhecimento a fim de
minimizar o impacto frequente do emprego de novas tecnologias, as quais
alteram habitos e a maneira de viver do ser humano na sua totalidade.
Associado a isso, o fenbmeno da tecnologia vem acoplado a uma profunda
crise mundial que reivindica a substituicdo de estruturas estaticas por
mecanismos dinamicos de mudancgas visto que a grande consequéncia
social da tecnologia esta relacionada com a sua penetrabilidade em todos
os dominios da atividade humana. Dentro desse contexto, a sociedade vive
periodos importantes e intensos de revolucdes tecnologicas, que passam a

influenciar e guiar o curso evolutivo da mesma.

Nesse aspecto, as evolucdes da tecnologia e da sociedade ocorrem
de forma paralela e simultéanea, influenciando em nossos valores, estilo de
vida, padrées de comportamento, hébitos e crencas. Nesse sentido, as
organizacoes tém sofrido impactos provocados pelo frequente emprego de
novas tecnologias, o que preconiza a necessidade de investimentos tanto
no aspecto cientifico como tecnologico.

Adicionalmente é preciso entender que o progresso tecnolégico
afetou os modelos de producéo, gestédo, distribuicdo de méo-de-obra e sua
qualificacdo. Tal condicdo exige que o profissional esteja apto para enfrentar
as mudancas e exigéncias de forma a corresponder aos anseios do
mercado. Novas habilidades, postura proativa e conhecimento agregado
individual sédo ferramentas indispensaveis aos novos profissionais do século
XXI. As competéncias e habilidades exigidas destes profissionais serdo
tanto humanas, quanto técnicas e gerenciais. Essas inUmeras situacfes
convergem para a busca de estruturas que tragam sintonia, conscientizacao

e atitudes capazes de ter sustentabilidade neste mundo global.

E cada vez maior a demanda do mercado por profissionais
capacitados para trabalhar na é&rea administrativa das empresas. A
formacdo do técnico em administragdo contempla as principais
caracteristicas que as organizacfes necessitam em um colaborador para
desempenhar as tarefas diarias em busca de um resultado eficaz de gestéo.

Frente a tantos desafios, € necessario preparar profissionais para
atuar em nivel de assisténcia e assessoria junto a canais de chefia de
empresas privadas e instituicbes publicas, auxiliando-0s nos servi¢cos e no

processo decisorio da acdo organizacional.



A formacdo de um profissional critico, criativo e empreendedor ira
possibilitar a retomada do crescimento regional estendendo acdes de

incluséo social e desenvolvimento aos municipios da regiéo.

3.30Dbjetivos

3.3.1 Objetivo Geral

O Curso Técnico em Administracao visa oferecer uma educagao com
vistas a formacdao, qualificacéo e requalificacdo, suprindo uma necessidade
socioeconémica regional e nacional, através do desenvolvimento de
profissionais aptos para atuarem na é&rea administrativa de diversas
organizacbes, como empresas publicas e privadas, associacoes,

cooperativas e instituicdes financeiras.

3.3.2 Objetivos Especificos

O Curso Técnico em Administracdo, na modalidade em EaD, tem como

objetivos especificos, formar profissionais:

a) qualificados e com habilidades, conhecimentos e atitudes necessarios

ao desempenho das fun¢cBes administrativas em diversas organizacoes;

b) com um perfil ético, de atitude proativa e que sejam aptos ao
desenvolvimento de trabalho em equipe nas organizacoes;

c) com o conhecimento de condicdes estratégicas e de técnicas para a
tomada de deciséo;

d) com dominio das principais ferramentas gerenciais aplicadas a
administracdo das organizacoes;

e) comprometidos com a promoc¢ao da inclusdo e da justica social, bem

como aptos a fomentar a¢des voltadas para a promocao da Sustentabilidade.

4 PUBLICO ALVO E REQUISITOS DE ACESSO

Para ingressar no Curso Técnico em Administracdo, os candidatos

deverao ter concluido o ensino médio ou equivalente.

O processo seletivo para ingresso no curso sera regulamentado em edital



especifico no a&mbito do IFSul.

5 REGIME DE MATRICULA

Regime do Curso

Regime do Curso Anual
Regime de Matricula Série

Regime de Ingresso  Anual (conforme financiamento E-Tec)

Turno de Oferta Preferencialmente noturno, para atividades

presenciais
NUmero de vagas 20 vagas por processo seletivo
6 DURACAO

Duracéo do Curso

Duracéo do Curso 1.005 h (2 anos)
Prazo maximo de integralizacéo 4 anos
Carga horéria em disciplinas 1.005 h

obrigatérias

Estagio Profissional Supervisionado N&o previsto

Carga horéria em disciplinas eletivas N&o previsto
Carga horéria total minima do Curso 1.005 h

Trabalho de concluséo de curso N&o previsto

Observacdao: Sera permitido ao aluno do curso Técnico Subsequente em
Administracdo participar de estagio ndo obrigatério, conforme previsto no
regulamento de estagio do IFSul.



7 TITULO

Apos a integralizacéo da carga horaria total do curso, o aluno recebera o

diploma de Técnico em Administracao.

8 PERFIL PROFISSIONAL E CAMPO DE ATUACAO

8.1 Perfil Profissional

O Técnico em Administracdo executa operacdes

administrativas de planejamento, pesquisas, analise e assessoria no
gue tange a gestdo de pessoal, de
materiais e producdo, de servigcos, a gestdo financeira, orcamentéria e
mercadoldgica. Utiliza sistemas de informacao e aplica conceitos e modelos de
gestdo em funcdes administrativas, seja operacionais, de coordenacédo, de
chefia intermediaria seja de direcao superior, sob orientacdo. Afora isso, elabora
orgamentos, fluxos de caixa e demais demonstrativos financeiros, relatérios e
documentos diversos, além de expedi-los, bem como auxilia na elaboragéo de

pareceres e laudos para tomada de decisées.

8.2 Competéncias Profissionais

Considerando o mercado de trabalho e as possibilidades de construcdo
de um procedimento empreendedor, o Técnico em Administracdo, em seu
desempenho profissional, deve evidenciar competéncias para:

a) comunicar-se com eficiéncia;

b) executar procedimentos de apoio e de controle na esfera administrativa,
em conformidade com os principios éticos e com as normas de saude e
seguranca do trabalho;

c) assessorar no planejamento, no controle e na execucdo das tarefas
administrativas de organizacdes, em conformidade com a legislacéo e
com 0s principios éticos que norteiam o exercicio profissional,

d) resolver problemas administrativos;
e) trabalhar em equipe;

f) atuar de forma cooperativa, ética e solidaria no trabalho coletivo, atuando



com respeito a diversidade e a sustentabilidade;
g) atuar de forma proativa e com visdo estratégica, com foco na geracédo de
novas oportunidades de negdécio e na geracao de renda;
h) dominar o conhecimento e a aplicagdo de novas
tecnologias de administracéo;
i) implementar conceitos e praticas fundamentais para a organizagcdo em
gue estiver atuando;

J) aplicar a legislacéo e as normas administrativas;
K) executar o processo administrativo;

[) aplicar conceitos basicos de gestdo e planejamento administrativo,
visando principalmente o desenvolvimento de a¢cdes empreendedoras e
inovadoras;

m) atuar com comprometimento em relacdo as necessidades, desejos e
percepcdes da realidade social dos clientes e usuarios dos servicos da
organizagéo em que estiver trabalhando.

n) operar sistemas de informacdes gerenciais de pessoal e material;

0) gerenciar processos de montagem, de monitoramento e de controle

administrativo.

8.3 Campo de Atuacao

O Curso Técnico em Administracdo possui uma formagdo capaz de
atender de forma interdisciplinar o mercado empresarial. Diante disso, 0 egresso
poderd atuar em empresas do setor privado em geral, como no comércio, na
indUstria e em prestadoras de servicos, bem como atuar em instituicdes
pertencentes a area publica, como fundacdes, autarquias, sociedades de
economia mista, empresas publicas e 6rgdo da administracao direta. Por ser
uma area profissional que tem um amplo mercado de trabalho, também tera
muitas possibilidades de atuagcdo como empreendedor corporativo e/ou
empreendedor individual. Podera atuar ainda em outras organizacdes que

demandem processos de gestdo, como associagcdes e cooperativas.



9 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacao curricular do curso desenvolver-se-a a partir da oferta dos
componentes curriculares que a compdem, quer no aspecto tedrico, quer no
desenvolvimento de atividades centradas nos desempenhos comportamentais
e praticos. Deve fundamentar-se na proposta de maximizacdo do processo de
aprendizagem individual e ter como base os recursos disponibilizados ao grupo,
para que possam ser utilizadas de acordo com as condi¢cdes e necessidades
individuais, de tal modo que os participantes — professores e alunos — possam:

a) desenvolver um processo inicial de familiarizagdo com o AVA;

b) desenvolver a habilidade de acesso individual ao processo;

c) fornecer/receber instru¢des através de multimidia;
d) realizar de forma adequada e coerente 0s objetivos e procedimentos

estabelecidos para o curso.

9.1 - Principios metodoldgicos

Em conformidade com os parametros pedagdgicos e legais para a
oferta da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio, os processos de
ensino e de aprendizagem privilegiados pelo Curso Técnico em
Administracdo contemplam estratégias problematizadoras, tratando os
conceitos da area técnica especifica e demais saberes atrelados a formacgéao
geral do aluno, de forma contextualizada e interdisciplinar, vinculando-os

permanentemente as dimensdes do trabalho em seus cenarios profissionais.

As metodologias adotadas conjugam-se, portanto, a formacao de
habilidades e competéncias, atendendo a vocacédo do Instituto Federal Sul-
rio-grandense, no que tange a seu compromisso com a formacéo de sujeitos
aptos a exercerem sua cidadania, bem como a identidade desejavel aos
cursos técnicos, profundamente comprometidos com a inclusdo social,

atraves da insercdo qualificada dos egressos no mundo do trabalho.

Para tanto, ganham destaque estratégias educacionais que
privilegiem o trabalho como principio educativo e a pesquisa como principio
pedagdgico. Dentre elas, a problematizacéo dos temas a serem trabalhados
nas diferentes areas do Curso Técnico em Administracdo, contextualizando
diferentes questdes relacionadas aos campos do trabalho, da ciéncia, da

tecnologia e da cultura.



A organizacgdo curricular do curso proposto desenvolver-se-4 a partir da
oferta dos componentes curriculares que a compdem, quer no aspecto tedrico,
qguer no desenvolvimento de atividades centradas nos desempenhos
comportamentais e praticos. Deve fundamentar-se na proposta de maximizacao
do processo de aprendizagem individual e ter como base 0s recursos
disponibilizados ao grupo, para que possam ser utilizadas de acordo com as
condicbes e necessidades individuais de tal modo que os participantes —

professores e alunos - possam:

a) desenvolver um processo inicial de familiarizacdo com o programa,;

b) desenvolver a habilidade de acesso individual ao processo;

c) fornecer/receber instru¢des através de multimidia;
d) realizar de forma adequada e coerente o0s objetivos e
procedimentos estabelecidos para o curso.

A proposta de acao didatico-pedagdgica do ensino a distancia, por suas
caracteristicas especificas, concretizar-se-a fundamentada nos principios da
abordagem construtivista da aprendizagem utilizando-se do processo interativo
voltado ao aprender a aprender. E deve contar com ferramentas como:

a) mecanismos de participacao e de flexibilidade para o acesso aos
conhecimentos e para o desenvolvimento de habilidades;

b) um processo sistematico de desenvolvimento de conteldos;
¢) um modo claro de acesso ao material didatico;
d) um sistema de acompanhamento, quer presencial quer on-line;

€) mecanismos tecnolégicos, que possam promover a autonomia, a

reflexdo e a critica;

f) atividades pedagdgicas diferenciadas individuais e interativas
destinadas a saber pensar; a “aprender a aprender”, a “aprender
a conviver’, a “aprender ser”, a “aprender a fazer” e a “aprender a

conhecer e a produzir conhecimentos”;

g) mecanismos tecnologicos para a realizagdo de trabalhos

individuais e em grupo;

h) programacéo de debates on-line;



i) mecanismos de acompanhamento do tutor (via rede).

~

No que diz respeito a necessidade do cumprimento de 20% da carga
horaria do curso em atividades presenciais, nos termos da legislacdo vigente,
serdo oferecidas nos polos diversas atividades pedagdgicas, executadas e/ou
orientadas pelos professores do curso, com 0 acompanhamento dos professores
mediadores presenciais e/ou de tutores, tais como:

a) aula inaugural

b) grupos de estudo e pesquisa

c) estudos de caso e resolucéo de exercicios em grupo

d) apresentacédo de trabalhos e relatorios de pesquisa
e) palestras

f) seminarios

g) atividades de leitura dirigida

h) visitas técnicas

i) aulas por video-conferéncia

j) aulas presenciais

9.2 Pratica Profissional

Com a finalidade de garantir o principio da indissociabilidade entre teoria
e pratica no processo de ensino e aprendizagem, o curso privilegia metodologias
problematizadoras que tomam como objetos de estudo os fatos e fendmenos do
contexto educacional da area de atuacédo técnica, procurando situa-los, ainda,

nos espacos profissionais especificos em que os alunos atuam.

Nesse sentido, a pratica profissional figura tanto como propoésito
formativo, quanto como principio metodologico, reforcando, ao longo das
vivéncias curriculares, a articulacdo entre os fundamentos tedrico-conceituais e

as vivéncias profissionais.

Esta concepcao curricular € objetivada na opcao por metodologias que
colocam os variados saberes especificos a servi¢os da reflexao e ressignificacao
das rotinas e contextos profissionais, atribuindo ao trabalho o status de principal
principio educativo, figurando, portanto, como eixo articulador de todas as

experiéncias formativas.

Ao privilegiar o trabalho como principio educativo, a proposta formativa

do Curso Técnico em Administragdo, forma subsequente, assume o



compromisso com a dimensao da pratica profissional intrinseca as abordagens
conceituais, atribuindo- lhe o carater de transversalidade. Assim sendo, articula-
se de forma indissociavel a teoria, integrando as cargas horarias minimas da
habilitacdo profissional, conforme definem as Diretrizes Curriculares Nacionais

para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

Em consonancia com esses principios, a pratica profissional no Curso

Técnico em Administragéo traduz-se curricularmente por meio de:
a) comunicar-se com eficiéncia;
b) executar procedimentos de apoio e de controle;

C) assessorar no planejamento, no controle e na execugdo das

tarefas administrativas de organizacgoes;
d) resolver problemas administrativos;
e) trabalhar em equipe;
f) atuar de forma cooperativa, ética e solidaria no trabalho coletivo;
0) atuar de forma proé-ativa e com visdo estratégica;

h) dominar o conhecimento e a aplicacdo de novas tecnologias de

administracao;

)] implementar conceitos e praticas fundamentais para

a organizagao;
)] aplicar a legislacdo e as normas administrativas;
K) executar o processo administrativo;
)] aplicar conceitos basicos de gestdo e planejamento administrativo;
m)  operar sistemas de informag0es gerenciais de pessoal e material;

n) gerenciar processos de montagem, de monitoramento e de

controle administrativo.

9.2.1 Estagio Profissional Supervisionado

O Curso Técnico em Administracdo ndo oferta Estagio Profissional
Supervisionado, assegurando, no entanto, a pratica profissional intrinseca ao

curriculo desenvolvida nos ambientes de aprendizagem.



9.2.2 Estagio nao obrigatorio

No Curso Técnico em Administracdo prevé-se a oferta de estagio néo-
obrigatério, em carater opcional e acrescido a carga horaria obrigatoria,
assegurando ao aluno a possibilidade de trilhar itinerarios formativos

particularizados, conforme seus interesses e possibilidades.

A modalidade de realizacdo de estagios ndo obrigatorios encontra-se

normatizada no regulamento de estagio do IFSul.

9.3 Atividades Complementares

O Curso Teécnico em Administracdo nado prevé atividades

complementares em seu curriculo.

9.4 Trabalho de Conclusado de Curso

O Curso Técnico em Administracao nao prevé Trabalho de Concluséo de

Curso em seu curriculo.

9.5 Matriz Curricular
Em anexo.
9.6 Matriz de disciplinas eletivas

O curso néo oferta disciplinas eletivas.

9.7 Matriz de disciplinas optativas

O curso nao oferta disciplinas optativas.

9.8 Matriz de pré-requisitos

N&o se aplica



9.9 Matriz de disciplinas equivalentes

N&o se aplica.

9.10 Matriz de componentes curriculares a distancia
Em anexo.

9.11 Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografia

Vide programas das disciplinas

9.12 Flexibilidade curricular

O Curso Técnico em Administracdo, forma subsequente, modalidade a
distancia, implementa o principio da flexibilizacdo preconizado na legislacao
regulatéria da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, concebendo o
curriculo como uma trama de experiéncias formativas intra e extra-institucionais

que compdem itinerarios diversificados e particularizados de formacao.

Nesta perspectiva, sdo previstas experiéncias de aprendizagem que
transcendem os trajetos curriculares previstos na matriz curricular. A exemplo
disso, estimula-se o envolvimento do aluno em eventos cientificos voltados para
a area de formacdo, projetos de pesquisa e de extensdo, estagios nao
obrigatdrios, aproveitamento de estudos concluidos com éxito, participacdo em
orgaos institucionais e de representacao estudantil, dentre outras experiéncias
potencializadoras das habilidades cientificas e da sensibilidade as questdes

sociais.

Por meio destas atividades, promove-se 0 permanente envolvimento dos
discentes com as questdes contemporaneas que anseiam pela problematizacao
escolar, com vistas a qualificacdo da formacao cultural e técnico-cientifica do

aluno.

Para além dessas diversas estratégias de flexibilizagdo, também a
articulacdo permanente entre teoria e pratica e entre diferentes campos do saber
no ambito das metodologias educacionais, constitui importante modalidade de
flexibilizacdo curricular, uma vez que incorpora ao programa curricular
previamente delimitado a dimenséao do inusitado, tipica dos contextos cientificos,

culturais e profissionais em permanente mudanca.



9.13 Politicas de formacdao integral do aluno

A pratica curricular do curso deve ser implementada tendo como
fundamento aspectos basicos da formacéo integral do ser humano e do (a)
profissional. Constituindo o processo de aprendizagem voltado para o0s
diversos cortes das ciéncias que compdem as disciplinas, devem ser incluidos,
como parte dos procedimentos didatico-pedagdgicos:

a) a ética - trabalhando liberdade/responsabilidade, valores,

comprometimento do saber /fazer, as razdes do justo/injusto;

b) o raciocinio loégico - desenvolvido através de questdes
desafiadoras, de atividades que estimulem a exploracdo de
possibilidades, de propostas que instiguem e experimentem
hipoteses, pela busca de novos caminhos relacionados com

problemas propostos;

c) aredacao de documentos técnicos - provocando a elaboracéo
de relatorios, tipos diversos de registros especificos da atividade

profissional, projetos, planos técnicos;

d) a atencdo as normas técnicas e de seguranca - provocando

processos de observacao e solucédo de problemas;

e) a capacidade de trabalhar em equipes, com iniciativa,
criatividade e sociabilidade - propondo trabalhos com

estratégias desafiadoras direcionadas a esses aspectos;

b

f) o estimulo a capacidade de trabalho de forma autbnoma e

empreendedora - organizando visitas, aulas praticas;

g) aintegracdo com o mundo de trabalho - promovendo palestras,
seminarios, estimulando a participacdo em congressos e

encontros na area profissional especifica;

h) o desenvolvimento do espirito critico — promovendo acgdes,

analises, avaliacdes e auto-avaliagcoes;

i) a postura pro-ativa - provocando e estimulando

empreendimentos individuais e em grupo;

j) o estimulo a educacédo continuada — desenvolvendo atividades



gue possam desencadear a observacgao da realidade, a busca de
novos conceitos, a identificacdo do processo continuo das

mudancas sociais.

9.14 Politicas de apoio ao aluno

O IFSul possui diferentes politicas que contribuem para a formacao dos
alunos, proporcionando-lhes condigbes favoraveis a integracdo na vida
universitaria.

Estas politicas sdo implementadas através de diferentes programas e
projetos, quais sejam:

a) Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES);
b) Programa de Intercambio e Mobilidade Estudantil;

c) Projetos de Ensino, Pesquisa e Extensao;

d) Programa de Monitoria;

e) Projetos de apoio a participagdo em eventos;

f) Programa Nacional de Alimentacéo Escolar (PNAE);

g) Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD);

h) Programa Nacional Biblioteca na Escola (PNBE);

i) Programa Institucional de Iniciagdo a Docéncia (PIBID);
j) Programa Bolsa Permanéncia;

k) Programa de Tutoria Académica.

No ambito do Curso sdo adotadas as seguintes iniciativas:

a) Aulas gravadas pelo professor da disciplina e disponibilizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem;

b) Webconferéncias realizadas pelo professor da disciplina de forma
sincrona onde o aluno possa sanar suas duvidas em tempo real;

c) Presenca do Professor no Polo quando tiver recurso orcamentario para
tal.

9.15 Formas de implementacédo das politicas de ensino, pesquisa e
extenséo

Os alunos possuem a oportunidade de participar de atividades de
pesquisa e de extensao ao longo de toda a sua formagéo, de maneira articulada

com as acdes de ensino.



9.16 Politica de inclusao e acessibilidade do aluno

Entende-se como educagédo inclusiva a garantia de acesso e
permanéncia do aluno na instituicdo de ensino, implicando, desta forma, no
respeito as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com
deficiéncia, diferencas étnicas, de género, culturais, socioeconémicas, entre

outras.

A Politica de Inclusédo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolucéo
n°® 51/2016, contempla ag¢fes inclusivas voltadas as especificidades dos
seguintes grupos sociais:

| - pessoas com necessidades educacionais especificas:
consolidando o direito das pessoas com Deficiéncia, Transtornos Globais do
Desenvolvimento e Altas habilidades/Superdotacdo, sendo o Nucleo de Apoio
as Necessidades Especificas — NAPNE, o articulador destas a¢fes, juntamente
com a equipe multiprofissional do Campus.

I — género e diversidade sexual e todo o elenco que compde o
universo da diversidade para a eliminacéo das discriminagcdes que as atingem,
bem como a sua plena integracdo social, politica, econébmica e cultural,
contemplando em acfes transversais, tendo como articulador destas acdes o
Nucleo de Género e Diversidade — NUGED.

Il —diversidade étnica: voltados para o direcionamento de estudos e
acOes para as questdes étnico-raciais, em especial para a area do ensino sobre
Africa, Cultura Negra e Historia, Literatura e Artes do Negro no Brasil, pautado
na Lei n° 10.639/2003 e das questdes Indigenas, Lei n° 11.645/2008, que
normatiza a incluséo das tematicas nas diferentes areas de conhecimento e nas
acOes pedagogicas, ficando a cargo do Nucleo de Educacéo Afro-brasileira e
Indigena — NEABI.

Para a efetivacdo da Educacdo Inclusiva, o Curso Teécnico em
Administragdo, forma subsequente EaD, considera todo o regramento juridico
acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes
e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocéo da acessibilidade das pessoas com

Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolu¢do CNE/CEB n° 2/2001 que



Institui as Diretrizes Nacionais para a Educac¢édo Especial na Educacgéo Basica,
no Decreto n°® 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a Educacéo Especial e 0
Atendimento Educacional Especializado; na Resolucao n° 4/2010 que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica; na Lei n°
12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Prote¢&o dos Direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista; no parecer CNE/CEB n° 3 de 2013, o qual
trata da Terminalidade Especifica, e na Lei n® 13.146/ 2015 que Institui a Lei
Brasileira de Inclus&o da Pessoa com Deficiéncia conhecida como o Estatuto da

Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referéncias legais apresentadas, o Curso Técnico em
Administracdo assegura curriculos, métodos e técnicas, recursos educativos e
organizacao especificos, para atender as necessidades individuais dos alunos.
Contempla ainda em sua proposta a possibilidade de flexibilizacdo e adapta¢ctes
curriculares que considerem o significado pratico e instrumental dos contetdos
basicos, das metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados, dos
processos de avaliacdo compreensiva, da terminalidade especifica, adequados
ao desenvolvimento dos alunos e em consonancia com o projeto pedagogico da
escola, respeitada a frequéncia obrigatoria. Bem como, a garantia de acesso,
permanéncia, participacéo e aprendizagem, por meio de oferta de servicos e de
recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a inclusao
plena, atendendo as caracteristicas dos alunos com deficiéncia, garantindo o
pleno acesso ao curriculo em condi¢cdes de igualdade, favorecendo ampliacdo
e diversificacao dos tempos e dos espacos curriculares por meio da criatividade
e inovagédo dos profissionais de educagédo, matriz curricular compreendida com

propulsora de movimento, dinamismo curricular e educacional.

Para o planejamento das estratégias educacionais voltadas ao
atendimento dos alunos com deficiéncia, serd observado o que consta na
Instrucdo Normativa n°
3 de 2016, que dispde sobre os procedimentos relativos ao planejamento de
estratégias educacionais a serem dispensadas aos alunos com deficiéncia,
tendo em vista os principios estabelecidos na Politica de Inclusdo e
Acessibilidade do IFSul.



10 CRITERIOS PARA VALIDA(}AO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS ANTERIORES

Atendendo ao que dispde o0 Art. 41 da LDB 9.394/96 e os Art. 35 e 36 da
Resolucdo CNE/CEB N° 06/2012, poderéo ser aproveitados os conhecimentos
e as experiéncias anteriores, desde que diretamente relacionados com o
perfil profissional de conclusédo da respectiva qualificacdo ou habilitagdo
profissional, que tenham sido desenvolvidos:

a) em qualificacdes profissionais e etapas ou moédulos de nivel técnico
regularmente concluidos em outros cursos de Educacao Profissional
Técnica de Nivel Médio;

b) em cursos destinados a formacéao inicial e continuada ou qualificacdo
profissional de, no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliagdo
do aluno;

c) em outros cursos de Educacéo Profissional e Tecnoldgica, inclusive
no trabalho, por meios informais ou até mesmo em Cursos superiores
de Graduacao, mediante avaliacao do aluno;

d) por reconhecimento, em processos formais de certificacdo
profissional, realizado em instituicdo devidamente credenciada pelo
orgdo normativo do respectivo sistema de ensino ou no ambito de
sistemas nacionais de certificagao profissional.

Os conhecimentos adquiridos em Cursos de Educagé&o Profissional inicial
e continuada, ou cursos em geral, no trabalho ou por outros meios informais,
serdo avaliados mediante processo préprio regrado operacionalmente na
Organizacao Didatica da Instituicdo, visando reconhecer o dominio de saberes
e competéncias compativeis com os enfoques curriculares previstos para a
habilitacdo almejada e coerentes com o perfil de egresso definido no Projeto de
Curso.

Este processo de avaliacdo deverd prever instrumentos de afericao
tedrico- praticos, os quais serdo elaborados por banca examinadora,
especialmente constituida para este fim.

A referida banca devera ser constituida pela Coordenacdo do Curso e
sera composta por docentes habilitados e/ou especialistas da area pretendida e

profissionais indicados pela Diretoria/Chefia de Ensino do Campus.



Na construgdo destes instrumentos, a banca devera ter o cuidado de
aferir os conhecimentos, habilidades e competéncias de natureza similar e com
igual profundidade daqueles promovidos pelas atividades formalmente
desenvolvidas ao longo do itinerario curricular do Curso.

O registro do resultado deste trabalho devera conter todos os dados
necessarios para que se possa expedir com clareza e exatiddo o parecer da
banca.

Para tanto, devera ser montado processo individual que fara parte da pasta do
aluno.

No processo deverao constar memorial descritivo especificando os tipos
de avaliacao utilizada (tedrica e prética), parecer emitido e assinado pela banca
e homologacao do parecer assinado por docente da area indicado em portaria
especifica.

Os procedimentos necessarios a abertura e desenvolvimento do
processo de validacdo de conhecimentos e experiéncias adquiridas no trabalho

encontram-se detalhados na Organizacao Didatica do IFSul.

11 PRINCIPIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

11.1 Avaliagao da aprendizagem dos alunos

A avaliacao no IFSul é compreendida como processo, numa perspectiva
libertadora, tendo como finalidade promover o desenvolvimento pleno do
educando e favorecer a aprendizagem. Em sua funcéo formativa, a avaliacéo
transforma-se em exercicio critico de reflexdo e de pesquisa em sala de aula,
propiciando a andlise e compreensdo das estratégias de aprendizagem dos
alunos, na busca de tomada de decisfes pedagdgicas favoraveis a continuidade

do processo.

A avaliacdo, sendo dindmica e continuada, ndo deve limitar-se a etapa
final de uma determinada pratica. Deve, sim, pautar-se pela observacao,
desenvolvimento e valorizagdo de todas as etapas de aprendizagem,

estimulando o progresso do educando em sua trajetoria educativa.

A intencdo da avaliagdo € de intervir no processo de ensino e de
aprendizagem, com o fim de localizar necessidades dos educandos e

comprometer- se com a sua superacdo, visando ao diagnostico de



potencialidades e limites educativos e a ampliacdo dos conhecimentos e
habilidades dos alunos.

A avaliacdo, numa perspectiva libertadora, € um processo. Tem a
finalidade de promover o desenvolvimento e favorecer a aprendizagem.
Abordando a funcdo formativa do processo de avaliagdo, vamos identifica-la
como um exercicio critico de reflexdo e de pesquisa em sala de aula, que tem
por finalidade a andlise e a compreensao das estratégias de aprendizagem dos
educandos, na busca de tomada de decisdes pedagogicas favoraveis a
continuidade do processo educativo.

A avaliacdo é dinamica e continuada, ndo deve limitar-se a etapa final de
uma determinada pratica. Deve, sim, pautar-se por observar, desenvolver e
valorizar todas as etapas de crescimento, de progresso do educando na busca

de uma participacdo consciente, critica e ativa do mesmo.

A intencdo da avaliacdo € de intervir no processo de ensino-
aprendizagem, com o fim de localizar necessidades dos educandos e
comprometer-se com a sua superacgao, visando ao diagndstico e a construcao

em uma perspectiva democratica.

A avaliacdo do desempenho deve ser feita de maneira formal, com a
utilizacéo de diversos instrumentos de avaliacdo. Deve decorrer da analise de
trabalhos, do desenvolvimento de projetos, da participacdo nos féruns de
discusséo, de realizacédo de provas, bem como por outras atividades propostas

de acordo com a especificidade de cada disciplina.

A sistematizacdo do processo avaliativo consta na Organizacao Didatica
do IFSul, e fundamenta-se nos principios anunciados do Projeto Pedagdgico

Institucional.
(x) Nota () Conceito
N° de etapas O unica|d2|O03 |04 NUumero de escalas:
Arredondamento: (X)0,1]()05 02 04
A: aprovado; A, B, C: aprovado; D:
NA: ndo néo aprovado
aprovado

Obs: Pelo carater de Ensino a Distancia do Curso, ndo se aplica o

numero de etapas, com o aluno avancando por disciplina e as etapas variando



de acordo com a duracgao de cada disciplina.

11. 2 Procedimentos de avaliacdo do Projeto Pedagodgico de Curso
A avaliacdo do Projeto Pedagdgico de Curso é realizada de forma
processual, promovida e concretizada no decorrer das decisdes e agbes
curriculares. E caracterizada pelo acompanhamento continuado e permanente
do processo curricular, identificando aspectos significativos, impulsionadores e

restritivos que merecem aperfeicoamento, no processo educativo do Curso.

O processo de avaliacao do Curso é sistematicamente desenvolvido pelo
colegiado ou pela coordenadoria de Curso, sob a coordenacdo geral do

Coordenador de Curso, conforme demanda avaliativa emergente.

Para fins de subsidiar a pratica autoavaliativa capitaneada pelo Colegiado
ou pela Coordenadoria, o Curso Técnico em Administracdo levanta dados sobre
a realidade curricular por meio de a¢cfes que contemplam a representatividade
de todos os segmentos envolvidos na dinamizacao do Projeto de Curso.

Soma-se a essas avaliacfes formativas e processuais, a avaliacdo
interna conduzida pela Comissao Propria de Avaliacdo, conforme orientacdes

do Ministério da Educacao.

12 FUNCIONAMENTO DAS INSTANCIAS DE DELIBERACAO E DISCUSSAO

De acordo com o Estatuto, o Regimento Geral e a Organizacéo Didatica
do IFSul as discussdoes e deliberacbes referentes a consolidacdo e/ou
redimensionamento dos principios e a¢des curriculares previstas no Projeto
Pedagdgico de Curso, em conformidade com o Projeto Pedagdgico Institucional,
sdo desencadeadas nos diferentes foruns institucionalmente constituidos para

essa finalidade:

a) Coordenadoria de Curso: responsavel pela elaboracdo e

aprovacao da proposta de Projeto Pedagdgico no ambito do Curso.

b) Pro-reitoria de Ensino: responsavel pela analise e elaboracéo de

parecer legal e pedagdgico para a proposta apresentada;

c) Colégio de Dirigentes: responsavel pela apreciacdo inicial da

proposta encaminhada pela Pro-reitoria de Ensino;

d) Conselho Superior: responsavel pela aprovagédo da proposta de



Projeto Pedagdgico de Curso encaminhada pela Pro-Reitoria de Ensino
(itens estruturais do Projeto);

e) Camara de Ensino: responsavel pela aprovacdo da proposta de
Projeto Pedagdgico de Curso encaminhada pela Pro-reitoria de Ensino

(complementacéo do Projeto aprovado no Conselho Superior).

Cabe destacar que o coordenador de curso serd eleito em conformidade
com as normas estabelecidas pelo campus, aprovadas pela comunidade

académica, e tera mandato de dois anos.

13 PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO
Os recursos humanos que atuam nos Cursos Técnicos na Modalidade
EAD, estdo assim constituidos:

Professores Pesquisadores/Conteudistas

Sdo aqueles docentes capacitados na area de atuacdo do curso e
designados para as atividades tipicas de ensino, de desenvolvimento de
projetos e de pesquisa relacionados aos cursos. Seguem a Resolucdo
CD/FNDE N°18 de 16 de Junho de 2010.

Professores mediadores

S&do os profissionais que atuam como apoio e suporte as atividades a
serem desenvolvidas para a execucédo dos projetos pedagdgicos de acordo com
as especificidades da area e dos cursos. Seguem a Resolu¢cdo CD/FNDE N°18
de 16 de Junho de 2010.

Coordenador de Curso

Professor vinculado ao IFSul que atua nas atividades de coordenacao do
curso. Segue as normas SETEC- REDE e-Tec e a Resolucdo CD/FNDE N° 18
de 16 de Junho de 2010.



Supervisdo Pedagdégica e Apoio Linguistico

Professor vinculado ao IFSul que atua nas atividades de supervisao
pedagdgica e professores de Lingua Portuguesa. De acordo com as normas do
IFSul Campus Passo Fundo, SETEC- E-Tec e a Resolu¢cdo CD/FNDE N°18 de
16 de Junho de 2010.

13.1 Pessoal docente e supervisao pedagogica

Tabela 1 — Lista de docente e supervisao pedagogica

Nome Titulagao Regime de Trabalho Disciplinas
Adilsom Eskelsen ~ Licenciatura Plena 40h Dedicag&o Portugués
em Portugues - Exclusiva Instrumental
Alemdo e suas
respectivas;
Literaturas;
Mestrado e
Doutorado em
Educacéo.
Anderson Licenciatura 40h Dedicag&o Matematica
Antonio de swo Exclusiva Financeira
Araujo Matematica;
Mestrado em
Matematica.
Antdnio Bacharelado em 40h Dedicacdo Fundamentos
Cardoso Administracao; Exclusiva da
Oliveira MBA em Gestao Administragao
de Pessoas; Gestdo de Pessoas
Mestrado e
Doutorado em Gestao da Qualidade
Educacao Planejament
o e Projetos
Daiane Licenciatura em 40h Dedicacdo Ambientag&o ao
Santiago Computacao; Exclusiva Moodle e
Daniel Especializacdo Informatica
em governanga
de TI.
Daniel Pezzi Bacharelado 40h Dedicacédo Ambientagéo ao
da Cunha em Sistemas de Exclusiva Moodle e
Informacéo; Informatica
Mestrado em
Ciéncia da
Computacéo.
Eloisa Licenciatura 40h Dedicagao Matematica
Marciana il _ Exclusiva Financeira
Kolberg Matematica;
Theisen Mestrado em
Sistemas e
Processos

Industriais



Eloisa
Maria
Wiebusc
h

Fabio Lorenzi
da Silva

Fernando
Luis
Herrmann

Geison Quevedo

Geovane Griesang

Gustavo de
Oliveira de Antoni

Janete Inés Miiller

Licenciatura em 40h Dedicacéo
Ciéncias Exatas e Exclusiva

Bioldgicas e em

Pedagogia;

Especializacdo em

Superviséo Escolar;

Mestrado e

Doutorado

em Educacao.

Bacharelado em 40h Dedicacéo
Ciéncia da Exclusiva
Computacao;

Mestrado em

Ciéncia da

Computacgéo

Bacharelado 40h Dedicacédo
em Ciéncia Exclusiva

da

Computagéo

; Mestrado

em

Computacao.

Bacharelado em 40h Dedicacao
Andlise e Exclusiva
Desenvolvimento

de Sistemas;

Mestre em

Engenharia de

Computacdo.

Bacharelado 40h Dedicacédo
em Ciéncia Exclusiva

da

Computagéo

Mestre em Sistemas
e Processos
Industriais.

Bacharelado 40h Dedicacao

em _ Exclusiva
Engenharia

Metallrgica;
MBA em
Gestéo
Empresarial;
Mestrado em
Tecnologia
de

Materiais.

Licenciatura em 40h Dedicacéo
Letras; Exclusiva
Especializacdo em

Lingua Brasileira de

Sinais — Libras;

Mestrado e

Doutorado em

Educacao.

Supervisora
pedagoégica

Ambientacdo ao
Moodle e
Informatica

Ambientag&o ao
Moodle e
Informatica

Ambientacéo ao
Moodle e
Informatica

Ambientag&o ao
Moodle e
Informatica

Administracdo

da Producéo
Administracao
Mercadolégica
Logistica

Gestao Empresarial

Portugués
Instrumental



Jean Marcos
da Silva

Joseline
Tatiana Both

Josi Aparecida de
Freitas

Josiane Paula da
Luz

Marcelo Freitas Gil

Marcio Junglos

Maria Isabel Giusti
Moreira

Mariana Jantsch de
Souza

Bacharelado em
Ciéncias
Contabeis,
Mestrado em
Administracao

Licenciatura em
Letras/Espanhol,
Mestrado e
Doutorado

em Linguistica e
Letras

Licenciatura em
Letras/Inglés
Especializagdo em
Gestado Educacional/
Supervisdo Escolar
Mestrado e
Doutorado

em Educacéao
Bacharelado

em Direito;
Mestrado e
Doutorado em
Ambiente e
Desenvolvimento.

Licenciatura em
Histéria; Bacharelado
em Direito;
Especializagdo em
Midias na Educacao;
Mestrado em Ciéncias
Sociais;

Doutorado em
Educacao; Pds-Doc
em Educacéo.
Licenciatura

em Filosofia;
Mestrado e
Doutorado em
Filosofia
Bacharelado em
Ciéncias da
Computagao;
Mestrado e
Doutorado em
Ciéncia da
Computagao.
Bacharelado

em Direito;
Licenciatura em
Letras; Mestrado e
Doutorado em
Letras.

40h Dedicacéo
Exclusiva

40h Dedicacéo
Exclusiva

40h Dedicacédo
Exclusiva

40h Dedicacédo
Exclusiva

40h Dedicacédo
Exclusiva

40h Dedicacéo
Exclusiva

40h Dedicacédo
Exclusiva

40h Dedicacgéo
Exclusiva

Contabilidade Geral
Administracao
Financeira
Fundamentos

de Economia

Gestéo
Empresarial
Empreendedoris
mo

Planejament
o0 e Projetos
Portugués

Instrumental

Supervisédo
Pedagdgica

Empreendedorismo,
Aspectos Legais da
Administracao
Comportamento e
Etica Profissional
Cidadania e
Responsabilidade
Ambiental e Social
Introducéo ao
Cooperativismo

Comportamento
e Etica
Profissional

Comportamento
e Etica
Profissional

Ambientacdo ao
Moodle e Informética

Portugués
Instrumental;
Comportamento
e Etica
Profissional



Marlon
Mendes
Minussi

Miguel
Angelo
Baggio

Tania Winch Lisboa

Thilara Lopes
Shwanke
Xavier

Bacharelado em
Informatica;
Mestrado em
Engenharia
Elétrica;
Doutorado em
Educacéao em
Ciéncias Quimica da
Vida e Saude.
Bacharelado

em Sistemas

da

Informacéo;
Mestrado em
Ciéncia da
Computacgdo.
Licenciatura em
Letras;
Especializagdo em
Literatura;
Mestrado em Letras.
Bacharelado em
Administracao;
Bacharelado em
Turismo;
Especializacdo em
Gestéo Integrada
de Capital
Intelectual;
Mestrado em
Ciéncias Sociais;
Doutorado em
Politica Social.

40h Dedicacéo
Exclusiva

40h Dedicacéo
Exclusiva

40h Dedicacao
Exclusiva

40h Dedicacédo
Exclusiva

Ambientac&o ao
Moodle e Informatica

Ambientacdo ao
Moodle e Informatica

Portugués
Instrumental

Fundamentos

da

Administracao
Planejamento e
Projetos

Logistica

Gestédo de Pessoas

Observacao: O corpo docente das disciplinas do curso Técnico em

Administracdo é selecionado a partir de editais publicos, abertos a

profissionais habilitados que podem ou nédo fazer parte do corpo docente do

IFSul.



13.2 Pessoal Técnico Administrativo

Tabela 2 — Lista de pessoal técnico administrativo

Nome Cargo/Funcao Titulacdo/universidade
Vanessa Técnico em Assuntos Graduacao em
Fernandes Gastal Educacionais Medicina Veterinaria —

Universidade Federal
de Pelotas Programa
Especial de Formagéo
Pedagdgica de
Docentes para as
Disciplinas do Curriculo
da Educacéo
Profissional de Nivel
Técnico- CEFET/RS
Pés-Graduacao:
Mestrado em Ciéncias -

Area de Concentracgio:

Patologia

Animal - UFPel
Lourdes Pedagoga/Supervisédo Graduacdo em Pedagogia
Helena Educacional — Universidade Federal de
Dummer Pelotas (UFPel) Mestrado
Venzke em Educacédo — UFpel
Simone Pedagoga/Orientacdo Graduacao em
Teixeira Educacional Pedagogia -
Barrios Universidade da Regido

da Campanha
Especializacdo em
Psicopedagogia — Centro
Universitario

Internacional Mestrado

em

Educacao —UFPel
Leticia da Rosa Assistente de Alunos Bacharelado em
Soares Administracéo —

Universidade Federal
de

Rio Grande (FURG)
Vitor Gongalves Bibliotecéario Biblioteconomia pela
Di . .
as Universidade Federal

de Rio Grande — FURG

Regime de
Trabalho
40h

40h

40h

40h

40h



Marcos Gabriel Assistente de Alunos

Nunes
Schmalfuss

14 INFRAESTRUTURA

14.1 Instalagcdes e equipamentos
estudantes

Biblioteca

Equipamentos:

Mestrado em Ciéncia
Politica pela
Universidade

Federal de Pelotas
(UFPel)
Graduacao em 40h

Licenciatura em Mdsica
pela Universidade Federal
de

Pelotas (UFPel)

oferecidos aos professores e

Quantidades

Ar condicionado tipo Split 06 un.
Mesas e bancadas individuais de estudo 11 un.
Mesas de estudo em grupo 10 un.
Mesas de reuniéo com 06 cadeiras cada 02 un.
Mesas adaptadas para PCDs (pessoas com deficiéncia) 02 un.
Salas de estudo em grupo 05 un.

Acervo bibliogréfico geral

Acervo bibliografico da area de Informéatica
Acervo Bibliografico de Area da Formac&o Geral

Computadores disponiveis aos alunos

Destaque:

5874 exemplares

10 un.

Programa informatizado de consulta e gerenciamento do acervo

Videoteca — Prédio 4

Equipamentos:
Ar condicionado tipo Split
Armario de madeira
Cadeira fixa estofada
Cadeira giratéria
Mesa para impressora

Quantidade

1263 exemplares

1791 exemplares

02 un.
01 un.
01 un.
05 un.
01 un.



Mesa sem gaveteiro 02 un.

Projetor multimidia 01 un.
Tela retratil 01 un.
Cadeira estofada 82 un.

Prédio 6 — Auditério

Identificagdo da area Area - m2
Mezanino 69.56 m?
Auditério 325.75m?
Palco 70.27 m2
Circulacao 24.04 m2
Banheiro feminino para alunos e servidores 19.41 m2
Banheiro masculino para alunos e servidores 12.23 m2
TOTAL 568.49 m2
Auditorio
Equipamentos: Quantidade

Ar condicionado tipo Split 05 un.
Cadeira giratéria 01 un.
Mesa de impressora 01 un.
Projetor multimidia 01 un.
Cadeira estofada 360 un.
Cadeira giratoria alta 15 un.
Caixa de som 02 un.
Equalizador de som 01 un.
Mesa de cerimdnias 03 un.
Microfone sem fio 02 un.
Pulpito 01 un.
Suporte para microfone 02 un.

Laboratérios de Informética — Prédios 5

8 Laboratdrios com as seguintes caracteristicas:

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Ar condicionado tipo Split Olunidade
Microcomputador. 25 unidades
Cadeira estofada com rodas e regulagem de altura. 25 unidades
Estabilizador 25 unidades
Armario de madeira com duas portas. 01 unidade
Mesa para microcomputador 13 unidades
Projetor multimidia. 01 unidade
Tela retrétil. 01 unidade

Laboratérios de Informéatica — Prédio 7

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Ar condicionado tipo Split Olunidade
Microcomputador. 24 unidades
Cadeira estofada com rodas e regulagem de altura. 49 unidades
Estabilizador 24 unidades
Armario de madeira com duas portas. 01 unidade
Mesa para microcomputador 25 unidades

Projetor multimidia. 01 unidade



Tela retratil. 01 unidade

Laboratério de Eletricidade — Prédio 3

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Ar condicionado tipo Split Olunidade
Microcomputador. 24 unidades
Cadeira universitaria estofada 23 unidades
Cadeira fixa 01 unidade
Cadeira giratoria 01 unidade
Mesa sem gaveteiro 01 unidade
Estabilizador 24 unidades
Armario de metal 01 unidade
Mesa para microcomputador 25 unidades
Projetor multimidia. 01 unidade
Tela retréatil. 01 unidade
Controlador I6gico programével 02 unidades
Jogo de ferramentas para o laboratério 01 unidade
Multiteste digital - 3 % digitos 04 unidades
Alicates amperimetro digital 05 unidades
Destaques:

Bancada didatica de eletrotécnica industrial 02 unidades

14.2 Infraestrutura de Acessibilidade

A Constituicdo Federal de 1988, Art. 205, 206 e 207 estabelece a
educacdo como direito de todos e dever do Estado e da familia, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa e tendo o ensino com base na igualdade de
condicBes para 0 acesso e permanéncia na escola, liberdade de aprender,
ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber, promovendo o
pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas, assim como a gratuidade
do ensino publico em estabelecimentos oficiais.

Dessa forma, o Decreto n°® 5.296/2004 regulamenta as Leis n° 10.048,
de 8 de novembro de 2000, que dé& prioridade de atendimento as pessoas com
deficiéncia, e a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, tais como,
projetos arquitetbnicos, urbanisticos de comunicacao e informacao.

Em conformidade, a Portaria do MEC 3.284/2003 dispde sobre requisitos
de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os
processos de autorizagao e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento
de instituicbes, determinando que sejam incluidos nos instrumentos destinados
a avaliar as condicOes

de oferta de cursos superiores, para fins de autorizacao e reconhecimento e de



credenciamento de instituicdes de ensino superior, bem como para renovacao,
conforme as normas em vigor, requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de necessidades especiais. O Art. 2 dessa portaria prevé que a
Secretaria de Educacdo Superior, com apoio técnico da Secretaria de
Educacéo Especial, estabelecera os requisitos de acessibilidade, tomando-se
como referéncia a Norma Brasileira 9050, da Associacéo Brasileira de Normas
Técnicas, que trata da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias a
Edificacdes, Espaco, Mobiliario e Equipamentos Urbanos.

O Decreto 7.611/2011 garante um sistema educacional inclusivo em
todos os niveis, sem discriminagdo e com base na igualdade de oportunidades
viabilizando a oferta de educacédo especial na rede regular de ensino através
de apoio técnico especializado focado em eliminar as barreiras que possam
obstruir o processo de escolarizagcdo de alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao, assegurando
condicbes para a continuidade de estudos nos demais niveis, etapas e
modalidades de ensino.

Com base no § 2° do Art. 1 do Decreto 5626/2005, no caso dos alunos
surdos ou com deficiéncia auditiva serdo observadas suas diretrizes e
principios, que estabelece a insercédo da disciplina de Libras no curriculo para
cursos de Licenciatura como disciplina obrigatéria e como disciplina curricular
optativa nos cursos de educacéo superior e na educacao profissional.

A Lei n® 13.146/2015 tem como base a Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, ratificados pelo
Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo n°® 186, de 9 de julho de
2008, em conformidade com o procedimento previsto no 8 3° do Art. 5 da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil, em vigor para o Brasil, no plano
juridico externo, desde 31 de agosto de 2008, e promulgados pelo Decreto n°®
6.949, de 25 de agosto de 2009, data de inicio de sua vigéncia no plano interno,
onde considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagcdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e
efetiva.

De acordo com a Instru¢cdo Normativa n°® 01/2017 da PROEX, que dispde
sobre as acgbOes voltadas para implementar a Politica de Inclusdo e

Acessibilidade, assim como, para a criacdo de reserva de vagas as pessoas



com deficiéncia (PcD)oferecidas aos cursos do IFSul vinculados ao nivel de
ensino médio, de graduacdo e de pds-graduacao, de forma presencial e a
distancia, constata-se que o Campus Passo Fundo atende as especificacdes

da mesma.

14.3 Infraestrutura de laboratérios especificos a Area do Curso

Salas de Aula

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Cadeiras universitarias ou conjuntos FDE 35 un.

e (Quadro negro ou branco 01 un.
Ventilador de teto 01 un.
Projetor multimidia 01 un.
Tela retrétil 01 n.

Laboratorios de Informatica — Prédios 3e 5

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Ar condicionado tipo Split Olunidade
Microcomputador. 12 unidades
Cadeira estofada com rodas e regulagem de altura. 25 unidades
Estabilizador 12 unidades
Armario de madeira com duas portas. 01 unidade
Mesa para microcomputador 13 unidades
Projetor multimidia. 01 unidade
Tela retratil. 01 unidade

Laboratoérios de Informéatica — Prédio 7

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
- Ar condicionado tipo Split Olunidade
Microcomputador. 24 unidades
Cadeira estofada com rodas e regulagem de altura. 49 unidades
15 Estabilizador 24 unidades
Armario de madeira com duas portas. 01 unidade
Mesa para microcomputador 25 unidades
Projetor multimidia. 01 unidade
Tela retrétil. 01 unidade

Laboratorios de Informatica

Sao dois laboratérios de informéatica em salas climatizadas. Cada
laboratorio possui de 15 a 30 microcomputadores com 0S respectivos
monitores, ligados a internet. Cada um dos laboratorios possui uma lousa digital
e o0s computadores sdo dotados dos softwares necessarios para 0

desenvolvimento das atividades de ensino.



Salas de Aula

Sao duas salas de aula dotadas de todos 0s equipamentos necessarios
para o desenvolvimento das atividades de ensino, incluindo equipamentos e

telas para projecao.

Biblioteca

A Biblioteca possui o acervo fisico tombado e informatizado. O acervo
virtual possui contrato que garante 0 acesso ininterrupto pelos usuarios e
ambos estdo registrados em nome da IES. A Biblioteca possui o acervo da
bibliografia basica e complementar que é adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos contetdos descritos no PPC e esté atualizado, considerando

a natureza das Unidades Curriculares - UC.

Auditorio

Uma sala multimeios, com capacidade para 100 pessoas, climatizada e
equipada com recursos audiovisuais modernos de comunicagdo (projetor
multimidia, webcam, internet) destinada a palestras, minicursos, seminarios,

avaliacdes de estagios, projetos e outros.

Sala de Coordenacgéo

Sala com telefone, impressora, estacbes de trabalho com

microcomputador e Internet.

Sala dos Professores

Sala de professores, composta por ilhas de trabalho individuais, armarios,

ar- condicionado, telefone, impressora e internet.

Sala de Supervisdo Atendimento

Sala com telefone, impressora, estagcbes de trabalho com

microcomputador e Internet.

Secretaria

Sala com telefone, impressora, estacdes de trabalho com
microcomputador e Internet. A sala € dotada ainda de moveis necessarios para

0 seu funcionamento, como armarios e arquivos.



Area de Convivéncia

Sala com mesas, poltronas e equipamentos e utensilios como

bebedouros e cafeteira.



Anexos

Matriz curricular (Item 9.5)

MEC/SETEC A PARTIR DE:
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE 2024/1
CURSO TECNICO EM ADMINISTRAGAO CAMPUS PASSO
FUNDO
MATRIZ CURRICULAR
o) ) CARGA HORARIA (horas)
Z | coDIiGOo DISCIPLINAS — —
< Tedrica |Pratica Total
Ambientagéo ao Moodle e Informéatica 20 25 45
Portugués Instrumental 45 - 45
Fundamentos de Administragao 52 8 60
Comportamento e Etica Profissional 30 - 30
8 Fundamentos de Economia 39 6 45
g Matematica Financeira 39 6 45
"f, Gestao Empresarial 52 8 60
g Contabilidade Geral 52 8 60
o Cidadania e Responsabilidade Social
e Ambiental 30 ) 30
Gestao de Pessoas 52 8 60
Aspectos Legais da Administragao 65 10 75
Subtotal 476 79 555
Introdugao ao Cooperativismo 39 6 45
Administragao Financeira 52 8 60
g Administracdo Mercadolégica 52 8 60
< Administragdo da Produgao 52 8 60
'§ Logistica 52 8 60
c:» Empreendedorismo 39 6 45
3 Planejamento e Projetos 52 8 60
Gestéo da Qualidade 52 8 60
Subtotal 390 60 450
Total 866 139 1005




Matriz dos componentes curriculares a distancia (Item 9.10)

MEC/SETEC A PARTIR DE:
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE 2024/1
CURSO TECNICO EM ADMINISTRAGAO CAMPUS
PASSOFUNDO
MATRIZ CURRICULAR
o) ) CARGA HORARIA (horas)
Z | cobIGOo DISCIPLINAS — —
< Teérica |Pratica Total
Ambientagdo ao Moodle e Informatica 20 25 45
Portugués Instrumental 45 - 45
Fundamentos de Administracao 52 8 60
Comportamento e Etica Profissional 30 - 30
2 Fundamentos de Economia 39 6 45
<° Matematica Financeira 39 6 45
'E Gestao Empresarial 52 8 60
g Contabilidade Geral 52 8 60
o Cidadania e Responsabilidade Social
e Ambiental 30 ) 30
Gestao de Pessoas 52 8 60
Aspectos Legais da Administragao 65 10 75
Subtotal 476 79 555
Introdugao ao Cooperativismo 39 6 45
Administragao Financeira 52 8 60
g Administracdo Mercadolégica 52 8 60
< Administragdo da Produgao 52 8 60
'§ Logistica 52 8 60
g, Empreendedorismo 39 6 45
8 Planejamento e Projetos 52 8 60
Gestao da Qualidade 52 8 60
Subtotal 390 60 450
Total 866 139 1005
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Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Disciplina: Administracao da Producéo

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horéaria total: 60h Caodigo:

Ementa: Estudo dos conceitos de administracdo da producdo, com foco no
planejamento da producéo e na gestdao de estoque e na maximizacao do processo de
producdo nas organizacdes. Abordagem dos principios da administragdo de materiais e
patrimoniais.

Conteudos
UNIDADE | - Introdu¢éo a administracéo da producédo
1.1 Objetivos e func¢des da administracédo da producao
1.2 Evolucao da administragéo da producao
1.3 Relacdes da producédo com as demais funcdes e departamentos da
empresa

1.4 Estratégia de Producdo e tendéncias da administracao da producao

UNIDADE II - Planejamento industrial e a cadeia produtiva
2.1 Conceitos de planejamento industrial e cadeia produtiva
2.2 Planejamento e controle de capacidade
2.3 Localizacao Industrial e a cadeia produtiva
2.4 Tipos de producéo, arranjo fisico e instalacdes
2.5 Planejamento e programacao da producéo
2.6 Novos ambientes de producao, desafios e perspectivas
2.7 Redes de empresas e cadeia produtivas

2.8 Arranjos produtivos e sistemas locais de producéo




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

UNIDADE Il - Programacéo, planejamento e controle de producéo:
3.1 Conceitos e funcdes
3.2 Programacao, planejamento e controle de producédo e operacdes
3.3 Estratégia da producéo
3.4 Efeito volume e variedade na producao

3.5 Tipos de controle de producao

UNIDADE IV - Administrag&o de recursos materiais e patrimoniais:
4.1 Os recursos: administracao de recursos, fatores de produgéo,
recursos tecnologicos
4.2 Desempenho, enfoque e tendéncias da administracdo de materiais
4.3 Gestao de compras
4.4 Aquisicao de recursos materiais e recursos patrimoniais
4.5 O gerenciamento da cadeia de suprimentos
4.6 Conceito, principios e finalidades da armazenagem e
movimentacdo de materiais
4.7 Gestao e andlise de estoques

4.8 Equipamentos e sistema de movimentacdo de materiais

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A disciplina de Administracdo da Producédo esta relacionada diretamente
com as demais disciplinas por apresentar conceitos que serdo fundamentais no

aprendizado e na aplicacdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos:
criando redes que agregam valor. S&o Paulo: Thomsom Learning, 2007.

MARTINS, Petrénio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracdo da producédo. Sao
Paulo: Saraiva, 2001.

MARTINS, Petrénio G. CAMPOS, Paulo R. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracdo: aplicacédo e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

BOWERSOX, D. J., CLOSS, D. J., COOPER, M. B. Gestéao logistica de cadeias de
suprimento. Porto Alegre: Bookman, 2007.

CHIAVENATO, ldalberto. Administracdo para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sédo Paulo: Manole, 2011.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administragdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

SLACK, N. et. al. Administracdo da producao. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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Disciplina: Administragédo Financeira

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horéria total: 60h Cadigo:

Ementa: Estudo da administracdo e do planejamento financeiro das organizacdes.
Apresentacdo dos conceitos de fluxo de caixa, capital de giro, indices de liquidez, ponto
de equilibrio e orcamentos. Abordagem da alavancagem operacional e financeira nas
organizagoes.

Conteudos
UNIDADE | — Significado da Administragéo Financeira
1.1 O gue é administracao financeira
1.2 Funcdes e objetivo da administracao financeira
1.3 Liquidez x rentabilidade
1.4 Areas de decisdes financeiras

UNIDADE Il - Capital de Giro:
2.1 Recursos de curto prazo
2.2 Administracao de disponibilidades
2.3 Administrac&o de contas a receber

2.4 Analise do capital de giro

UNIDADE IIl — Planejamento e controle
3.1 Demonstracao do fluxo de caixa
3.2 Controle e ajuste

3.3 Projecéo

UNIDADE IV — Analise Através de indices
4.1 indice de liquidez

4.2 indice de rentabilidade

4.3 indice de rotac&o
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UNIDADE V — Quadros orcamentarios

5.1 Orgamento de vendas

5.2 Orgcamento de produgéo

5.3 Orcamento de matéria-prima

5.4 Orgcamento de méo de obra

5.5 Orgamento de investimentos

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DO CURSO:

Por ser esta disciplina instrumental, capacita o estudante para o trabalho
nas demais disciplinas, utiliza-se também dos conhecimentos por elas

desenvolvidos.

Bibliografia Basica
BERTI, Anélio. Contabilidade Geral. S0 Paulo: icone, 2001.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral Facil. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

. Estrutura e andlise de balancos. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar
ASSAF, Neto. Mercado Financeiro. Sao Paulo: Atlas, 2002.
MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

NEVES, Silverio das; VICECONTI, Paulo E.V. Contabilidade Basica e Estrutura
das Demonstracdes Financeiras. Sao Paulo Atlas, 2000.

PADOVEZE, Clovis Luis; BENEDICTO, Gideon Carvalho. Anélise das
Demonstracdes Financeiras. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

VERAS, Lilia Ladeira. Matemética Financeira: o uso de calculadoras financeiras,
aplicagcbes de mercado financeiro, introdugcdo a engenharia econdmica, 300
exercicios resolvidos e propostos com respostas. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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Disciplina: Administracdo Mercadoldgica

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horaria total: 60h Cadigo:

Ementa: Estudo dos conceitos de marketing e de composto mercadologico.
Abordagem de aspectos como a segmentacdo de mercado e o posicionamento do
mercado. Analise de fatores como comportamento do consumidor e a pesquisa de

marketing.

Contetidos

UNIDADE | — Marketing
1.1 Significado e principais conceitos em marketing
1.2 Orientacfes de marketing
1.3 Ambiente de marketing

1.4 Marketing em cooperativas

UNIDADE Il — Mercado
2.1 Segmentacfes de mercado
2.2 Tipos de segmentacao
2.3 Processos de segmentacao

UNIDADE IIl — Composto de Marketing
3.1 Composto e importancia
3.2 Desenvolvimentos do composto
3.3 Produtos
3.4 Preco
3.5 Distribuicéo

3.6 Promogéo
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UNIDADE IV — Comportamento do Consumidor
4.1 O processo de compra do consumidor
4.2 Variaveis que influenciam na decisdo do consumidor

4.3 Tomada de decisao

UNIDADE V — Pesquisa de Marketing
5.1 Papéis da informacéao
5.2 O processo de pesquisa

5.3 Novas tecnologias

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar
conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na aplicacdo dos conhecimentos

adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica
FERRELL O. C. et al. Estratégia de marketing . Sado Paulo: Atlas, 2000.
KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

TELLES, Renato et al. Fundamentos de Marketing: conceitos basicos. Sao Paulo:
Editora Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administragado: aplicacao e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragc&do para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sdo Paulo: Manole, 2011.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI. Sdo Paulo: Futura, 2000.

PENTEADO, J. Roberto Whitaker. Marketing best: os melhores casos brasileiros de
marketing. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
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Disciplina: Ambientacdo ao Moodle e Informatica

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria Total: 45h Cadigo:

Ementa: Abordagem dos principais conceitos da histéria e do desenvolvimento da
EAD, bem como de seu papel e fungBes sociais. Estudo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e dos conceitos da Informatica aplicados ao AVA. Estudo sobre
softwares e aplicativos mais utilizados no mercado, tais como processador de textos,

planilhas eletronicas e aplicativos de apresentacao.

Conteudos

UNIDADE | — O que é Educacéo a Distancia
1.1 Conceito de EAD
1.2 EAD: modalidade, metodologia ou tecnologia?
1.3 Professores formadores, professores mediadores e alunos na EAD.

UNIDADE Il - Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem - Moodle
2.1. Principais caracteristicas do AVA
2.2. Interface do Ambiente Virtual de Aprendizagem
2.3. Leitura de Contetdos
2.4. Realizacdo de Atividade
2.4.1. Questionarios
2.4.2. Féruns
2.4.3. Chats
2.4.4. Envio de Arquivo Unico
2.5. Troca de Mensagem

UNIDADE Il - Editor de Texto
3.1. Digitar, manipular e imprimir documentos
3.1.1. Abrir, fechar e salvar documentos
3.1.2. Selecionar, formatar, alinhar palavras e paragrafos
3.1.3. Copiar, mover, localizar, substituir texto
3.1.4. Verificar ortografia
3.1.5. Configurar pagina e imprimir documentos
3.2. Aprimorar documentos
3.2.1. Bordas e Sombreamento
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3.2.2. Cabecalho e rodapé

3.2.3. Marcadores, numeradores, tabulacao
3.3. Tabelas

3.3.1. Inserir e manipular tabelas

UNIDADE IV - Planilha Eletronica

4.1. Recursos basicos
4.1.1. Abrir, fechar e salvar planilhas
4.1.2. Inserir e manipular dados na planilha
4.1.3. Trabalhar com pastas

4.2. Formatar células
4.2.1. Fonte, numero, alinhamento, borda, sombreamento
4.2.2. Funcdes matematicas e estatisticas
4.2.3. Classificar

4.3. Gréficos
4.3.1. Criar gréficos
4.3.2. Formatar gréaficos

UNIDADE V - Aplicativo de apresentacao

5.1. Criar apresentacdes
5.1.1 As maneiras de criar uma apresentacao
5.1.2 Trabalhar com texto no slide
5.1.3 Objetos gréficos

5.2. Configurar apresentacao
5.2.1 Adicionar e excluir slides
5.2.2 Copiar e mover slides
5.2.3 Modificar aparéncia da apresentacao

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Trata-se de uma disciplina instrumental, destinada a capacitar o estudante
para o trabalho nas demais disciplinas. Através dos conceitos teéricos e praticas
desenvolvidas na disciplina é possivel capacitar o aluno, tornando-o apto a
manusear os recursos do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), utilizando-o
como ferramenta para suas futuras aprendizagens em todas as demais disciplinas.
Além disso, sera apresentado aos alunos conceitos sobre softwares e aplicativos

gue serdo necessarios para desenvolvimento de atividades em outras disciplinas.

Bibliografia Basica
BATTISTI, Julio. Windows XP Home & Professional para Usuarios e
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Administradores. Rio de Janeiro: Axcel, 2012.

BOUCHARD, P. Autonomia e distancia transacional na formacéo a distancia. In
Alava, S. (org.). Ciberespaco e formacgdes abertas. Porto Alegre: Artmed, 2008.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Sdo Paulo: LTC,
2017.

Bibliografia Complementar
CAPRON, H.L. Introducgéao a Informética. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

COSTA, Tales Ferreira da. Informatica. Sdo Paulo: Juspodium, 2021.

HILL, Benjamin e Bacon, Jono. O livro oficial do Ubuntu. Porto Alegre: Bookman
2011.

NORTON, Peter — Introducéo a Informatica — Sao Paulo: Makron Books, 2007.

TAJRA. Sanmya Feitosa. Informatica na educagdo: o uso de tecnologias na
aplicacao das metodologias ativas. Rio de Janeiro: Erica, 2018.
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Disciplina: Aspectos Legais da Administracao

Vigéncia: 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria total: 75h Cddigo:

Ementa: Estudo da relagdo da Sociedade com a Moral e o Direito. Abordagem das
fontes do Direito e de alguns dos seus ramos, pertinente a area da Administracéo,
como o Direito Empresarial e do Consumidor, Direito do Trabalho e Previdenciério,
Direito Tributario e Ambiental.

Conteudos
UNIDADE | - Introducao ao Direito
1.1 A Sociedade, o Estado e o Direito
1.2 O Direito e a Moral
1.3 Fontes do Direito
1.4 Normas Juridicas

1.5 Uma introdugé&o aos diversos ramos do Direito

UNIDADE Il - Noc¢des de Direito Empresarial e do Consumidor:

2.1 Direito Empresarial
2.1.1 Conceito, principios e fundamentacéo legal
2.1.2 Das pessoas juridicas de Direito Privado
2.1.3 Tipos societarios
2.1.4 Contrato Social.
2.1.5 Responsabilidade dos socios

2.2 Direito do Consumidor
2.2.1 Conceito, principio e fundamentacao legal
2.2.2 Direitos basicos do consumidor

2.2.3 Responsabilidade pelo fato e vicio do produto e do servi¢co
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UNIDADE Il - Direito do Trabalho
3.1 Conceito, principios e fundamentacéo legal
3.2 Conceito de empregado e de empregador
3.3 Tipos de contrato de trabalho
3.4 Carteira de Trabalho e exame admissional

3.5 Salario e jornada de trabalho

UNIDADE 1V - Nocdes de Direito Previdenciario, Tributario e Ambiental

4.1 Direito Previdenciario
4.1.1 Conceito, principios e fundamentacao legal
4.1.2 Regime Geral de Previdéncia Social
4.1.3 Manutencéo, perda e restabelecimento da condicdo de
segurado

4.2 Direito Tributario
4.2.1 Conceito, principios e fundamentacéo legal
4.2.2 Tributo: conceito e espécies
4.2.3 Sistema Tributario Nacional
4.2.4 Obrigagéo e crédito tributario
4.2.5 Limitacdes ao poder de tributar

4.3 Direito Ambiental
4.3.1 Conceito, principios e fundamentacao legal
4.3.2 Sistema Nacional do Meio Ambiente
4.3.3 Tutela e responsabilidade civil, penal e administrativa no

ambito do Direito Ambiental

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar
conceitos que serao fundamentais no aprendizado e na aplicacdo dos conhecimentos

adquiridos durante o curso.
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Bibliografia Basica
COTRIM, Gilberto. Direito Fundamental - Instituicbes de Direito Publico e
Privado. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2011.

MARTINS, Sérgio Pinto. Instituicbes de Direito Publico e Privado. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2016

PINHO, Ruy Rebello. NASCIMENTO, Amauri Mascaro do. Instituic6es de Direito
Publico e Privado. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2018

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracdo: aplicacao e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antonio Herman
de Vasconcellos. Manual de Direito do Consumidor. Sao Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2015.

DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da Teoria Geral do Estado. Sdo Paulo:
Editora Saraiva, 2014.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administragdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

Marcelo ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito Administrativo
Descomplicado. Sao Paulo: Método, 2021.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Disciplina: Cidadania e Responsabilidade Social e Ambiental

Vigéncia: a partir 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria total: 30h Cédigo:

Ementa: Estudo da Cidadania e da Responsabilidade Social e Ambiental com base na
Etica. Analise da evolugdo da questdo ambiental e social no mundo e no ambiente
administrativo. Abordagem da questdo do crescimento econémico e do
desenvolvimento sustentével.

Conteudos
UNIDADE | — Etica e Cidadania
1.1 A Etica como fundamento para a Cidadania
1.2 Cidadania, Cultura e Sociedade
1.3 Cidadania, incluséo e justica social
1.4 Cidadania e relacfes sociais, étnicas e de género

1.5 A Cidadania no ambiente corporativo

UNIDADE Il — Etica e Responsabilidade Social e Ambiental
2.1 A Etica como fundamento para a Responsabilidade Social e
Ambiental
2.2 A Responsabilidade Social e Ambiental e o Direito
2.3 A Responsabilidade Social e Ambiental, a Sociedade e as
Organizacdes

UNIDADE Il - Gestéao Social e Ambiental
3.1 A Gestéo Social e Ambiental e seus principios
3.2 Modelos e estratégias de Gestao Social e Ambiental

3.3 A Gestéao Social e Ambiental e as novas oportunidades de negocios
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UNIDADE IV - Desenvolvimento Sustentavel e Crescimento Econdmico
4.1 Conceitos de Crescimento Econbmico e Desenvolvimento
Sustentavel

4.2 A Sustentabilidade, a Sociedade e as Organizacdes

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas do curso por
apresentar conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na aplicagdo dos

conhecimentos adquiridos na formacdo do Técnico em Administracao.

Bibliografia Basica

CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Editora Atica, 2005.

DE LIBERAL, Marcia Mello Costa (org.). Um olhar sobre ética e cidadania. Sao
Paulo: Editora Mackenzie, 2002.

DEMO, Pedro. Eticas multiculturais: sobre convivéncia humana possivel.
Petrépolis: Vozes, 2005.

Bibliografia Complementar

GIDDENS, Anthony. Sociologia. Porto Alegre: Artmed, 2005.

GUATTARI, Felix. As trés ecologias. Sdo Paulo: Papirus, 2011.

JAPIASSU, Hilton; MARCONDES, Danilo. Dicionario basico de filosofia. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2006.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropolégico. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar Ed., 2007. .

LISBOA, Marijane. Etica e cidadania planetarias na era tecnoldgica: o caso da
Proibic&do de Basiléia. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 2009.
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Disciplina: Comportamento e Etica Profissional

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria total: 30h Cédigo:

Ementa: Abordagem dos Fundamentos da Etica e suas diversas aplicacées nas
organizacgdes. Estudo do exercicio profissional com base na Etica. Andlise das teorias

do comportamento e dos conceitos de lideranga e motivagdo nas organizacoes.

Conteudos

UNIDADE | — Fundamentos de Etica e o exercicio profissional
1.1 Etica e Moral: conceitos, proximidades e particularidades
1.2 Etica, Natureza e Cultura
1.3 Etica e Direito

1.4 Etica e exercicio profissional

UNIDADE Il — Comportamento e Etica nas Organizacées
2.1 As relagbes humanas e o comportamento nas organizagdes
2.2 Etica e teorias comportamentais

2.3 A Etica e as teorias administrativas

UNIDADE Il — Etica, Lideranca e Motivacéo nas Organizacbes
3.1 Aimportancia da lideranca nas organizacdes
3.2 Os tipos de lideranca e o exercicio do poder nas organizacfes

3.3 Etica e motivac&o nas organizacdes

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A disciplina relaciona-se diretamente com todas as demais disciplinas por
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apresentar conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na aplicagdo dos

conhecimentos adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica
ARTAUD, Antonin. Linguagem e vida. S&o Paulo: Perspectiva, 2006.
CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Editora Atica, 2005.

LISBOA, Marijane. Etica e cidadania planetarias na era tecnoldgica: o caso da
Proibicdo de Basiléia. Rio de Janeiro: Civilizagédo Brasileira, 2009.

Bibliografia Complementar

DE LIBERAL, Marcia Mello Costa (org.). Um olhar sobre ética e cidadania. Sdo
Paulo: Editora Mackenzie, 2002.

DEMO, Pedro. Eticas multiculturais: sobre a convivéncia humana possivel. Rio de
Janeiro: Vozes, 2005.

FOUCAULT, Michel. Etica, Sexualidade e Politica. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria. 2004.

. Vigiar e punir. Petropolis: Vozes, 2002.

GUATTARI, Felix. As Trés Ecologias. Sao Paulo: Papirus, 2011.
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Disciplina: Contabilidade Geral

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horaria total: 60h Cadigo:

Ementa: Abordagem das normas e dos principios fundamentais da Contabilidade.
Apresentacdo dos conceitos e andlises de patrimonio, contas, escrituracdo, operacoes

com mercadorias e estrutura patrimonial.

Conteudos
UNIDADE | - NogGes Basicas de Contabilidade
1.1 Normas e principios basicos de Contabilidade;
1.2 Patrimbnio e sua representacao grafica
1.2.1 Bens
1.2.2 Direitos
1.2.3 Obrigacbes
1.2.4 Patriménio Liquido

UNIDADE II - Escrituracéo
2.1 Registro dos Fatos nos livros obrigatorios;
2.2 Contas;
2.3 Classificacdo das Contas Patrimoniais e Contas de Resultado;

2.4 Langcamentos.

UNIDADE Il - Operac¢des com Mercadorias
3.1 Compra e venda de Mercadorias;

3.2 Apuracao do custo das Mercadorias Vendidas.

UNIDADE IV- Demonstra¢fes Financeiras
4.1 Balancete de Verificacao;
4.2 Balanco Patrimonial;

4.3 Demonstracéo do resultado.
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RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO

Por ser esta disciplina instrumental, capacitando o estudante para o
trabalho nas demais disciplinas, utiliza-se também dos conhecimentos por elas

desenvolvidos.

Bibliografia Basica
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Sao Paulo: Atlas, 2004.
RIBEIRO, Osni de Moura. Introducéo a Contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

. Contabilidade Basica Facil. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

Bibliografia Complementar

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Matematica Financeira Aplicada. Sado Paulo:
Editora Ibpex, 2002.

MUROLO, Afranio e BONETTO Giacomo. Matematica Aplicada a Administracao
Economia e Contabilidade. Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2000.

NEVES, Silverio das; VICECONTI, Paulo E.V. Contabilidade Béasica e Estrutura
das Demonstracdes Financeiras. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

PADOVEZE, Clovis Luis; BENEDICTO, Gideon Carvalho. Analise das
Demonstragdes Financeiras. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira: o uso de calculadoras financeiras,
aplicagcbes de mercado financeiro, introducdo a engenharia econdmica, 300
exercicios resolvidos e propostos com respostas. Sao Paulo: Atlas, 2001.
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Disciplina: Empreendedorismo

Vigéncia: a partir de 2021/2 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horéaria total: 45h Caodigo:

Ementa: Estudo sobre a capacidade empreendedora e sobre as caracteristicas do

empreendedor. Analise da importancia do empreendedor para o desenvolvimento de

um pais. Estudo sobre a estruturacdo de um plano de negécios.

Conteudos

UNIDADE | — Estudo do Empreendedorismo
1.1 Mundo do trabalho do século XXI
1.2 Base teorica do empreendedorismo
1.3 Contexto Organizacional
1.4 Intrapreneuring - intrapreneur

1.6 Comportamento sistémico/holistico

UNIDADE II - O Processo Empreendedor
2.1 O ambiente em movimento
2.2 Visao, foco, energia, rede de relacionamentos

2.3 Caracteristicas empreendedoras

UNIDADE Il — Plano de Negécio
3.1 Conceito de Plano de Negécio

3.2 Aplicacéo do Plano de Negdcio

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A disciplina de Empreendedorismo esta relacionada diretamente com as

demais disciplinas por apresentar conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e
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na aplicagao dos conhecimentos adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica

BERNARDI, L. A., Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias
e dindmicas. S&o Paulo: Atlas 2003.

CHIAVENATTO, Idalberto. Empreendedorismo dando asas ao espirito
empreendedor. Sdo Paulo: Ed Saraiva, 2015.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Sdo Paulo: Cultura editores, 1999.

Bibliografia Complementar
ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracdo: aplicacdo e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo para ndo administradores: a gestado de
negocios ao alcance de todos. Sédo Paulo: Manole, 2011.

DORNELAS, José Carlos. Empreendorismo: transformando ideias em negocios.
Rio de Janeiro: Campus, 2005.

HASHIMOTO, Marcos. Espirito empreendedor nas organiza¢fes. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administracéo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.
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Disciplina: Fundamentos de Administracéo

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria Total: 60h Cddigo:

Ementa: Estudo dos conceitos relevantes a Administracdo. Abordagem das Teorias

Administrativas e do papel do Administrador. Analise do Processo Administrativo e

da importéancia social da Administracéo.

Conteudos:

UNIDADE | — Introdugdo a Administragao
1.1 Conceitos e importancia e Histéria da Administracéo
1.2 Funcdes Organizacionais e Administrativas
1.3 Formacéao do conhecimento administrativo

1.4 Eficiéncia e Eficacia

UNIDADE Il — Antecedentes Histéricos da Administracéo
2.1 As primeiras organizacdes e seus administradores
2.3 Revoluc¢ao Industrial

2.4 Administracdo do século XX

UNIDADE IIl — Teorias da Administracao
3.1 Teoria da Administracdo Cientifica e Teoria Classica
3.2 Teoria das Relacdes Humanas
3.2 Teoria do Desenvolvimento Organizacional
3.3 Teoria da Burocracia
3.4 Administragéo por Objetivos

3.5 Enfoque Sistémico
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UNIDADE IV — Organizagdes do Terceiro Milénio
4.1 Modelos organizacionais

4.2 Cultura Organizacional

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A disciplina de Fundamentos de Administragéo contribui com as demais
disciplinas trazendo o historico e os primeiros conceitos da area da Administracao.
Evidencia os principais objetivos e funcdes do profissional da Administracdo

organizacional.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Séao
Paulo: Saraiva, 2006.

MAXIMIANO, Antbnio C. A. Teoria Geral da Administracdo. S&o Paulo: Atlas,
2008.

. Fundamentos de Administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracdo: aplicacao e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sdo Paulo: Manole, 2011.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administragc&do. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

Marcelo ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito Administrativo
Descomplicado. Séao Paulo: Método, 2021.

SILVA, Adelphino Teixeira da. Administrac&o basica. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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Disciplina: Fundamentos de Economia

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéaria total: 45h Caodigo:

Ementa: Estudo dos conceitos basicos da Economia. Andlise da Teoria da Producao e

abordagem dos aspectos fundamentais da Microeconomia e da Macroeconomia.

Conteudos
UNIDADE | — Conceitos Basicos da Economia
1.1 Conceito e objeto de estudo da Economia
1.2 Conceitos fundamentais na Economia
1.2 Os problemas econémicos fundamentais
1.3 Os bens econbmicos e 0s servigos
1.4 Agentes econOmicos e 0s sistemas econdmicos

1.5 O mercado e o consumidor

UNIDADE Il — Teoria da Producéo
2.1 Conceitos basicos
2.2 Producao e mercado
2.3 Custos de producéao
2.4 Maximizacao dos lucros

2.5 Economia de escala

UNIDADE Il — Nog¢bes de Microeconomia
3.1 Conceitos bésicos e aplica¢cdes da Microeconomia
3.2 Anélise da demanda
3.3 Analise da oferta

3.4 Andlise das estruturas de mercado
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UNIDADE IV — Nog¢des de Macroeconomia
4.1 Importancia e objeto de estudo
4.2 Agregados macroecondmicos
4.3 Objetivos de politica macroeconémica

4.4 Instrumentos de politica macroecondmica

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A Disciplina tem relacdo com todas as disciplinas, pois apresenta

conceitos relativos aos acontecimentos micro e macroecondmicos do mercado.

Bibliografia Basica
NOGAMI, Otto. Principios de Economia. Sdo Paulo: Thomson, 2005.

TROSTER, Roberto, MOCHON. Introduc&o & Economia. Sdo Paulo: Makron
books, 2002.

VASCONCELLQOS, Marco A.; GARCIA, Manuel. Fundamentos da Economia. Sao
Paulo: Saraiva, 2006.
Bibliografia Complementar

EQUIPE de Professores da USP. Manual de Introducdo a economia. Séo Paulo:
Saraiva, 2006.

GASTALDI, J. Elementos de Economia Politica. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MANKIW, Gregory N. Introducdo a Economia. Rio de Janeiro: Cengage Learning,
2019.

VASCONCELLOS, Marco A. et. al. Introducdo a Economia. S&o Paulo: Saraiva,
2018.

. Manual de Economia. Sao Paulo: Saraiva, 2017.
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Disciplina: Gestao da Qualidade

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horéria total: 60h Cédigo:

EMENTA: Abordagem dos conceitos de qualidade e sua evolucéo histérica. Estudo das
normas ISO 9001 e ISO 14000. Estudo dos principais modelos, ferramentas e

instrumentos da gestao de qualidade.

Conteudos
UNIDADE | - Fundamentos e Conceitos basicos da qualidade
1.1 Afilosofia da qualidade
1.2 A qualidade como ciéncia
1.3 O sistema de qualidade e seus elementos
1.4 A garantia da qualidade
1.5 A definigcao de qualidade
1.6 A qualidade na administracdo moderna

1.7 Mudancas e cultura da qualidade

UNIDADE II. - A gestdo da qualidade nas empresas de bens e servi¢os
2.1 Conceitos
2.2 A qualidade na producao de bens
2.3 A qualidade na producéo de servigos
2.4 Os modelos de certificacao
2.5 A certificacao dos sistemas de qualidade
2.6 A responsabilidade pelos produtos diante o Codigo de Defesa do

Consumidor

UNIDADE Il - Instrumentos para a gestdo da qualidade
3.1 Instrumentos sistémicos
3.1 A estratégia dos Seis Sigmas
3.3 A estratégia do ciclo PDCA
3.4 MASP
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3.5 Diagrama de causa e efeito (ISHIKAWA)
3.6 FEMEA

3.6 Instrumentos Processuais

3.7 Estrutura organizacional da qualidade
3.8 Indicadores gerenciais

3.9 Custos da Qualidade

3.10 Analise critica da alta administracéo
3.11 A melhoria continua

3.12 O Controle da Qualidade

3.13 Auditorias de um Sistema da Qualidade

UNIDADE IV - Estrutura formal de regulamentacao, certificacdo e normatizacéo
4.1 As agéncias reguladoras
4.2 O papel e constituicdo do INMETRO e da ABNT
4.3 O organismo internacional de normalizacéo — ISO
4.3 Os modelos das séries ISO9000 e 1SO14000

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar conceitos que
serdo fundamentais no aprendizado e na aplicacdo dos conhecimentos adquiridos

durante o curso.

Bibliografia Basica

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade: conceitos e técnicas. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

MELLO, Carlos Henrique Pereira. Iso 9001:2008: Sistema de Gestdo da Qualidade
para Operac¢Oes de Producao e Servigos. Sado Paulo: Atlas, 2009.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade. Sao Paulo: Atlas, 2004.
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Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Sao
Paulo: Saraiva, 2006.

JUNIOR, Isnard Marshall, CIERCO, Agliberto Alves, ROCHA, Alexandre V., Mota,
Edmarson Bacelar, LEUSIN, Sérgio. Gestdo da Qualidade. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2007.

LAS CASAS, Alexandre. Qualidade Total em Servi¢os: Conceitos, Exercicios, Casos
préaticos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MAXIMIANO, Antbnio C. A. Teoria Geral da Administracdo. S&o Paulo: Atlas,
2008.

. Fundamentos de Administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2007.
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Disciplina: Gestao de Pessoas

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéaria total: 60h Cddigo: TEC.0033

Ementa: Estudo dos conceitos, objetivos e técnicas da area de Gestdo de Pessoas.
Abordagem sobre os tipos e técnicas de recrutamento e sele¢cdo, bem como sobre a
admissao, treinamento, desenvolvimento e ambientac@o de novos funcionarios. Anélise

dos aspectos motivacionais no trabalho.

Conteudos
UNIDADE | - Introducéo a Gestao de Pessoas

1.1 Introducéo

1.2 Evolucao histérica da administragdo de recursos humanos
1.3 Conceitos e definicoes

1.4 Objetivos

UNIDADE II — Recrutamento, selecéo e admissao de pessoas

2.1 Técnicas de recrutamento e selecdo de pessoas
2.2 Admissao e ambientacdo de pessoas

UNIDADE Il - Agregar e aplicar pessoas

3.1 Agregar pessoas
3.2 Aplicar pessoas

UNIDADE IV — Desenvolver Pessoas
4.1 Treinar pessoas
4.2 Recompensar Pessoas
4.3 Desenvolver Pessoas

4.4 Manter Pessoas
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RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO

A disciplina de Gestdo de Pessoas esta relacionada diretamente com as demais
disciplinas por apresentar conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na

aplicacao dos conhecimentos adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica
CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

. Iniciacdo a Administracdo Geral. Sdo Paulo: Makron Books,

2002.

. Principios da Administrac&do: o essencial em teoria geral da
administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracéo: aplicacéo e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sdo Paulo: Manole, 2011.

GIL, Antonio Carlos. Gestao de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos da Administracdo. Séo Paulo:
Atlas, 2007.
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Disciplina: Gestdo Empresarial

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horaria total: 60h Cddigo:

Ementa: Estudo dos tipos de empresa, sua definicdo, histérico e caracteristicas.
Andlise do Estatuto das Micro e Pequenas Empresas. Abordagem do processo de

abertura e registro das empresas.

Conteudos
UNIDADE I - As empresas.
1.1 Introducao
1.2 O que sao empresas
1.3 As empresas como organizacdes sociais
1.4 Breve perspectiva histérica das organizacoes
1.5 Caracteristicas das empresas
1.6 As partes da empresa
1.7 Os recursos das empresas
1.8 O papel da empresa

UNIDADE II - Tipos de empresas.
2.1 Introducao
2.2 Tipos de Empresas
2.3 Microempresa
2.4 Empresa de pequeno porte
2.5 Estatuto da micro e pequena empresa
2.6 O Papel da Micro e Pequena Empresa
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UNIDADE Il - Abertura e Registro de Empresas.
3.1 Introducao

3.2 Processo de abertura e registro de empresa

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

A Disciplina de Gestdo Empresarial esta relacionada com as demais
disciplinas, pois aborda o contexto em que os profissionais da area da administracéo

estardo inseridos.

Bibliografia Basica

BERNARDI, L. A. Manual de Empreendedorismo e Gestao: Fundamentos,
Estratégias e Dinamicas. Sdo Paulo: Atlas 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a Administracdo Geral. Sdo Paulo: Makron
Books, 2002.

. Principios da Administracao: o essencial em teoria geral
da administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracao: aplicacao e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administrac&do para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sdo Paulo: Manole, 2011.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

Marcelo ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito Administrativo
Descomplicado. Séao Paulo: Método, 2021.

SILVA, Adelphino Teixeira da. Administragdo basica. Sado Paulo: Atlas, 2007.
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Disciplina: Introducdo ao Cooperativismo

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horaria total: 45h Cédigo: TEC.4252

Ementa: Estudo dos aspectos sdcio-historicos da doutrina cooperativista, sua origem,
principios, objetivos e simbologia. Abordagem do cooperativismo enquanto doutrina
social e econdmica. Andlise da cooperativa enquanto empresa e associacao de
pessoas, bem como do seu processo de gestdo. Estudo da importancia do
cooperativismo para a geragao de renda e inclusédo social.

Conteldos

Unidade | — Histéria do Cooperativismo
1.1 A Doutrina Cooperativista e suas origens
1.2 A propagacédo das ideias cooperativistas na Europa

1.3A chegada e propagacédo do Cooperativismo no Brasil

Unidade Il — A Doutrina Cooperativista
2.1 Os principios e os valores cooperativistas
2.2 Os objetivos sdcio-econdmicos do Cooperativismo
2.3 O Cooperativismo enquanto doutrina econémica e social

2.4 A simbologia cooperativista

Unidade Ill — A cooperativa e a sua gestao
3.1 A cooperativa enquanto associa¢céo de pessoas
3.2 A cooperativa enquanto empresa

3.3 A gestado das cooperativas
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UNIDADE IV — O Cooperativismo e o Desenvolvimento Sustentavel
4.1 A importancia das cooperativas para a geracdo de renda e a
incluséo social

4.2 O Cooperativismo e a Sustentabilidade

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Esta disciplina proporciona aos alunos o conhecimento sobre o
Cooperativismo e sua importancia para a promocdo do Desenvolvimento Sustentavel,
relacionando-se com as demais disciplinas no que diz respeito aos conceitos basicos
da Administracdo, ja que as cooperativas sdo também um tipo de organizacao
empresarial, necessitando de agentes capazes de realizar a sua gestao especializada.

Bibliografia Basica

CENZI, Nerri Luiz, Cooperativismo: Desde as Origens ao Projeto de Reforma do
Sistema Cooperativo Brasileiro. Curitiba: Jurug, 2009.

OLIVEIRA, I. F. de. Cooperativismo, seus limites e possibilidades: um estudo de
experiéncias e seus impactos locais. Salvador: PRORENDA, 2003.

PINHO, D. B. O Cooperativismo no Brasil: da vertente pioneira a vertente
solidéria. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

Bibliografia Complementar

POLONIO, W. A. RECH, D. Cooperativas: uma alternativa de organizacao popular.
Rio de Janeiro: DP&A, 2000.

ROSI, Amélia do Carmo Sampaio. Cooperativismo a luz dos Principios
Constitucionais. Curitiba: Jurug, 2008.

SCHNEIDER, José Odelso et al. Educacdo e capacitagcdo cooperativa: 0s
desafios no seu desempenho. Sao Leopoldo: Editora Unisinos, 2010.

SCHNEIDER, José Odelso (Org). Educacédo cooperativa e suas préaticas. Sao
Leopoldo: Unisinos, 2003.

SINGER, Paul. Introducdo a economia solidéria. Sdo Paulo: Perseu Abramo,
2002.
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Disciplina: Logistica

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horéria total: 60h Cadigo:

Ementa: Abordagem da gestédo da cadeia de abastecimento. Estudo da relevancia dos

custos logisticos e da gestédo da distribuicdo para as organizacdes.

Conteudos:

UNIDADE | - Cadeia de Abastecimento
1.1 Conceitos e impactos nas organizacdes e na sociedade
1.2 Estrutura da cadeia logistica
1.3 Elementos da cadeia de abastecimento integrada

1.4 Organizacdes que compdem a cadeia de abastecimento

UNIDADE II - Processos da Cadeia de Abastecimento:
2.1 Processo de Planejamento
2.2 Processo de Suprimentos
2.3 Processo de Producao
2.4 Processo de Distribuicéao
2.5 Processo de Administracao de pedidos

2.6 Impacto da demanda na cadeia de abastecimento

UNIDADE IlI - Custos Logisticos
3.1 Importancia dos custos logisticos
3.2 Custos com armazenagem
3.3 Custos de manuseio e movimentagado de materiais
3.4 Custos com estoques
3.5 Custos com transporte
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3.6 Custo de oportunidade

3.7 Métodos de apuracao dos custos logisticos

UNIDADE IV - Gestao da distribui¢do logistica
4.1 Andlise dos fatores que afetam os meios de transportes
4.2 Administracéo da frota

4.3 Globalizacéao e tecnologias.

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar
conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na aplicagdo dos conhecimentos

adquiridos durante o curso.

Bibliografia Basica

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/Logistica
Empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2005.

BERTAGLIA, P.R. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento. S&o
Paulo: Saraiva, 2006.

BOWERSOX, D.J.; CLOSS, D.J.; COOPER, M.B. Gestao Logistica de Cadeias de
Suprimento. Porto Alegre: Bookman, 2007.

Bibliografia Complementar

CHRISTOPHER, M. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos:
Criando Redes que Agregam Valor. Sao Paulo: Thomsom Learning, 2007.

MARTINS, Petrénio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracdo da producédo. Sao
Paulo: Saraiva, 2001.

MARTINS, Petrénio G. CAMPOS, Paulo R. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

SLACK, N. et. al. Administragcdo da producao. Sao Paulo: Atlas, 2009.

WANKE, P. F. Estratégia Logistica em empresas brasileiras: um enfoque em
produtos acabados. Sao Paulo: Atlas, 2010.
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Disciplina: Matemética Financeira

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéaria total: 45h Caodigo:

Ementa Estudo dos célculos e aplicacbes praticas da Matematica Financeira

pertinentes a area da Administragdo, como o juro simples e 0 juro composto, 0s tipos

de taxas, os descontos e a série de pagamentos.

Conteldos:

UNIDADE | - Noc¢des basicas e conceitos de Matematica Financeira
1.1 Razé&o e proporcao
1.2 Regra de sociedade e porcentagem
1.3 Conceito de Capital
1.4 Taxas

1.5 Juros

UNIDADE Il - Juros Simples e Compostos
2.1 Calculo de juros

2.2 Calculo de capital

UNIDADE Il - Tipos de Taxas
3.1 Taxas equivalentes
3.2 Taxas efetivas

3.3 Taxas nominais

UNIDADE IV - Descontos Simples
4.1 Desconto comercial simples

4.2 Desconto racional simples

UNIDADE V- Séries de Pagamento
5.1 Séries antecipadas

5.2 séries postecipadas



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Por ser esta disciplina instrumental, capacitando o estudante para o
trabalho nas demais disciplinas, utiliza-se também dos conhecimentos por elas

desenvolvidos.

Bibliografia Basica

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Matematica Financeira Aplicada. Sao Paulo:
Editora Ibpex, 2002.

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matemética Financeira, S&o
Paulo: Editora Atlas,2005.

MUROLO, Afranio e BONETTO Giacomo. Matematica Aplicada a Administracao
Economia e Contabilidade. Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2000.

Bibliografia Complementar
ASSAF NETO, Alexandre. Matemética Financeira e suas aplicacdes. Sdo Paulo:

Atlas, 2002.

. Matematica Financeira: edicao universitaria. Sado Paulo:

Atlas, 2017.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matemética Financeira: objetiva e aplicada. S&do
Paulo: 2017.

SOBRINHO, José Dutra Vieira. Matematica Financeira. Sdo Paulo, Atlas, 2001.
VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira: o uso de calculadoras financeiras,

aplicagcbes de mercado financeiro, introdugcdo a engenharia econdmica, 300
exercicios resolvidos e propostos com respostas. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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Disciplina: Planejamento e Projetos

Vigéncia: a partir de 2024/1 Periodo Letivo: 2° ano

Carga horaria total: 60h Cddigo:

Ementa: Estudo dos conceitos de planejamento e projetos. Abordagem do
planejamento estratégico, suas metodologias e modelos. Estudo da relevancia da

analise estratégica.

Contetidos

UNIDADE | - Introducgéo ao Planejamento e Projetos
1.1 Conceitos basicos de Planejamento e Projetos
1.3 Planejamento Operacional, Tatico e Estratégico
1.4 Evolucao do Pensamento Estratégico
1.5 Escolas de Estratégia

UNIDADE II - Planejamento Estratégico
2.1 Conceitos
2.2 Fundamentos
2.3 Processo de Elaboracao do Planejamento Estratégico
2.4 Elementos Basicos do Planejamento Estratégico
2.5 Niveis Estratégicos

2.6 Negocio, Misséo, visdo e valores

UNIDADE Il - Metodologias e Modelos Estratégicos
3.1 Analise externa e interna
3.2 Modelo SWOT
3.3 Cadeia de Valor
3.4 Fatores Criticos de Sucesso

3.5 Matrizes de integracao estratégica
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3.6 Politicas de crescimento, operacdes e relacionamento

UNIDADE IV - Anélise Estratégica
4.1 Definicdo de estratégia
4.2 Tipos de Estratégia
4.3 Objetivos e desafios Estratégicos
4.4 Modelos estratégicos

4.5 O Modelo BSC — avaliagéo e desempenho

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Por ser esta disciplina instrumental, capacitando o estudante para o trabalho

nas demais disciplinas, utiliza-se também dos conhecimentos por elas desenvolvidos.

Bibliografia Basica
ANSOFF, H.I. A Nova Estratégia Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

CHIAVENATO, ldalberto; SAPIRO, Adédo. Planejamento Estratégico: da intencéo
aos resultados. Rio de Janeiro, 2009.

OLIVEIRA, Djalma de. Planejamento Estratégico. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César. Teoria Geral da Administracao: aplicacéo e resultados nas
empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administrac&do para ndo administradores: a gestao de
negocios ao alcance de todos. Sdo Paulo: Manole, 2011.

KNOPP, Glauco Da Costa et. al. Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2011.

PEREIRA, José Matias. Curso de Administracdo Estratégica. Sdo Paulo: Ed.
Atlas, 2010.

SILVA, Adelphino Teixeira da. Administracdo Basica. Sado Paulo: Atlas, 2009.
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Disciplina: Portugués Instrumental

Vigéncia: a partir de 2024/1

Periodo Letivo: 1° ano

Carga horéria Total: 45h

Cadigo:

Ementa: Estudo sobre a redacdo de textos técnicos, observando a clareza, a

concisdo, a coesdo e a coeréncia pertinentes aos textos na area de

Administracdo. Estudo do uso adequado de termos técnicos para a escrita de

documentos oficiais.

Conteudo:

UNIDADE | — Coeséo e coeréncia textual
1.1 Elementos coesivos do texto
1.2 Coeréncia textual e clareza

1.3 A pontuagédo como elemento coesivo e de coeréncia no texto

UNIDADE Il - Tipos e Géneros Textuais

2.1. Leitura, Analise e Producédo de diferentes tipos e géneros textuais.

UNIDADE Il - Redacéao Oficial
3.1 Conceito
3.2 Caracteristicas Gerais
3.3 Impessoalidade
3.4 Clareza
3.5 Concisao

3.6 Pronomes de Tratamento

3.7 Fecho nas correspondéncias oficiais
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UNIDADE IV- Documentos Oficiais
4.1 Oficio
4.2 Requerimento
4.3 Ata
4.4 Circular
4.5 Portaria
4.6 Atestado
4.7 Aviso
4.8 Ordem de Servico
4.9 Declaracgéao, laudo e termo de referéncia
4.10 Certidao
4.11 Carta de Apresentacéo
4.12 Relat6rio

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Por ser esta disciplina de carater formador geral, capacita o aluno para o
melhor e o maior entendimento das demais disciplinas, em decorréncia da
aplicacao dos conhecimentos. O conhecimento linguistico é aproveitado para todas
as disciplinas do curriculo do aluno, uma vez que o auxilia ha compreensédo do
mundo que o cerca e na apreensado dos diversos conteudos necessarios para a sua
formacado. Ja o desenvolvimento da compreenséo leitora capacita-o no sentido de
interpretar os diversos conteudos apresentados pelas demais disciplinas e
correlaciona-los com o mundo do trabalho. Além disso, aborda os diversos
documentos que o Técnico em Administracdo normalmente manuseia em sua

pratica profissional, nas suas diversas areas de atuacao.

Bibliografia Basica
ANTUNES, I. Aula de portugués: encontros e interagdo. S&o Paulo: Parabola, 2004.

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.
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OLIVEIRA, José. MOTTA, Carlos. Como escrever textos técnicos. Rio de Janeiro:
Cengage Learning, 2011.

Bibliografia Complementar

BLIKSTEIN, lIzidoro, Técnicas de comunicacédo escrita. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramética da lingua portuguesa. Sao
Paulo: Editora companhia Nacional. 2020.

MARCUSCHI, L. A. Géneros textuais: definicdo e funcionalidade: In DIONISIO, A.
et al. Géneros textuais e ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2002.

SALVADOR, Arlete. Escrever bem no trabalho: do whatsapp ao relatério. Sao
Paulo: contexto, 2016.

SCHNEUWLY, B. & DOLZ, J. Géneros orais e escritos na escola. Campinas:
Mercado de Letras, 2004.
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