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DISCIPLINA: Relacdes Humanas

Vigéncia: a partir de 2015/2 Periodo letivo: 8° Semestre

Carga horaria total: 30H Codigo: FG25801

Ementa: Estudo sobre a complexidade humana no mundo contemporaneo.
Reflexbes sobre percepcédo social e comunicacdo. Caracterizacdo entre o
relacionamento interpessoal e intrapessoal. Analisar a importancia das
relacbes humanas no trabalho. Reflexdes sobre processos grupais e sua
relevancia para as relagbes humanas. @ Compreender questdes sobre
lideranca, motivacéo e processo de selecao de pessoas.

Conteudos

UNIDADE | — Complexidade Humana no Mundo Contemporaneo
1.1 Comportamento Humano: a construgdo do ser
1.2 As crises do mundo: uma visdo econdmica, politica, social e
humana.

UNIDADE Il — Introducéo ao Estudo da Percepcgao
2.1 Percepcéo Social
2.2 Formacao de Impressoes
2.3 Interferéncias Cognitivas
2.4 Causalidades

UNIDADE Il — Inteligéncias
3.1 A importancia de reconhecer as Inteligéncias no mundo do
trabalho
3.2 Diferentes tipos de Inteligéncias

UNIDADE IV — Importancia do Estudo das Relacdes Humanas no Trabalho
4.1 Comportamento Humano
4.2 Comportamento Humano nas Empresas
4.3 Trabalho e Satisfacdo das necessidades basicas humanas

UNIDADE V — Comunicagao
5.1 Elementos da Comunicacéo
5.2 Importancia de uma comunicagéo eficaz
5.3 Comunicag0des Interpessoais

UNIDADE VI — Grupos
6.1 Conceito de Grupos
6.2 Trabalho em Equipe

UNIDADE VIl — Lideranca
7.1 Conceito de Lider
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7.2 Caracteristicas de um Lider
7.3 Estilos de Lideranca
7.4 Relacdes de Poder

UNIDADE VIII — Motivacao
8.1 Conceito de Motivacao
8.2 Importancia da Motivagéo no trabalho
8.3 Teorias sobre Motivacéo

UNIDADE IX — Processo de selecédo de pessoas
9.1 Conceitos de ética e moral nas relagdes Humanas no trabalho
9.2 Marketing Pessoal
9.3 Entrevista de Selecao
9.4 Selecéao/recrutamento
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