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Ementa: Busca de compreensão de técnicas, conceitos e métodos que podem 
ser utilizados sistematicamente para assegurar um alto grau de usabilidade na 
interface final de programas de computador. Projeção de interfaces de usuário, 
compreendendo metodologia e técnicas usadas dentro de um ciclo de 
desenvolvimento de software e utilização de quantificações visando estabelecer 
parâmetros para avaliação de aspectos subjetivos. 

 
Conteúdos 
 
UNIDADE I – Princípios básicos do design de sistemas 

1.1 Princípio de desenho 
1.2 Modelo mental 
1.3 Mapeamentos 
1.4 Realimentação 
1.5 Requisitos 

 
UNIDADE II – Usabilidade 

2.1 Acessibilidade 
2.2 Aceitabilidade 
2.3 Atividades do fluxo de usabilidade 
2.4 Requisitos de usabilidade 
2.5 Elementos de usabilidade 

 
UNIDADE III – Interfaces 

3.1 Projeto e design 
3.2 Avaliação 
3.3 Análise de Tarefas 

 
UNIDADE IV – Evolução da usabilidade 

4.1 Avaliação da Usabilidade  
4.2 Evolução de programas 
4.3 Manutenção de software 
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