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DISCIPLINA: Relacdes Interpessoais e Interorganizacionais

Vigéncia: a partir de 2010/1 Periodo letivo: 9° semestre

Carga horéria total: 30h Cdédigo: SFIF9

Ementa: Estudo de aspectos das relacdes interpessoais; comportamento das
pessoas e das organizagles; relacdo entre o ambiente e a organizacao;
sensibilizacdo para a cooperacdo; compreensao dos contextos estratégicos,
organizacional e comportamental e seus efeitos para o relacionamento
interpessoal e interorganizacional.

Conteudos

UNIDADE | — Relagdes Interpessoais
1.1Técnicas de Comunicacao
1.2 Administracdo de Conflitos
1.3 Trabalho em equipe
1.4 Lideranca
1.5 Colaboragéo, cooperagao

UNIDADE Il — Comportamento Organizacional
2.1 Mudanca organizacional
2.2 Aprendizagem organizacional

UNIDADE Il — Relacédo entre o Ambiente e a Organizacéo
3.1 Niveis de analise:
3.1.1 Nivel psicologico
3.1.2 Nivel estrutural
3.1.3 Nivel ecolégico

UNIDADE IV — Relac¢tes de Cooperacéo entre Organizacdes
4.1 Redes
4.2 Aliancas
4.3 Clusters
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