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DISCIPLINA: Gestao e Empreendedorismo
Vigéncia: a partir de 2018/1 Periodo letivo: 4° ano
Carga horéaria total: 60h Codigo: SPR_ETM.455

Ementa: Estudo de sistemas e processos organizacionais, observando
aspectos de gestdo, de qualidade e produtividade; Estudo de principios do
empreendedorismo.

Conteudos

UNIDADE | — Administracao da Producao
1.1 Conceito de administracao
1.2 Planejamento da producéo
1.2.1 Custos
1.2.2 Produtividade

UNIDADE Il — Organizac¢éo da Producéao
2.1 Processo de fabricacao
2.2 Conceito de processo
2.3 Rotinas de fabricagéo

UNIDADE Il — Sobrevivéncia e Qualidade
3.1 Qualidade
3.2 Produtividade
3.3 Competitividade
3.4 Sobrevivéncia

UNIDADE IV — Controle de Qualidade Total (TQC)
4.1 Objetivos empresariais
4.2 Conceito de Controle da Qualidade Total

UNIDADE V - Controle de Processo
5.1 Relacionamento causa e efeito
5.2 Conceito de processo
5.3 Itens de controle
5.4 Conceito de controle de processo

UNIDADE VI — Recursos Humanos
6.1 Importancia dos recursos humanos
6.2 Rela¢des humanas no trabalho
6.2.1 O individuo e o grupo
6.2.2 Relacionamento X produtividade
6.2.3 Elementos necesséarios para se obter boas relacdes no
trabalho
6.2.4 Lideranca
6.3 Principios do crescimento do ser humano
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6.4 Educacéao e treinamento
6.5 SOPE (programe ideias)

UNIDADE VIl — Método de Controle de Processo
7.1 Significado de método
7.2 O ciclo PDCA de controle de processo e na manutencdo de
melhorias
7.3 Ferramentas da qualidade

UNIDADE VIII — Gerenciamento Dda Rotina
8.1 Funcéo x condigéo operacional
8.2 Relato de anomalias
8.3 Analise de anomalias
8.4 MASP

UNIDADE IX — Garantia da Qualidade
9.1 Padronizagéao
9.2 Sistema da Qualidade
9.3 1SS0 9000 X QS 9000

UNIDADE X — Processo Empreendedor
10.1 O que é um negocio?
10.2 O que é empreendedorismo?
10.3 Vantagens e desvantagens de ser um empreendedor
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