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DISCIPLINA: Gestdo e Empreendedorismo

Vigéncia: a partir de 2015/1 Periodo letivo: 4° ano

Carga horéria total: 60h Cdédigo: CMQ.DEN.275

Ementa: Busca da compreensdo dos programas e técnicas de gestdo. Estudo
dos métodos de gestdo, incluindo as ferramentas da qualidade e sua
implementacdo. Reflexdo sobre desenvolvimento de novos empreendimentos,
sintonizados com as novas tendéncias mundiais. Andlise da situacdo do
emprego e levantamento de oportunidades para aplicacdo dos conhecimentos
de forma criativa. Reflexdo sobre empreendimentos relevantes e importantes
para a sociedade.

Conteudos

UNIDADE | — Administracéo
1.1 Teorias administrativas
1.2 Administracao X Gestéo
1.3 Gestéo da Producao
1.4 Planejamento
1.5 Organizagéo
1.6 Controle
1.7 Comando
1.8 Coordenacéo
1.9 Comunicagao

UNIDADE Il — Gest&o de Pessoas
2.1 Importancia de uma eficiente gestao de recursos humanos
2.2 Capital intelectual
2.3 Relacdes interpessoais
2.4 Lideranca
2.6 Entrevista e selecao
2.7 Educagéo e treinamento

UNIDADE Il — Gestao da Qualidade
3.1 Conceitos fundamentais de qualidade
3.1.1 Conceituando qualidade
3.1.2 Produtividade
3.1.3 Competitividade
3.1.4 Cliente ( Externo / Interno)
3.1.5 Organizacao
3.1.6 Processo
3.1.7 Produto / Servigo
3.1.8 Custo
3.2 Gestao da Qualidade
3.3 Normalizacéo e Certificacdo Técnica
3.4 Programa 5 S
3.5 Grupos de TQC
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3.6 As ferramentas da Qualidade
3.7 MASP - Método de Analise e Solucao de Problemas

UNIDADE IV — Empreendedorismo
4.1 Histérico e conceituacdo de Empreendedorismo e Empreendedor
4.2 Caracteristicas de um Empreendedor
4.3 Vantagens e desvantagens de ser um Empreendedor
4.4 Conceito de negocio
4.5 Escolha do negdcio empreendedor
4.6 Plano de negécios
4.7 Empreendedorismo corporativo
4.8 Empreendedorismo nas universidades brasileiras
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