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DISCIPLINA: Técnicas de Comunicação 

Vigência: a partir de 2016/2 Período letivo: 5° semestre  

Carga horária total: 30 h Código: S6AF5 

Ementa: Estudo teórico-prático do processo de comunicação em suas 
diferentes dimensões, componentes, instrumentos e recursos, no contexto 
social, educativo e empresarial, apresentação oral de trabalho científico e/ou 
outros, com auxílio de recursos audiovisuais. 
 

Conteúdos  
 
UNIDADE I – Seminário de Estudos 

1.1 Conceito 
1.2 Finalidade 
1.3 Dinâmica de execução 

 
UNIDADE II – Expressão Oral 

2.1 Linguagem verbal na comunicação 
2.2 Comunicação não-verbal 
2.3 Elementos paralingüísticos 

2.3.1 A postura 
2.3.2 A voz 
2.3.3 A dicção 
2.3.4 A respiração 
2.3.5 O olhar 
2.3.6 A emoção 
2.3.7 O medo de falar em público 

 
UNIDADE III - Planejamento da Comunicação Oral 

3.1 Interlocução 
3.2 Níveis de linguagem 
3.3 Vícios e erros mais comuns 
3.4 Roteiro de apresentação 

 
UNIDADE IV - Técnicas de Apresentação Oral 

4.1 Argumentação 
4.2 Persuasão 
4.3 Antecipação de perguntas difíceis 

 
UNIDADE V - Recursos de Apresentação 

5.1 Recursos de Pesquisa 
5.2 Recursos audiovisuais 

 
UNIDADE VI - Trabalho Oral 

6.1 Apresentação Oral de Trabalho Científico 
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