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Carga horária total: 60 h Código: NEAD.060

Ementa: Nesta disciplina são abordados os conceitos de Marketing e do Composto

Mercadológico. São estudados aspectos como a Segmentação de mercado e o

posicionamento do mercado, o Comportamento do consumidor e a Pesquisa de

Marketing.

Conteúdos
UNIDADE I – Conceitos e Definições

1.1 Significado e principais conceitos em marketing;

1.2 Orientações de marketing;

1.3 Ambiente de marketing;

1.4 Marketing em cooperativas.

UNIDADE II – Segmentação e Posicionamento:

2.1   Segmentações de mercado;

2.2    Tipos de segmentação;

2.4    Processos de segmentação.

UNIDADE III – Composto de Marketing:

3.1 – composto e importância;

3.2 – desenvolvimentos do composto;

3.3 produtos (ciclo de vida, embalagem, rótulo);

3.4 – preço;

3.5 – distribuição;

3.6 – promoção.

UNIDADE IV – Comportamento do Consumidor:

4.1 o processo de compra do consumidor;

4.2 – variáveis;
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4.3 – tomada de decisão.

UNIDADE V – Pesquisa de Marketing:

5.1 papéis da informação;

5.2 o processo de pesquisa;

5.3 novas tecnologias.

RELAÇÃO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar

conceitos que serão fundamentais no aprendizado e na aplicação dos conhecimentos

adquiridos durante o curso.
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