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DISCIPLINA: Gestão e Empreendedorismo 

Vigência: a partir de 2018/1 Período letivo: 4º ano 

Carga horária total: 60 h Código: NH_MCT.79 

Ementa: Estudo de sistemas e processos organizacionais. Introdução à gestão 
estratégica, de pessoas, de marketing e de processos produtivos, de logística e da 
qualidade. Desenvolvimento de aspectos de gestão, qualidade e produtividade. 
Estudo de princípios do empreendedorismo. Construção de um plano de negócios. 
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UNIDADE I – Gestão estratégica 

                 1.1 Descrição do processo estratégico 

                 1.2 Organização para a gestão estratégica 

                 1.3 Planejamento estratégico 
 

UNIDADE II – Gestão de marketing e branding  
                 2.1 Conceito de marketing e marketing digital  
                 2.2 Comportamento do consumidor 
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                 2.4 Pesquisa de mercado 
 

 UNIDADE III – Administração da produção, serviços e processos  
                    3.1 A indústria 4.0  
                  3.2 Conceitos de produção e serviço na atualidade  
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                  6.4 Comunicação interna  
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                  6.7 Entrevistas  
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                    7.1 Gestão de negócios criativos com foco na Indústria 4.0  
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                  7.3 Plano de negócios 
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