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Ementa: Introdução aos fundamentos marketing. Estudo do comportamento do 

consumidor. Segmentação de mercado e posicionamento do mercado. Apresentação 

do composto do marketing. Desenvolvimento do Produto e laboração do plano de 

Marketing. 

 

Conteúdos 

UNIDADE I – Conceitos e Definições 

1.1 Significado e principais conceitos em marketing 
1.2 Orientações de marketing 
1.3 Ambiente de marketing 

 
UNIDADE II – Comportamento do Consumidor 

2.1 O processo de compra do consumidor 
2.2 Pesquisa de consumo 

 
UNIDADE III - Segmentação e Posicionamento do mercado 

3.1 Segmentação de mercado 
3.2 Posicionamento  
3.3 Estratégias de marketing 
 

UNIDADE IV - Composto de Marketing 
4.1 Composto e importância 
4.2 Desenvolvimento do composto 
4.3 Apresentação dos quatro Ps do marketing – Produto, Placement 
(distribuição), promoção e preço. 

 
UNIDADE V – Desenvolvimento do Produto 

5.1  Classificação dos produtos 
5.2 Ciclo de vidas dos produtos 
5.3 Embalagem e rótulo 
5.4 Valor da marca. 
5.5 Plano de marketing 
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