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DISCIPLINA: Relações Humanas nas Organizações 

Vigência: a partir de 2022/1 Período letivo: 1° semestre 

Carga horária total: 30h Código: TEC.4334 

Ementa: Reflexão sobre e busca de compreensão do auto-conhecimento como 
fundamental nas relações humanas. Estudo das noções de comportamento 
organizacional.  

Conteúdos 

UNIDADE I – Auto-conhecimento 

1.1 Percepção 
1.2 Inteligência emocional 
1.3 Motivação 

UNIDADE II – Perfil versus Comportamento Organizacional 

2.1 Princípios e importância do Comportamento Organizacional 
2.2 Comunicação 
      2.2.1 A importância da comunicação  
      2.2.2 Formas de comunicação 
2.3 Liderança e Poder 
2.4 Administração de conflitos 
2.5 Cultura e clima organizacional 
2.6 Desenvolvimento de equipes, grupos e times 
2.7 Mudança e aprendizagem organizacional 
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