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DISCIPLINA: Telefonia IP 

Vigência: a partir de 2025/1 Período Letivo: 5º semestre 

Carga Horária Total: 30h Código: TEC.4851 

Ementa: A disciplina de Telefonia IP possibilita ao aluno conhecer os fundamentos da 

comunicação de voz e multimídia baseada no protocolo IP, além de tratar sobre aspectos de 

dimensionamento, roteamento e servidores para redes VoIP. 

Conteúdos: 

UNIDADE I - Fundamentos de Telefonia IP 

1.1 Introdução à telefonia IP 

1.2 Qualidade de serviço em redes IP 

1.3 Protocolos para o transporte de voz 

1.4 Aplicação para voz sobre IP 

1.5 Padrões para implementação da voz sobre IP 

UNIDADE II - Dimensionamento da Rede 

2.1 Modelo simples de fluxo de voz comprimido 

2.2 Rede dedicada à telefonia IP 

2.3 Fusão de comunicação de voz e dados 

2.4 Comunicações multiplus 

UNIDADE III - Roteamento Multicast 

3.1 Noções sobre roteamento multicast 

3.2 Quando utilizar 

3.3 A estrutura do multicast 

3.4 Árvores multicast 

3.5 Protocolos de roteamento multicast 

3.6 Atividades práticas da unidade 

UNIDADE IV - Servidores para VoIP 

4.1 Noções sobre o servidor utilizando software livre 

4.2 Interface gráfica utilizando software livre 

4.3 Configurações do servidor VoIP 

4.4 PABX-IP 

4.5 Atividades práticas da unidade 
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