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DISCIPLINA: Relações Humanas no Trabalho 

Vigência: A partir de 2023/1 Período letivo: 3º ano  

Carga horária total: 60 horas Código: TEC.0860 

Ementa: Introdução à Psicologia aplicada à Administração: entender o 
processo de compreensão pessoal e do outro. Análise dos processos de 
comunicação, relacionamento interpessoal, liderança, ética profissional e ética 
nas organizações. 

Conteúdos 

UNIDADE I – Psicologia aplicada à Administração 
1.1 Conceito de personalidade 
1.2 Tipos de personalidade  

 
UNIDADE II – Comunicação 

2.1 Conceito de comunicação 
2.2 A comunicação nas relações de trabalho 

 
UNIDADE III – Liderança 

3.1 Conceito de liderança 
3.2 Tipos de liderança 

 
UNIDADE IV – Ética nas relações humanas no trabalho 

4.1 Conceito de ética 
4.2 Características da ética profissional 

 
UNIDADE V – Ética nas organizações 

5.1 Perfil de uma organização ética 
5.2 Ética e lucratividade 
5.3 Responsabilidade social das empresas 
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