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Ementa: Apresentacéo de técnicas, conceitos e métodos que podem ser utilizados
sistematicamente para assegurar um alto grau de usabilidade na interface final de
programas de computador. Projeto de interfaces de usuério, compreendendo
metodologia e técnicas usadas dentro de um ciclo de desenvolvimento de software
e utilizando quantificacbes visando estabelecer parametros para avaliagdo de
aspectos subjetivos. Estudo dos modelos e ferramentas para a garantia e controle
de qualidade de produtos de software. Andlise das praticas no processo de
desenvolvimento de software.

Conteudos
UNIDADE | — USABILIDADE

1.1 Acessibilidade

1.2 Aceitabilidade

1.3 Atividades do fluxo de usabilidade
1.4 Requisitos de usabilidade

1.5 Elementos de usabilidade

1.6 Avaliagéo da Usabilidade

1.7 Evolucéo de programas

UNIDADE Il - QUALIDADE

2.1 Conceitos basicos

2.2 Normas e organismos normativos
2.3 Fatores humanos de qualidade
2.4 Processos

2.5 Qualidade de codigo

2.6 Indicadores de qualidade

UNIDADE IIl - TESTE DE SOFTWARE

3.1 Conceitos basicos

3.2 Fases da atividade de teste
3.3 Técnicas e critérios de teste
3.4 Verificagéo e validacéo

3.5 Testes Automatizados

3.6 Ferramentas de apoio a teste
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