
 

 

Serviço Público Federal 
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia Sul-rio-grandense 

Pró-Reitoria de Ensino 
 

DISCIPLINA: Sistemas de Segurança de Alimentos 
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Ementa: Estudo sobre o histórico, a evolução e as definições em controle de 
qualidade. Compreensão dos sistemas de controle de qualidade, das normas 
nacionais e internacionais de qualidade e das legislações gerais e as 
específicas sobre os diversos tipos de alimentos. Estruturação de um sistema 
de controle de qualidade, organização hierárquica, planejamento estratégico da 
atuação do controle de qualidade e implantação do sistema de controle de 
qualidade. Aplicação de técnicas relativas ao gerenciamento da qualidade. 

Conteúdos 

UNIDADE I – Introdução ao controle de qualidade em alimentos 
1.1 Histórico e evolução do controle de qualidade 
1.2 Definições (qualidade, controle de qualidade, garantia de qualidade, controle 
total de qualidade, qualidade em alimentos, especificações, normas, padrões, fer-
ramentas) 
1.3 Causas e consequências do controle de qualidade em alimentos 
1.4 Custos da qualidade 
 
UNIDADE II – Ferramentas da qualidade 
2.1 Ciclo PDCA 
2.2 Brainstorming, Cartas de Controle, Diagrama de Causa e Efeito, Diagrama de 
Dispersão, Fluxograma, Folha de Verificação, Estratificação, Diagrama de Pareto, 
Histograma, Matriz GUT, Cinco Porquês, 5W2H 
2.3 Sistema 5 S 
 
UNIDADE III – Planejamento do sistema de controle de qualidade 
3.1 Boas práticas de fabricação (BPF) 
3.2 Procedimentos operacionais padronizados (POP) 
3.3 Manual de boas práticas 
3.4 Sistema de Análise de Perigos e Pontos Críticos de Controle (APPCC) 
3.5 Certificação ISO 
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