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DISCIPLINA: Experiência do Usuário e Acessibilidade 

Vigência: a partir de 2025/1 Período letivo: Eletiva 
Carga horária total: 30h Código: SUP.3694 
CH Extensão: 0 h CH Pesquisa: 0 h 
CH Prática: 0 h % EaD: 0 % 
Ementa: Estudo sobre experiência do usuário (UX). Estudo dos métodos e 
abordagens para UX, explorando seu uso em projetos de sistemas 
computacionais. Estudos sobre os princípios e diretrizes para acessibilidade 
digital, visando o design inclusivo. 

Conteúdos 

UNIDADE I – Introdução à Experiência do Usuário (UX) 
1.1 Carreiras e profissionais associados 
1.2 Por que UX? Exemplos de boas práticas em UX 

UNIDADE II – Métodos e abordagens UX aplicadas  
2.1 Design universal, design centrado no humano e design thinking 
2.2 Princípios de design de interação 
2.3 Pesquisa de UX: personas, jornada do usuário e mapas de empatia 
2.4 Storymapping e wireframe  
2.5 Protótipos 

UNIDADE III – Acessibilidade digital   
3.1 Histórico e legislação sobre acessibilidade  
3.2 Padrões para design inclusivo e diretrizes de acessibilidade 
3.3 Ferramentas para avaliação de acessibilidade 
3.4  Implementação de práticas acessíveis em projetos de sistemas 
computacionais 
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