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DISCIPLINA: Direito do Consumidor
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CH Prética: % EaD:

Ementa: Estudo da sociedade de consumo no século XXI; anélise do Cddigo de Defesa do Consumidor;
compreensao dos mecanismos de protegao contratual e paracontratual.

Contetidos

UNIDADE | - Sociedade De Consumo Do Século XXI

1.1 A evolucéao do direito privado: a sociedade do consumo e da produgdo em massa. Do
modelo classico de contrato aos contratos de consumo.

1.2 Antecedentes histéricos da protecdo do consumidor: do cendrio internacional ao direito
interno.
1.3 Principios norteadores das relagdes de consumo, sob inspiragédo constitucional.

UNIDADE Il - Cédigo De Defesa Do Consumidor

21 Conceitos basicos do CDC. Principios e os conceitos juridicos indeterminados: boa-fé,
equidade, confianga, equilibrio, transparéncia, abusividade, vulnerabilidade e hipossuficiéncia.

2.2 Politica Nacional das Relagdes de Consumo — nogoes gerais. Conceito de relagao de
consumo. As definigées de consumidor e de fornecedor, e as estipulagfes equiparativas.

2.3 Direitos basicos do consumidor.

2.4 Qualidade de produtos e servigos.

25 Prevencéo e reparagéo de danos.

2.6 Desconsideragao da personalidade juridica.

UNIDADE Il -Protegao Contratual e paracontratual

3.1 Protecao paracontratual. Oferta e vinculagao obrigacional. Publicidade. Praticas
abusivas. Cobrancga de dividas. Bancos de dados.

3.2 Protecgao contratual: sobre o consenso e sobre o contelido do contrato. Direito de
arrependimento. Garantias. Clausulas abusiva s. Contratos de adeséo. Revisdo dos contratos.

Bibliografia basica

BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antonio Herman de

Vasconcellos. Manual de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais.

CUNHA, Belinda Pereira da. Direito do Consumidor - Col. Roteiros Juridicos - 42 Ed. 2011. Editora:

Saraiva




Servigo Publico Federal

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

Campus Pelotas — Visconde da Graga

Tecndlogo em Gestao de Cooperativas

NORAT, Markus Samuel Leite. Direito do Consumidor - Col. Sinopses Juridicas. Editora: Edijur

Bibliografia complementar:

COHEN, Marleine. O Fornecedor e os Direitos do Consumidor - Série Cidadania, Globo Editora

DENSA, Roberta. Direito do Consumidor - Vol. 21 - 82 Ed. 2012 - Série Leituras Juridicas, Editora:
Atlas.

LEITE, Roberto Basilone. Introducao ao Direito do Consumidor, Editora: Ltr

MAMEDE, Gladston. Direito do Consumidor no Turismo, Editora: Atlas

SERRANO, Pablo Jimenez. Introdugao ao Direito do Consumidor, Editora: Manole.



