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Ementa: O papel da administracdo e do administrador nas organizacoes,
habilidades de administracdo. O que é uma organizacdo-empresa? Breve
histérico das teorias administrativas-organizacionais; a administracdo no
contexto atual. Ferramentas Organizacionais (brainstorming, 5SW1H, 5S, SWOT).
Organograma, fluxograma. Rotina administrativa e processos operacionais.

Conteudos

UNIDADE | — Os Fundamentos da Administracao

1.1. O papel da administracdo e do administrador nas organizacoes
1.2. As habilidades do administrador

1.3. Organizacédo ou empresa?

1.4 Func¢des Administrativas: Planejar, Organizar, Dirigir e Controlar

UNIDADE Il — Teorias organizacionais

2.1. Introducédo a Teoria da Administracao

2.2. Abordagens Humana, Estruturalista e Burocratica
2.3. Abordagens Contemporaneas

UNIDADE Ill — Ferramentas Organizacionais

3.1. Ferramentas de Gestao: Brainstorming, PDCA, 5W2H, SWOT, entre outras.
3.2. Organograma e fluxograma

3.3. Rotina administrativa e processos operacionais
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