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Ementa: Aspectos conceituais, origem e evolucdo do turismo. Modalidades do
turismo, tipologia do turismo, formas de turismo. As motivacdes turisticas.
Produto turistico, oferta e demanda turistica, mercado turistico. Organizacao do
turismo.

Conteldos

UNIDADE | — Introducédo ao Turismo

1.1 Introducado ao turismo — turismo na histéria, conceitos de turismo e turista.
Lazer, entretenimento e hospitalidade.

1.2 Mercado turistico — conceito, consumo turistico, demanda turistica, oferta
turistica, produto turistico.

1.3 Segmentacao turistica — critérios e tipologias.

1.4 Destinos turisticos — destinagdo turistica, qualidade no turismo, ciclo de vida
do destino turistico.

UNIDADE Il — Turismo, Economia e Meio Ambiente

2.1 Economia e turismo — turismo e trabalho, impactos econdmicos do turismo,
turismo e balanca de pagamentos, cadeia produtiva do turismo, conta satélite do
turismo.

2.2 Turismo e meio ambiente natural e antrépico — relacdo do turismo com a
natureza, impactos ambientais do turismo, contribuicdo do turismo para a
preservacdo do meio ambiente, ecoturismo, turismo rural, agroturismo.

UNIDADE Il — Turismo e o Setor Publico e Privado

3.1 O papel do setor publico para o turismo — o papel do Estado para o turismo,
a politica turistica, o planejamento turistico, o papel complementar das
organizacfes nao-governamentais.

3.2 O papel do setor privado e o turismo — agéncias e operadoras de viagens,
meios de hospedagem, o mundo da economia compartilhada, meios de
transporte, principais organizacdes internacionais do turismo, Organizagéo
Mundial do Turismo, Conselho Mundial de Viagens e Turismo.

3.3 Formacédo e mercado de trabalho em turismo — teto salarial da categoria,
legislacdo pertinente, possibilidades de mercado
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