Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Administracao Geral

Vigéncia: a partir de 2025/1 Periodo letivo: 1° ano

Carga horaria total: 60h Cddigo: TEC.4779

Ementa: Conhecimento e reflexdo sobre as organizagbes, suas
caracteristicas e o ambiente no qual estdo inseridas. Compreensao e
caracterizagdo das fungbes organizacionais. Estudo do processo
administrativo e a aplicagdo de ferramentas de gestao.

Conteudos

UNIDADE | - AS ORGANIZACOES
1.1. Processos organizacionais
1.2. Tipos de organizagdes
1.3. As organizagbes como sistemas

UNIDADE Il — Areas da empresa
2.1. Fungdes organizacionais
2.2. Interrelacionamento entre as areas da empresa

UNIDADE Il - AMBIENTE ORGANIZACIONAL
3.1. Interno
3.2. Microambiente
3.3. Macroambiente

UNIDADE IV — O PROCESSO ADMINISTRATIVO
4.1. Planejamento
4.2. Organizagao
4.3. Diregao
4.4. Controle
4.2. Desempenho das organizagdes

UNIDADE V - ROTINAS E FERRAMENTAS DE GESTAO
5.1 Ferramentas para gerenciamento de fluxo de trabalho
5.2 Ferramentas de melhoria e gerenciamento da organizacao
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