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DISCIPLINA: Informatica aplicada ao comércio

Vigéncia: a partir de 2025/1 Periodo letivo: 2° ano

Carga horaria total: 60h Codigo: TEC.4785

Ementa: Conhecimento e utilizagdo de ferramentas de produtividade e
inteligéncia artificial para colaboragdo e cooperagao digital. Conhecimento
sobre a criacdo e operacionalizacdo de websites e e-commerces.
Compreenséo das vantagens do uso de softwares para a tomada de decisao.

Contetudos

UNIDADE | — Ferramentas digitais para produtividade e colaboragao
1.1 Modelagem financeira
1.2 Ambientes organizacionais digitais
1.3  Seguranga da informagao na protecéo de dados
1.4  Fundamentos de Inteligéncia Artificial (I1A) aplicada a
negocios

UNIDADE Il — Modelos de negdcio online
2.1 Diferenciacao entre e-Business e e-Commerce
2.2 Plataformas para construcao de Sites e sua adequagao
aos diferentes modelos de negdcio
2.3 Estratégias de desenvolvimento de comércio eletrénico
2.4  Integracdo com meios de pagamento e otimizagao da
experiéncia do cliente

UNIDADE Il — Sistemas de gestdao empresarial
3.1  Sistemas de informacao
3.2  Exploragao de aplicativos financeiros pessoais.
3.3  Funcionalidades basicas de sistemas integrados de gestéo
empresarial
3.4 Analise de dados para tomada de decisdes
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