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DISCIPLINA: Marketing Digital

Vigéncia: a partir de 2025/1 Periodo letivo: 4° ano

Carga horaria total: 60h Codigo: TEC.4795

Ementa: Estudo do conceito de marketing digital. Conhecimento das
estratégias e ferramentas de marketing digital. Compreensdo do
comportamento do consumidor digital, suas interagbes com a organizagao e
canais de distribuicdo. Conhecimento das estratégias de funil de vendas.

Conteudos

UNIDADE | - INTRODUCAO AO MARKETING DIGITAL
1.1 Marketing digital: definicdes e escopo
1.2 Marketing direcionado por dados
1.3 Relacionamento e conexao

UNIDADE Il - OS PS DO MARKETING DIGITAL
2.1 Pesquisa e planejamento em marketing digital
2.2 Producao em marketing digital
2.3 Publicagéo, Promocéo e propagac¢ao em meios digitais
2.4 Personalizagao e precisao nas estratégias de marketing digital

UNIDADE Il - COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR NO UNIVERSO
DIGITAL
3.1 Experiéncia e jornada do cliente
3.2 Neuromarketing, gatilhos mentais e comportamento do
consumidor
3.3 Comunidades digitais

UNIDADE IV - CANAIS DO MARKETING DIGITAL
4.1 Locais de Compra Virtuais
4.2 Estratégias de Integragao de Canais
4.3 Modelos de transag¢des comerciais

UNIDADE V - FERRAMENTAS E ESTRATEGIAS DE MARKETING DIGITAL
5.1 Marketing de relacionamento
5.2 Sistemas para marketing digital
5.3 Planejamento e acompanhamento de campanhas,
5.4 Marketing imersivo
5.5 Marketing de influéncia e de afiliados
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UNIDADE VI - FUNIL DE VENDAS
6.1 Criagdo e manutencao de leads
6.2 Marketing de conteudo
6.3 Criacao de anuncios
6.4 Impulsionamento e crescimento organico
6.5 Caracteristicas da comunicagdo em cada plataforma social
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