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DISCIPLINA: Instalação e Manutenção de Computadores 
Vigência: a partir de 2025/1 Período letivo: 2º ano 
Carga horária total: 90 horas Código:  SG_TEC.0057 
Ementa: Estudo, compreensão e caracterização dos principais componentes 
de hardware de um sistema computacional de uso pessoal ou empresarial 
(computador pessoal e notebook). Conhecimento e domínio sobre o 
funcionamento, instalação e manutenção dos componentes de um computador 
e sua interligação. Compreensão do processo de manutenção preventiva e 
corretiva de computadores bem como sobre as ferramentas e equipamentos 
adequados. Estudo e compreensão sobre o processo de instalação, 
configuração e manutenção de softwares (sistemas operacionais, drivers e 
aplicativos). Desenvolvimento das habilidades de leitura, interpretação e 
raciocínio necessários para resolver problemas e desenvolver novos 
conhecimentos. 

Conteúdos 

UNIDADE I - Revisão 
1.1.​ Componentes básicos do computador 

1.1.1.​ Nomenclatura técnica 
1.1.2.​ Características 
1.1.3.​ Função 

1.2.​ Como interconectar os componentes do computador 
 
UNIDADE II - Manutenção de computadores 

2.1.​ Tipos de manutenção 
2.2.​ Ambiente adequado para manutenção de computadores 

2.2.1.​ Ferramentas 
2.2.2.​ Equipamentos de proteção individual 

2.3.​ Montagem dos componentes dentro do gabinete 
2.4.​ Resolução de problemas de hardware 
2.5.​ Configuração da BIOS (Basic Input/Output System) 

 
UNIDADE III - Instalação e configuração de sistemas operacionais 

3.1.​ Particionamento da unidade de armazenamento de dados 
permanente 

3.2.​ Sistema de arquivos 
3.3.​ Instalação e configuração de sistema operacional proprietário 
3.4.​ Instalação e configuração de sistema operacional livre 
3.5.​ Gerenciamento de atualizações do sistema operacional 

 
UNIDADE IV - Instalação e configuração de softwares 

4.1.​ Ferramentas de recuperação do sistema operacional 
4.2.​ Ferramentas de manutenção do sistema operacional 
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4.3.​ Instalação e configuração de drivers 
4.4.​ Instalação e configuração de software antivírus 
4.5.​ Ferramentas e técnicas de backup 
4.6.​ Instalação e configuração de softwares aplicativos 

 
UNIDADE V - Manutenção de notebooks 

5.1.​ Desmontar notebooks 
5.2.​ Montar notebooks 
5.3.​ Limpeza 
5.4.​ Substituição de componentes 
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