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Ementa: Introducdo ao pensamento estratégico e a sua aplicagdo nas
organizacdes. Estudo dos fundamentos, conceitos e evolugdo do planejamento
estratégico. Analise dos ambientes interno e externo das organizagdées por meio
de ferramentas de diagndstico estratégico. Definicdo de missao, visao, valores e
objetivos organizacionais. Formulagédo, implementagdo e controle de estratégias
competitivas e funcionais. Estudo de modelos e ferramentas de planejamento
estratégico aplicados a organizagdes dos setores publico, privado e do terceiro
setor.

Contetudos

UNIDADE | — Fundamentos do Pensamento Estratégico
1.1 Conceito e importancia da estratégia nas organizagdes
1.2 Evolugéo histérica do pensamento estratégico e das escolas de estratégia
1.3 Niveis de planejamento: estratégico, tatico e operacional

1.4 Diferenga entre planejamento estratégico, plano estratégico e gestao
estratégica

1.5 Tipos de organizacgdes e suas especificidades estratégicas: publica, privada
e terceiro setor

UNIDADE Il — Identidade Organizacional
2.1 Missao: conceito, elaboragao e importancia
2.2 Visao de futuro: definicao e horizonte temporal
2.3 Valores organizacionais e cultura corporativa
2.4 Propésito organizacional e sua relagédo com o desempenho
2.5 Alinhamento entre identidade e estratégia

UNIDADE Ill — Diagnéstico Estratégico
3.1 Analise do ambiente externo

3.1.1 Macroambiente: analise PEST/PESTEL (politico, econémico,
social, tecnoldgico, ecoldgico e legal)

3.1.2 Microambiente: modelo das Cinco Forgas de Porter
3.1.3 Identificacao de oportunidades e ameacas

3.2 Analise do ambiente interno
3.2.1 Recursos, capacidades e competéncias organizacionais



3.2.2 Cadeia de valor de Porter

3.2.3 ldentificagao de pontos fortes e fracos
3.3 Matriz SWOT/FOFA: construgédo, interpretacédo e uso estratégico
3.4 Matriz GUT: priorizagao de problemas e oportunidades

UNIDADE IV — Formulagao de Estratégias
4.1 Objetivos estratégicos: conceito, caracteristicas e hierarquia

4.2 Estratégias competitivas genéricas de Porter: lideranga em custos,
diferenciagao e foco

4.3 Estratégias de crescimento: Matriz de Ansoff (penetragdo, desenvolvimento
de mercado, desenvolvimento de produto e diversificagao)

4.4 Estratégias funcionais: marketing, finangas, pessoas e operagoes
4.5 Inovagao como estratégia competitiva
4.6 Vantagem competitiva sustentavel

UNIDADE V - Ferramentas de Gestao Estratégica
5.1 Balanced Scorecard (BSC): perspectivas, indicadores e mapa estratégico
5.2 Objetivos e Resultados-chave (OKR)
5.3 Matriz BCG: analise de portfélio de produtos e negocios
5.4 Benchmarking: conceito, tipos e aplicagao
5.5 Ciclo PDCA aplicado a gestao estratégica
5.6 Cenarios estratégicos: elaboragéo e uso na tomada de decisao

UNIDADE VI — Implementagao, Controle e Avaliacdo da Estratégia
6.1 Desafios da implementagao estratégica nas organizagdes
6.2 Comunicagao e engajamento das equipes no processo estratégico
6.3 Indicadores de desempenho (KPIs) e sistemas de monitoramento
6.4 Avaliacéo e controle estratégico: critérios e instrumentos
6.5 Revisao e adaptagao da estratégia diante de mudangas no ambiente
6.6 Elaboracao e apresentacdo de um plano estratégico aplicado
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