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DISCIPLINA: Organizagao e normas

Vigéncia: a partir de 2001 Periodo Letivo: 1° moédulo

Carga Horaria Total: 27 h Caodigo: B4461

Ementa: Proporcionar ao aluno o conhecimento das Escolas classicas da
teoria da administracdo, de Recursos humanos e de Administragao industrial,
bem como a classificacdo das empresas e tdpicos relacionados a
empreendedorismo, Gestdo da Qualidade e normas I1SO.

Conteudos

UNIDADE | Organizagao cientifica do trabalho
1.1 Historico
1.2 Precursores

UNIDADE Il Recursos humanos
2.1 Processo seletivo
2.2 Relag¢des humanas no trabalho
2.3 Legislacao trabalhista

UNIDADE IlI Nogbes de admistrag&o industrial
3.1 Conceito e objetivo
3.2 Planejamento da produgéo
3.2.1 Elementos de custo industrial
3.2.2 Ponto de equilibrio
3.2.3 Produtividade
3.3 Processo de fabricacao
3.3.1 Sistemas de produgao
3.3.2 Leiaute, fluxograma e pert

UNIDADE IV Organizagao de micro, pequena e media empresa
4.1 .Conceito
4.2 .Classificacao das empresas
4.3 .Ponto basico para abrir um negdcio
4.4 Marketing
4.5.Marcas e patentes

UNIDADE V Gestao da qualidade

5.1 Controle de qualidade
5.1.1 Método de controle

5.2 Normalizagao
5.2.1 Normas ISO 9000
5.2.2 Normas ISO 14000
5.2.3 Normas ISO 18000

5.3 Programa 5 "S"
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5.4 Just in time
5.5 Kanban
5.6 PDCA

5.7 CCQ
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Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa www.anvisa.gov.br.br
Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT www.abnt.org.br
Confederacao Nacional da Industria: www.cni.org.br

. buscar Normalizagao, Metrologia e Avaliagao de Conformidade

. buscar Apoio a Microempresa e Empresa de Pequeno Porte Inmetro —
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
www.inmetro.gov.br

Instituto de Defesa do Consumidor — IDEC www.idec.org.br

Organizacéao Internacional do Trabalho — OIT www.oitbrasil.org




