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CAPITULO
020000 - SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA DO
GOVERNO FEDERAL - SIAFI

SECAO
021100 - OUTROS PROCEDIMENTOS

ASSUNTO
021130 - DESPESAS COM TI

1 - REFERENCI AS

1.1 - RESPONSABI LI DADE  Coor denagédo- Ger al de Contabilidade da Unido e
Coor denacéo- Geral de Sistemas e Tecnol ogi a de | nformagéo.

1.2 - COMPETENCIA - Portaria/STN n 833, de 16 de dezembro de 2011, que revogou a
INSTN n 05, de 06 de novenbro de 1996, de instituicdo deste Manual

1.3 - FUNDAMENTO

1.3.1 - BASE LEGAL

1.3.1.1 - Decreto n 7.174, de 12 de nmi o de 2010

1.3.2 - BASE ADM NI STRATI VA

1.3.2.1 - Instrucdo Normativa SLTI/MP n 4, de 11 de setenbro de 2014.
1.3.2.2 - Portaria STI/MP n 20, de 14 de junho de 2016.

1.3.2.3 - Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publi co.

2 - CONTEXTUALI ZAGAO

2.1 - Desde o ano de 2009 os projetos e as leis orcanmentéarias anuai s decorrentes
devem discrimnar, em categorias de progranmagdo especificas, as dotagses
destinadas ao atendinento de despesas com tecnologia da informagdo - TI,
i ncl usi ve hardware, software e servicos.

2.2 - Desta forma, foram instituidos meios com o intuito de aconpanhar o
cunprinmento dessas leis, comp a criacdo das naturezas de despesa especificas
para o registro das despesas com TI.

3 - APRESENTAGAO

3.1 - Segundo dispde o caput do Art. 37 da Constitui¢do da Republica Federativa
do Brasil de 1988, a Administracdo Publica direta e indireta de qual quer dos
Poderes da Unido, bem cono dos Estados, Distrito Federal e dos Minicipios,
obedecerd aos principios de |egalidade, inpessoalidade, noralidade, publicidade
e eficiéncia.

3.2 - Com o objetivo de fomentar a prombg¢do desses principios, a Adm nistracéo
Publica atribuida a Unido se utiliza de bens e servigcos de TI, os quais estéo
presentes nas mais diversas atividades exercidas pelo Estado, conb a cobranca e
arrecadacdo de tributos, licitacdo e contratacdo de fornecedores de bens e
prestadores de servigos, controle dos bens que conpdem o patrinmdnio publico,
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constituicdo e tramtacdo de processos eletrdnicos, acesso a servigos e
i nformagBes plblicos via rede nundial de conputadores (internet), dentre
out r os.

3.3 - Porém ao utilizar recursos de Tl, a Adm nistracdo Publica nuitas vezes
efetua gastos com equi panentos e servicos, cujos valores estdo previstos em
dot acdes orcamentarias especificas da Lei O canmentéaria Anual, confornme requerido
pela Lei de Diretrizes O canmentéri as.

3.4 - Assim com o objetivo de nmedir a execucdo dessas despesas, e
consequentenente propiciar neios para a prestacdo de servicos publicos, foram
instituidos nmecanisnmbos para o controle orcanentério dessas despesas, conmp a
criacao de naturezas de despesas especificas.

3.5 - A finalidade deste procedinento é orientar quanto a classificacdo das
despesas com tecnologia da informacdo e utilizagdo das naturezas de despesa
pertinentes.

4 - DEFI NI GOES

4.1 - Infraestrutura conp Servigo laaS - é o provisionamento pel o fornecedor de
processanent o, armazenamento, conunicacdo de rede e outros recursos fundanentais
de conputacdo, nos quais o cliente pode instalar e executar softwares em geral,
incluindo sistemas operacionais (que pode vir instalado) e aplicativos. O
cliente ndo gerencia nem controla a infraestrutura subjacente da nuvem nas tem
control e sobre o espago de arnmazenanento e aplicativos instal ados.

4.2 - Plataforma conp Servigco PaaS - Os recursos fornecidos sdo |inguagens de
programacdo, bibliotecas, servigcos e ferramentas de suporte ao desenvol vimento
de aplicacdes, para que o cliente possa inplantar, na infraestrutura da nuvem
aplicativos criados ou adquiridos por ele. Ocliente ndo gerencia nemcontrola a
infraestrutura subjacente da nuvem que sédo fornecidos cono laaS (rede,
servidores e armazenanento), nmas tem controle sobre as aplicacgcbes inplantadas e
possi vel mente sobre as configura¢gfes do anbi ente que as hospeda.

4.3 - Software conb Servigo SaaS € a possibilidade de o cliente wutilizar
aplicacbes do provedor de servigcos na infraestrutura de nuvem que séo
acessiveis de forma transparente. Essencialnente, trata-se de uma forma de
trabal ho cuja aplicacéo é oferecida conp servico, elininando-se a necessidade de
se adquirir licencas de uso e infraestrutura de Tl (fornecida cono |aaS) para
utilizad-la. O cliente gerencia apenas as configuracdes dos aplicativos,

especificas do usuéario.

5 - PROCEDI MENTOS

5.1 - As despesas com tecnologia da infornagdo deverdo ser registradas
obedecendo as seguintes caracteristicas:

5.1.1 - DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE - Contabiliza o valor gasto com
desenvol vi mento de novos sistemas de infornacdo (software), seja ele dentro ou
fora da uni dade, em acordo as suas necessi dades. Sdo softwares que passam por um
processo de engenharia de desenvolvinmento, portanto, contenplam tanbém os
contratos rel aci onados a parte do desenvolvinmento de software, conp nbdel agem
projeto, métricas, qualidade, testes e outras, desde que o produto final seja um
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novo software. A classificacdo desses gastos independe da transferéncia do
cédigo fonte e/ou docunentagdo técnica de projeto de software para o
contratante. As naturezas de despesa a serem utilizadas sédo 4.4.90.36.45 ou
4.4.90.40.01, a depender da fornma ou do responsavel pela prestacdo do servigo ou
forneci nento do benintangivel.

5.1.1.1 - Exi stem tanmbém as naturezas de despesa 3.3.90.40.08 e 3.3.91.40.08
(Despesa Intra-Orcanmentéria) que possibilitam a classificagdo de desenvol vi nento
de software conp despesa corrente durante o periodo de transic¢do nas nudangas da
classificacdo da natureza de despesa, bem conb nos casos das |imtacles
or canment &ri as dos duodéci nos.

5.1.2 - MANUTENCAO CORRETI VA/ ADAPTATI VA E SUSTENTACAO SOFTWARES - Registra o
val or das despesas com servig¢os de sustentacdo, atualizacdo e adaptacdo de
software j& existente (em producdo), incluindo: nmanutencdo corretiva, preventiva
e adaptativa de software em demandas sem necessi dade de alteracdo em requisitos
funcionais. Ndo inclui servigcos que acrescentem novas funcionalidades ao
programa. Servicos de sustentacdo englobam servigos de operacgdo, corregdo de
defeitos e manutencdo continuada de solugbOes de softwares assim cono as demais
ativi dades que garantam a di sponi bili dade, estabilidade e desenpenho de sol ugbes
de softwares inplantadas nos anbientes de producdo. As naturezas de despesa a
serem utilizadas sédo 3.3.90.40.07 ou 3.3.91.40.07 (Despesa Intra-Orcanentaria),
a depender da forma ou do responsavel pela prestacdo do servic¢co ou fornecinmento
do beni i ntangivel.

5.1.3 - MANUTENGCAO EVOLUTI VA DE SOFTWARE - Registra os pagamentos de servicos
de nodificacao das caracteristicas de um software através de nodificacdo do seu
codi go-fonte, acrescentando a ele novas funcionalidades. Inclui a totalidade ou
parte das disciplinas de desenvol vimento de software. E registrado nas naturezas
de despesa 4.4.90.36.45 ou 4.4.90.40.02, a depender da forna ou do responsavel
pel a prestacdo do servi¢o ou forneci nento do beniintangivel.

5.1.4 - AQUI SICAO DE SOFTWARE - Contabiliza os programas de conputador que séo
adquiridos prontos (software de prateleira). Um dos ternbs nmais utilizados na
aqui si ¢do de software é o Licenciamento Perpétuo do software, ou seja, a enpresa
podera utilizar o software por um prazo indefinido. As naturezas de despesa a
serem utilizadas sdo 4.4.90.36.46 ou 4.4.90.40.05, a depender da forma ou do
responsavel pela prestagdo do servico ou forneci mrento do bem i ntangivel .

5.1.4.1 No caso de programas de conputador prontos (softwares prontos) que
sof reram custoni zagdes para atender as necessi dades do conprador, a natureza de
despesa a ser utilizada é 4.4.90.40. 06.

5.1.5 - LOCAGCAO DE SOFTWARE - Registra o valor das despesas com renuneracdo de
servicos de aluguel de programas de processamento de dados. Contabiliza os
programas de conputador que sao |ocados ou licenciados prontos (software de
prateleira). Um dos ternps nmis utilizados é Licencianento Tenporério ou
subscricao do software, ou seja, a enpresa poderd utilizar o software por um
prazo definido emcontrato. Ao térmno do contrato, o fornecedor podera exigir a
retirada do software do anbiente de producdo da organizagdo. O registro de
Locacdo de Software acontece nas naturezas de despesa 3.3.90.40.06 ou
3.3.91.40.06 (locagdo de softwares), 3.3.90.40.19 ou 3.3.91.40.19 (conmputagcdo em
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nuvem software conp servig¢o), a depender das caracteristicas do |ocador. Exenplo
deste tipo de atividade é contratagdo de servi ¢os de conputacdao em nuvem do tipo
Sof twares conp Servi ¢co SaaS

5.1.6 - MATERIAL DE TECNOLOG A DA INFCRI\/A(;AO E COMUNI CA(;/:\O (TIC) MATERI AL DE
CONSUMO - Abrange os materiais que s8o considerados suprinentos de TI. Dessa
forma, estdo abrangidos por essa classificacdo os cartuchos de tinta,
pen-drives, fitas de backup, discos Opticos, toners para inpressora |aser, entre
outros. As pecas conpradas com o destino de reposicdo tanbém devem ser
cl assificadas conb Material de processanento de dados. Assim placas, teclados e
nouses adquiridos para repor equi pamrento senel hante sdo consi derados material de
processanento de dados.

5.1.6.1 - Material de Consunp é aquel e que, emrazao de seu uso corrente e da
defini¢cdo da Lei n. 4.320/64, perde nornmal mente sua identidade fisica e/ou tem
sua utilizagdo limtada a dois anos. A esse critério, acrescentamse o critério

da fragilidade, perecibilidade, incorporabilidade e da transformabilidade,
conforme pode ser visto no Manual da Contabilidade Aplicada ao Setor Publico,
Parte | Procedi mentos Contabeis Organentarios. A despesa de T.l., que seja

material de consunmp, devera ser classificada nas naturezas de despesa
3.3.90.30.17 ou 3.3.91.30.17 (Despesa Intra-Ocanentéria) quando se tratar de
Despesa Corrente e, 4.4.90.30.17 quando se tratar de Despesa de Capital

5.1.6.2 - Material Permanente € aquel e que, emrazao de seu uso corrente, nao
perde a sua identidade fisica, e/ou tem una durabilidade superior a dois anos.
Nesse caso, a despesa deverd ser classificada na natureza de despesa
4.4.90.52. 35. Assim normal mrente  as pecas de informatica devem ser
contabi |l i zadas conp despesa de capital. Na contabilizagdo de pecas de reposi¢éo,
i mediata ou para estoque, deve ser considerada a natureza material de consuno.
Entretanto, quando a aquisicdo for para substituir partes do conputador e
implicar relevantes alteragbes nas caracteristicas funcionais, conp, por
exenpl o, substitui¢cdo de processador com aunento de velocidade da maquina, a
despesa deve ser classificada conb de capital

5.1.7 - EQU PAMENTCS DE TIC - Registra o valor das despesas com todos o0s
equi pamentos de TIC (servidores, swi t ches, hacks comutadores, desktops,
noni tores, notebooks, tablets, inpressoras, scanners, roundtable, periféricos,
maqui nas, aparelhos e equipanentos utilizados em processanento de dados de
qgual quer natureza), exceto quando for aquisicdo de pecas destinadas a reposicéo
diretamente ao equi panmento ou nmesnp para estoque. As naturezas de despesas sdao,
conforme o caso, a 4.4.90.52.37 (ativos de rede), 4.4.90.52.41 (conputadores),
4.4.90.52.43 (servidores/storage), 4.4.90.52.45 (inpressoras) ou 4.4.90.52.47
(telefonia).

5.1.8 - LOCACAO DE EQUI PAMENTOS DE TIC - Registra o valor das despesas com
remuneracdo de servi¢cos de aluguel de equi pamentos de TIC (servidores, swtches,
hacks conut adores, deskt ops, noni t or es, not ebooks, tabl ets, i mpr essor as,

scanners, roundtable, periféricos, naqui nas, aparel hos e equi panmentos utilizados
em processanento de dados de qualquer natureza). Seu registro é feito nas
nat urezas de despesa 3.3.90.40.01 ou 3.3.91.40.01 (ativos de rede), 3.3.90.40.02
ou 3.3.91.40.02 (conmput ador es) , 3. 3.90. 40. 03 ou 3.3.91.40.03
(servidores/storage), 3.3.90.40.04 ou 3.3.91.40.04 (inmpressoras), 3.3.90.40.05
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ou 3.3.91.40.05 (telefonia), a depender das caracteristicas equi pamento | ocado e
do | ocador desses equi panent os.

5.1.9 - MELHORIA, MANUTENCAO E SUPORTE DE EQUI PAMENTOS DE TIC - O registro
devera ser realizado quando a alteragdo efetuada aumente a vida Gtil do bem
increnente a sua capacidade produtiva ou dimnua o custo operacional e que
também si gni fi que um aunento no val or contébil dos bens ativos. As naturezas de
despesas a serem utilizadas sédo 4.4.90.36.54 ou 4.4.90.40.04, a depender das
caracteristicas do prestador do servi¢o.

5.1.9.1 - Qando a alteracdo realizada subtraia defeitos e vicios ou
substitua pecas defeituosas, e ndo havendo o aunmento no valor contébil do bem
se tratard de Manutencdo e Conservacao de Equipanentos de TIC, cujas naturezas
de despesa a serem utilizadas sao 3.3.90.36.54, 3.3.90.40.12 ou 3.3.91.40.12
(Despesa Intra-Orcanentéria), a depender das caracteristicas do prestador do
servi go.

5.1.10 - SUPORTE DE | NFRAESTRUTURA DE TIC - Registra os servicos de operacdo e
noni toramento para suporte a Datacenter, infraestrutura da rede, mainfrane
hi ghend e outras plataformas de TIC. As naturezas de despesa a serem utilizadas
sdo 3.3.90.40.11 ou 3.3.91.40.11 (Despesa Intra-Ocanmentéaria), a depender das
caracteristicas do prestador dos servi¢os.

5.1.11 - SUPORTE A USUARICS DE TIC - Registra as despesas com o atendinento de
usuarios finais de TIC. A prestacdo do servico pode ser realizada através de
atendinmento presencial, telefone ou internet. Os contratos de Call Center
somente devem ser registrados nesta natureza de despesa em duas situagfes. A
prineira € se o0 seu atendinmento direcionar-se predom nantemente a servic¢os de
TIC. A segunda situacdo ocorre quando a gestdo desse contrato for de
responsabil i dade da area de TIC. As naturezas de despesa a serem utilizadas séo
3.3.90.40.10 ou 3.3.91.40.10 (Despesa Intra-Orcamentaria), a depender das
caracteristicas do prestador dos servi¢os.

5.1.12 - CONSULTORIA EM TECNOLOG A DA | NFORVACAO E COMUNI CACAO - Registra os
gastos referentes a despesas efetuadas com paganento de contratos com pessoas
fisicas ou juridicas para prestacdo de servigos de consultoria realizada na area
de Tecnologia da Informagcdo e Comuni cagcdo. Adnmite contabilizacdo nas naturezas
de despesa 3.3.90.35.04 ou 3.3.91.35.04 (se a despesa realizada for corrente) e
4.4.90.35.04 (se a despesa for de capital).

5.1.13 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC - Destina-se ao conputo do
gasto com servicos prestados por terceiros especializados na area de Tl e que
ndo sejam consi derados conp despesas referentes a desenvol vinmento de software,
suporte de infraestrutura de TI, suporte a usuarios de Tl ou conp Consultoria em
Tecnologia da Informagdo e  Conuni cacao. As naturezas de despesa de
contabili zacdo, no caso de despesas correntes, s&o 3.3.90.36.57, 3.3.90.40.21 ou
3.3.91.40.21 (Despesa Intra-Orgcanentaria). No caso de despesa de capital, poderéa
ser 4.4.90.36.57 ou 4.4.90. 40. 03.

5.1.14 - HOSPEDAGEM DE SISTEMAS - Registra os servigcos de DataCenter por
nodel os conmpb hosting (arnmazenanento de arquivos, por exenplo de um sitio da
internet, fora dos servidores do 0rgao) ou colocation (contratacdo de hospedagem
conpartil hada de servidores), e servigos de conputagcdo em nuvem dos tipos
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Infraestrutura conmo Servico laaS - e Plataforma conp Servic¢o PaaS. As naturezas
de despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.40.09 ou 3.3.91.40.09 (hospedagem de
sistemas), 3.3.90.40.17 ou 3.3.91.40.17 (conputacdo em nuvem i nfraestrutura cono
servigo) e 3.3.90.40.18 ou 3.3.91.40.18 (conputacdo em nuvem platafornma conp
servi ¢o).

5.1.15 - COMUNI CACAO DE DADOS - Registra o valor das despesas realizadas com

servi cos de conunicagcdo de dados e redes em geral, de diversos portes e
abrangéncias geogréaficas. As naturezas de despesa a serem utilizadas séo
3. 3.90. 40. 13, 3. 3.90. 40. 14, 3.3.91.40. 13 ou 3.3.91.40. 14 (Despesa

Intra-Organentaria), a depender das caracteristicas do prestados dos servicos.

5.1.15.1 As naturezas de despesa 3.3.90.40.14 e 3.3.91.40.14 devem ser
utilizadas apenas quando os servicos de telefonia fixa e novel integrarem algum
pacote de conuni cacdo de dados. Caso os servigcos de telefonia fixa e nbvel néo
i ntegrarem al gum pacote de comuni cacdo de dados, deverdo tais servigos serem
regi strados na natureza de despesa 3. 3.90. 39. 58.

5.1.16 - DI G TALI ZACAQ | NDEXACAO DE DOCUMENTCS - Registra o valor gasto com
servicos de digitalizagcdo (processo de captura das inmagens/indexacdo de
docunment os, com ou sem servi ¢cos de higienizacdo de docunentos (conp renpcdo de
granpos, desnonte de pastas, reconstituicdo de docunentos dobrados ou amassados,
recuperacdo de docunentos rasgados, separacdo de docunentos nmnanchados). Registra
também os gastos com servigcos que envolvam a tecnologia que wutiliza o
reconheci nento 6ptico de caracteres, ou OCR, pernitindo converter tipos
di ferentes de docunentos, conp papéis digitalizados, arquivos em PDF e inmagens
capturadas com céanera digital em dados pesquisaveis e editaveis; e conversdo de
fitas VHS. As naturezas de despesa a serem utilizadas s&do 3.3.90.40.15 ou
3.3.91.40.15 (Despesa Intra-Orc¢anentaria), a depender das caracteristicas do
prestador dos servi ¢os.

5.1.17 - QOUTSOURCING DE | MPRESSAO - Registra o valor gasto com servicos de
outsourcing de inpressdo. Para o registro nestas naturezas, sao consideradas as
contratacdes de prestacdo de servic¢co que envolvam o forneci mento de equi panent os
de inpressdo dentro das dependéncias da contratante, nas seguintes nodal i dades:
franquia mais excedente de paginas; |ocagcdo de equi panentos com paganento por
pagi nas inpressas e nodalidade "click" sem franquia com paganento apenas pel as
pagi nas inpressas. As naturezas de despesa a serem utilizadas é 3.3.90.40.16 ou
3.3.91.40.16 (Despesa Intra-Orc¢anentaria), a depender das caracteristicas do
prestador dos servi ¢os.

5.1.17.1 - Servicos gréaficos, inpressbes/coOpias avulsas e inpressdo de grandes
formatos ndo fazem parte do escopo desta natureza e devem ter seus |ancanentos
regi strados em codigos distintos apropriados conp, por exenplo, servicos
graficos, servigos de cépias e reproducdo de docunentos, etc.

5.1.18 - TREI NAVMENTQ CAPACI TACAO EM TIC - Registra o valor das despesas com
servicos especializados de treinanmentos/cursos na area de tecnologia de
informagdo e conunicacdo. As naturezas de despesa a serem utilizadas &
3.3.90.40.20 ou 3.3.91.40.20 (Despesa Intra-Oc¢anentaria), a depender das
caracteristicas do prestador dos servi¢os.
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5.1.19 - SERVICOS DE TIC PESSOA JURI DI CA - PAGAMENTO ANTECI PADO - Registra o
val or das apropriacOes das despesas referentes ao paganento antecipado de
servigcos de tecnologia da informagcdo e conmunicagdo TIC - para posterior
prestacdo de contas. Esta classificacdo devera ser utilizada apenas quando da
aqui sicdo de servigcos por neio de suprinento de fundos, devendo ser utilizada
apenas a natureza de despesa 3. 3.90. 40. 96.

5.1.20 - EM SSAO DE CERTIFICADCS DIG TAIS Registra o valor das despesas com
em ssao de certificados digitais, cujo objetivo é garantir a autenticidade, a
integridade e a validade juridica de docunmentos em forna eletrénica, bem conp
possibilitar a realizagdo de transacbes eletrbnicas seguras. A natureza de
despesa a ser utilizada é a 3.3.90.40.23.

5.1.21 - QUTROS SERVIGCOS DE TIC - Registra o valor das despesas com servi¢os
prestados por profissionais especializados de TIC ndo especificados em
subel enento especifico. As naturezas de despesa a serem utilizadas €
3.3.90.40.99 ou 3.3.91.40.99 (Despesa Intra-Orcamentaria), a depender das
caracteristicas do prestador dos servi¢os.

6 - CONSI DERACOES COVPLEMENTARES
6.1 - Os softwares devem ser tratados conp ativo inobilizado ou intangivel.

6.1.1 - Para saber se um ativo que contém el enrentos tangiveis e intangiveis deve
ser tratado conp ativo inmpobilizado ou conp ativo intangivel, a entidade avalia
qual elemento é nmmis significativo. Por exenpl o, um software de umm
maqui na-ferranmenta control ada por conputador, que ndo funci ona sem esse software
especifico, é parte integrante do referido equipanento, devendo ser tratado conp
ativo inobilizado. O nesnp se aplica ao sistema operaci onal de um conput ador.
Quando o software ndo é parte integrante do respectivo hardware, ele deve ser
tratado conp ativo intangivel.

6.1.2 - Dessa nmneira, considerando que, com a aqui sicdo de softwares, pronto ou
sob encomenda, ocorre a incorporagdo de ativo inmobilizado ou intangivel, a
natureza de despesa correta a ser wutilizada nesse tipo de aquisicdo é a
4.4.90.36.46 (desenvolvinmento), 4.4.90.40.05 (pronto) ou 4.4.90.40.06 (sob
enconenda ou custoni zado), a depender das caracteristicas do responsavel pela
prestacdo do servig¢o ou fornecinento do beniintangivel.

6.2 - Quando da classificacdo da natureza de despesa o 60rgdo ou enti dade federal
devera observar a nodalidade de aplicacdo pertinente, atentando-se para a
nodal i dade de aplicacdo 91 (noventa e un) para as operacbes em que o conprador
dos bens/tomador dos servicos e o fornecedor dos bens/prestador dos servicos
forem Orgdos, Fundos e Entidades Integrantes dos O canentos Fiscal e da
Seguri dade Social - OFSS.

7 - COORDENAGAO RESPONSAVEL
COORDENACAO GERAL DE CONTABI LI DADE DA UNI AO CCONT
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